
  

ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
課
題
を  

  

解
決
し
て
い
く
サ
ー
ビ
ス

―

は
じ
め
に
、H
A
R
C
に
お
け
る

3
名
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割
に
つ
い
て
教
え

て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

私
は
フ
ロ
ン
ト
に
立
っ
て
、

H
A
R
C
を
理
解
し
て
い
た
だ
く
た
め

の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
や
メ
デ
ィ
ア
対
応
、

お
客
さ
ま
へ
の
提
案
や
見
積
り
、契
約

交
渉
ま
で
を
幅
広
く
行
っ
て
い
ま
す
。

檜
垣　
H
A
R
C
は
北
米
の
＊H

itachi 

D
igital Services

が
は
じ
め
た
サ
ー
ビ

ス
で
す
が
、私
は
H
A
R
C
を
日
本
で

リ
リ
ー
ス
す
る
た
め
のH

itach
i 

D
igital Services

と
日
本
を
つ
な
ぐ

パ
イ
プ
役
を
担
っ
て
き
ま
し
た
。現
在

は
H
A
R
C
を
軸
に
し
た
戦
略
の
立
案

や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
担

当
し
て
い
ま
す
。

岡
部　

私
は
H
A
R
C
の
デ
リ
バ
リ
ー

リ
ー
ダ
ー
、そ
し
て
サ
ー
ビ
ス
開
発
の

リ
ー
ダ
ー
と
い
う
役
割
で
す
。お
客
さ

ま
と
の
見
積
り
や
契
約
の
段
階
か
ら
入

り
、サ
ー
ビ
ス
提
供
に
お
い
て
ア
セ
ス

メ
ン
ト(

評
価
・
分
析)

や
、お
客
さ
ま
に

伴
走
し
た
運
用
改
善
を
行
い
ま
す
。

―

H
A
R
C
と
い
う
サ
ー
ビ
ス
の

概
要
を
解
説
し
て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

H
A
R
C
は
、Google

が
提
唱

し
て
い
るS

ite
 R
e
lia
b
ility

 

E
n
g
in
e
e
rin
g

（
以
下
＊
S
R
E
）

と
い
う
運
用
手
法
を
ベ
ー
ス
に
し
た
ク

ラ
ウ
ド
運
用
改
善
サ
ー
ビ
ス
で
す
。こ

の
手
法
に
基
づ
い
て
、複
雑
化
・
高
度
化

す
る
ク
ラ
ウ
ド
の
信
頼
性
と
ア
ジ
リ

テ
ィ（
機
敏
性
）を
改
善
す
る
。そ
れ
が

H
A
R
C
で
す
。私
た
ち
は「
伴
走
」と

い
う
言
葉
を
使
っ
て
い
ま
す
が
、お
客

さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
課
題
に
共
に

向
き
合
い
、解
決
す
る
ま
で
お
付
き
合

い
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

岡
部
の
デ
リ
バ
リ
ー
チ
ー
ム
に
は

優
秀
な
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
揃
っ
て

い
ま
す
。AW

S

やA
zure

、Google 

C
loud

の
認
定
を
全
部
持
っ
て
い
る

人
や
、AW

S To
p
 En
g
in
eers

に

選
ば
れ
て
い
る
人
な
ど
、ク
ラ
ウ
ド

運
用
に
対
す
る
ハ
イ
ス
キ
ル
な
人
財
が

豊
富
に
い
ま
す
。お
客
さ
ま
に
伴
走

す
る
こ
と
で
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運

用
の
成
熟
度
を
上
げ
て
い
く
。伴
走
者

は
人
で
す
か
ら
、人
財
こ
そ
H
A
R
C

の
最
大
の
セ
ー
ル
ス
ポ
イ
ン
ト
に
な
り

ま
す
。

―

H
A
R
C
は
北
米
で
数
年
先
行

し
て
生
ま
れ
た
サ
ー
ビ
ス
だ
と
い
う
こ

と
で
す
が
、こ
の
サ
ー
ビ
ス
が
生
ま
れ

た
背
景
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

檜
垣　

H
A
R
C
が
北
米
で
誕
生
し
た

の
は
2
0
2
2
年
で
す
。ア
メ
リ
カ
で

は
世
界
に
先
行
し
て
ク
ラ
ウ
ド
の
導
入

が
進
ん
で
い
ま
し
た
が
、さ
ま
ざ
ま
な

課
題
が
発
生
し
て
い
ま
し
た
。そ
ん
な

タ
イ
ミ
ン
グ
で
、コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

か
ら
シ
ス
テ
ム
開
発
ま
で
を
一
貫
し
て

手
が
け
る
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
か
ら
、

H
itachi D

igital Services

に
加
わ
っ

た
メ
ン
バ
ー
が
い
ま
し
た
。彼
ら
は

サ
ー
ビ
ス
の
デ
リ
バ
リ
ー
な
ど
の
豊
富

な
経
験
を
持
っ
て
い
て
、現
場
の
ク
ラ

ウ
ド
運
用
の
課
題
も
認
識
し
て
い
た
。

H
itachi D

igital Services

も
自
ら

の
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
を
指

向
し
て
い
た
時
期
で
も
あ
っ
た
の
で
、

ま
ず
は
社
内
ベ
ン
チ
ャ
ー
的
に
取
り
組

ん
だ
こ
と
が
始
ま
り
で
し
た
。

D
igital Services

か
ら
日
本
国
内

に
向
け
て
の
協
業
の
話
が
あ
り
、2
0

2
3
年
6
月
に
日
本
で
も
H
A
R
C
を

立
ち
上
げ
、サ
ー
ビ
ス
提
供
し
て
い
ま
す
。

  

運
用
部
門
の
現
状

―

現
在
ク
ラ
ウ
ド
運
用
部
門
の
人

た
ち
は
、ど
の
よ
う
な
課
題
を
抱
え
て

い
る
の
で
し
ょ
う
。

酒
井　

私
は
国
内
の
さ
ま
ざ
ま
な

業
種
の
企
業
と
H
A
R
C
を
通
し
て

お
付
き
合
い
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い

ま
す
が
、共
通
し
て
い
る
課
題
は
３
つ

あ
り
ま
す
。第
1
に
、イ
ン
シ
デ
ン
ト

が
起
き
や
す
い
運
用
に
な
っ
て
い
る

こ
と
で
す
。 A

W
S

やA
z
u
r
e

、

G
oog

le  

C
loud

と
い
っ
た
大
手

の
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
は
、年
間
数
千

件
の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
を
行
う
と
言
わ
れ

て
い
ま
す
。そ
の
ス
ピ
ー
ド
感
に
つ
い

て
い
く
こ
と
は
片
手
間
で
で
き
る
こ
と

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。ア
ッ
プ
デ
ー
ト
に

対
応
し
な
い
ま
ま
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
し

て
い
る
こ
と
で
、重
大
な
イ
ン
シ
デ
ン
ト

が
発
生
し
や
す
い
状
態
に
あ
る
企
業
が

多
い
で
す
。

　

第
2
に
、運
用
部
門
の
疲
弊
で
す
。情

報
シ
ス
テ
ム
の
運
用
部
門
は
、メ
イ
ン

フ
レ
ー
ム
時
代
か
ら
何
か
起
き
た
ら
大

問
題
で
、何
も
起
き
な
い
の
が
当
た
り

前
と
い
う
世
界
で
す
。何
か
起
き
た
時

に
は
い
つ
ど
こ
に
い
て
も
対
応
し
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
、バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ

は
頻
繁
に
あ
る
、開
発
部
門
か
ら
は

次
々
に
新
し
い
要
求
が
入
る
と
い
っ
た

環
境
で
、慢
性
的
な
人
手
不
足
に
陥
り
、

疲
弊
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
で
す
。

　

第
3
は
コ
ス
ト
で
す
。大
手
の
ク
ラ

ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
は
、手
間
を
か
け
て
対

策
す
れ
ば
コ
ス
ト
は
下
が
る
の
で
す

が
、何
も
し
な
け
れ
ば
上
が
っ
て
い
く

と
い
う
構
造
に
な
っ
て
い
ま
す
。ア
メ

リ
カ
で
起
き
て
い
た
の
は
、イ
ン
シ
デ

ン
ト
や
不
具
合
の
対
策
に
追
わ
れ
る
よ

う
に
な
っ
て
、ク
ラ
ウ
ド
の
ア
ッ
プ

デ
ー
ト
の
対
策
が
で
き
な
く
な
り
、コ

ス
ト
が
上
が
っ
て
し
ま
う
と
い
う
課
題

で
し
た
。こ
の
問
題
が
今
日
本
で
も

起
き
て
い
ま
す
。

岡
部　

お
客
さ
ま
と
話
を
し
て
い
る

と
、目
的
を
明
確
に
せ
ず
に
、む
や
み

に
今
あ
る
サ
ー
ビ
ス
を
ク
ラ
ウ
ド
に

移
行
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
で
す
。

そ
れ
で
は
ク
ラ
ウ
ド
に
適
し
た
運
用
や

ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
ー
な
ど
の
ベ
ー
ス
が

で
き
て
い
な
い
の
で
、さ
ま
ざ
ま
な

問
題
が
起
き
や
す
い
状
態
に
な
っ
て

し
ま
い
ま
す
。

  

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ・ア
セ
ス
メ
ン
ト

  

サ
ー
ビ
ス
と
は
？

―

運
用
課
題
の
解
決
の
た
め
に
、

最
初
に
行
う
マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス

メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
教
え
て

く
だ
さ
い
。

酒
井　

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
は
、日
本
語
で
言
う
と
成
熟

度
の
評
価
・
分
析
で
す
。私
は
こ
れ
を

ク
ラ
ウ
ド
運
用
の「
健
康
診
断
」だ
と

説
明
し
て
い
ま
す
。お
客
さ
ま
の
ク
ラ

ウ
ド
運
用
改
善
に
取
り
組
む
た
め
に

は
、お
客
さ
ま
の
現
在
の
状
態
を
正
確

に
把
握
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。健
康

診
断
で
例
え
る
な
ら
、血
糖
値
は
ど
う

な
の
か
、血
圧
は
高
い
の
か
低
い
の
か
、

体
脂
肪
は
ど
う
な
の
か
と
い
っ
た
検

査
を
す
る
の
と
同
じ
よ
う
に
、私
た
ち

は
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
を
入

念
に
チ
ェ
ッ
ク
さ
せ
て
い
た
だ
き
、課

岡
部　
マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

は
グ
ロ
ー
バ
ル
共
通
の
方
法
で
行
っ

て
い
ま
す
。具
体
的
に
は
、事
前
の

ヒ
ア
リ
ン
グ
や
情
報
収
集
の
あ
と
に
、

オ
ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ（
可
観
測
性
）、

き
る
と
こ
ろ
は
自
動
化
し
て
い
く
こ
と

が
原
則
で
あ
り
、そ
の
た
め
に
ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
開
発
が
必
要
で
す
。そ
れ
を
運
用

部
門
が
実
施
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
が
、

開
発
部
門
が
取
り
組
む
方
が
自
然
で

す
。そ
れ
だ
け
で
な
く
、新
機
能
の
開
発

と
信
頼
性
の
向
上
を
同
時
に
実
現
す
る

た
め
に
は
、本
来
運
用
部
門
と
開
発
部

門
の
情
報
共
有
は
必
須
な
は
ず
な
の
で

す
。と
こ
ろ
が
日
本
の
場
合
に
は
開
発

部
門
と
運
用
部
門
の
間
に
垣
根
が
あ
っ

て
、開
発
が
終
わ
っ
た
ら
運
用
部
門
に
任

せ
る
と
い
う
関
係
性
に
な
っ
て
い
る
こ

と
が
多
い
の
で
、で
き
る
だ
け
シ
ー
ム

レ
ス
に
な
る
よ
う
な
基
準
を
作
っ
て
い

き
ま
し
ょ
う
と
い
う
話
を
し
て
い
ま
す
。

酒
井　

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
を
通

し
て
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
成

熟
度
が
上
が
っ
て
い
く
と
い
う
こ
と

は
、ポ
ッ
ド
で
改
善
に
取
り
組
む
メ
ン

バ
ー
の
成
熟
度
が
上
が
る
と
い
う
こ
と

で
も
あ
り
ま
す
。S
R
E
や
ク
ラ
ウ
ド

運
用
に
精
通
し
た
ト
ッ
プ
エ
ン
ジ
ニ
ア

と
一
緒
に
課
題
と
取
り
組
む
こ
と
で
、

自
然
に
ナ
レ
ッ
ジ
が
身
に
付
く
わ
け
で

す
。例
え
ば
レ
ガ
シ
ー
な
オ
ン
プ
レ
ミ

ス
の
運
用
し
か
知
ら
な
か
っ
た
方
で

も
、自
然
と
ク
ラ
ウ
ド
と
い
う
新
し
い

環
境
に
適
応
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま

す
。ま
た
、開
発
部
門
と
運
用
部
門
の

垣
根
を
乗
り
越
え
、運
用
部
門
の
意
識

檜
垣　

確
か
に
海
外
の
事
例
で
は
、

「
可
用
性
が
99
%
に
向
上
」と
か「
ク
ラ

ウ
ド
コ
ス
ト
を
30
%
削
減
」と
い
う
数

字
を
紹
介
し
て
い
る
ケ
ー
ス
も
あ
り

ま
す
。た
だ
、そ
れ
は
運
用
改
善
に
取

り
組
ん
だ
結
果
で
あ
っ
て
、目
的
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。H
A
R
C
は
、コ
ス
ト

や
効
果
な
ど
定
量
的
な
K
P
I
を
目

的
に
は
し
ま
せ
ん
。課
題
を
解
決
し
な

が
ら
運
用
を
改
善
し
て
い
く
過
程
で
、

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
レ
ベ
ル
は
上
が
り
コ

ス
ト
は
下
が
っ
て
き
ま
す
が
、数
字
を

目
的
に
は
し
て
い
な
い
の
で
す
。

岡
部　

例
え
ば
、イ
ン
シ
デ
ン
ト
が
月

10
万
件
発
生
し
、ユ
ー
ザ
ー
の
満
足
度

が
低
い
状
態
に
お
い
て
、削
減
す
る
目

標
値
を
決
め
て
対
策
す
る
と
い
っ
た

こ
と
は
改
善
の
プ
ロ
セ
ス
で
行
う
た

め
、＊
ト
イ
ル
を
ど
れ
く
ら
い
削
減
し

た
、工
数
を
ど
れ
だ
け
削
減
し
た
、自

動
化
率
が
ど
れ
く
ら
い
上
が
っ
た
、と

い
っ
た
数
値
を
出
す
こ
と
は
で
き
ま

す
。し
か
し
そ
れ
は
、改
善
に
よ
り
運

用
の
成
熟
度
が
上
が
っ
た
結
果
で
す
。

お
客
さ
ま
に
は
そ
こ
を
ご
理
解
い
た

だ
い
た
上
で
、一
緒
に
ど
ん
ど
ん
ト
ラ

イ
し
て
、失
敗
す
る
な
ら
早
く
失
敗
し

て
よ
り
良
い
解
決
策
を
見
つ
け
ま

し
ょ
う
と
い
う
お
話
を
さ
せ
て
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。

檜
垣　
い
き
な
り
全
体
的
な
こ
と
に
取

り
組
む
の
で
は
な
く
、ス
モ
ー
ル
ス

タ
ー
ト
で
小
さ
な
成
功
体
験
を
作
り
、

信
頼
を
積
み
重
ね
て
い
く
こ
と
が
大

切
な
の
で
す
。

―

日
本
で
H
A
R
C
が
ス
タ
ー
ト

し
て
約
1
年
が
経
過
し
ま
し
た
が
、マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
に
よ
る
継
続

的
な
改
善
の
フ
ェ
ー
ズ
に
入
っ
て
い

る
事
例
は
出
て
き
て
い
る
の
で
す
か
。

酒
井　

お
か
げ
さ
ま
で
、継
続
し
て
い

た
だ
い
て
い
る
事
例
も
数
多
く
出
て

き
て
い
ま
し
て
、H
A
R
C
の
成
果
や

実
績
を
日
本
の
事
例
で
ご
紹
介
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。こ
れ
ま
で
製

造
、流
通
、金
融
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
業

種
40
社
以
上
の
企
業
か
ら
お
声
が
け
い

た
だ
い
て
い
ま
す
。私
た
ち
も
サ
ー
ビ

ス
の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
な
ど
や
る
べ
き

こ
と
は
ま
だ
ま
だ
あ
り
ま
す

が
、少
し
で
も
日
本
の
ク
ラ
ウ

ド
運
用
の
成
熟
に
貢
献
で
き

れ
ば
と
思
っ
て
い
ま
す
。

  

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の

  

デ
ジ
タ
ル
戦
略

―

H
A
R
C
と
い
う
新
し

い
サ
ー
ビ
ス
を
い
ち
早
く
導
入

さ
れ
た
事
例
と
し
て
、オ
リ
ッ

ク
ス
銀
行
が
あ
り
ま
す
。導
入

に
至
る
背
景
や
き
っ
か
け
を
教

え
て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
に

日
立
の
デ
ジ
タ
ル
に
関
す
る

ケ
イ
パ
ビ
リ
テ
ィ
を
紹
介
さ
せ
て
い
た

だ
い
た
中
で
、H
A
R
C
に
関
し
て

「
H
A
R
C
は
今
の
オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行

に
必
要
な
サ
ー
ビ
ス
か
も
し
れ
な
い
」

と
言
っ
て
い
た
だ
い
た
こ
と
が
き
っ
か

け
と
な
り
、プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
始
ま
り

ま
し
た
。

　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
は
店
舗
や
A
T
M

を
持
た
ず
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通

じ
た
取
引
を
中
心
と
す
る
こ
と
で
運
営

費
を
抑
え
、
高
水
準
の
預
金
金
利
を

イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
、リ
リ
ー
ス
管

理
、ス
ケ
ー
ラ
ビ
リ
テ
ィ（
拡
張
性
）、

レ
ジ
リ
エ
ン
ス（
回
復
性
）の
5
つ
の

領
域
に
つ
い
て
運
用
部
門
の
方
に
そ

れ
ぞ
れ
2
時
間
ほ
ど
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

を
行
い
ま
す
。そ
の
結
果
を
基
に
お
客

さ
ま
の
運
用
の
成
熟
度
を
評
価
し
、

レ
ー
ダ
ー
チ
ャ
ー
ト
の
5
段
階
評
価
で

可
視
化
し
ま
す
。私
た
ち
は
診
断
と
共

に
、目
標
成
熟
度
を
設
定
し
、そ
れ
を

達
成
す
る
た
め
に
は
何
を
重
点
的
に
改

善
す
れ
ば
良
い
か
を
併
せ
て
レ
ポ
ー
ト

し
ま
す
。

  

運
用
と
開
発
の一
体
化

―

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
で
改
善
点
を
抽
出
し
た
後

は
、S
R
E
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス

と
い
う
伴
走
の
フ
ェ
ー
ズ
に
入
る
と
い

う
こ
と
で
す
が
、具
体
的
に
何
を
し
て

い
く
こ
と
に
な
る
の
で
し
ょ
う
。

岡
部　

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン

ト
サ
ー
ビ
ス
で
は
、例
え
ば
こ
の
ア
ー

キ
テ
ク
チ
ャ
ー
は
こ
の
様
な
問
題
が
あ

る
の
で
、こ
う
改
善
を
し
た
方
が
良
い

で
す
と
い
っ
た
30
〜
50
項
目
の
改
善
提

案
を
提
示
し
ま
す
。お
客
さ
ま
が
ど
こ

か
ら
始
め
た
ら
い
い
の
か
わ
か
ら
な
い

時
に
は
、オ
ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
か
ら

始
め
る
こ
と
を
お
す
す
め
し
て
い
ま

す
。な
ぜ
か
と
い
う
と
、自
分
の
状
態

が
見
え
て
い
な
い
と
、改
善
の
効
果
も

見
え
な
い
か
ら
で
す
。改
善
提
案
内
容

を
元
に
マ
イ
ル
ス
ト
ー
ン
を
提
案
さ
せ

て
い
た
だ
き
、お
客
さ
ま
に
納
得
い
た

だ
け
れ
ば
、改
善
計
画
を
立
て
て
実
行

フ
ェ
ー
ズ
に
入
り
ま
す
。

　

改
善
で
は
お
客
さ
ま
の
運
用
部
門
と

必
要
に
応
じ
て
開
発
部
門
、そ
し
て
私

た
ち
日
立
の
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
が

「
ポ
ッ
ド
」と
呼
ば
れ
る
ひ
と
つ
の

チ
ー
ム
を
組
み
、ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
で

進
め
て
い
き
ま
す
。改
善
の
ス
ト
ー

リ
ー
を
考
え
て
、そ
れ
を
＊
ス
プ
リ
ン
ト

で
ひ
と
つ
ず
つ
形
に
し
、成
果
と
し
て

確
認
を
と
り
な
が
ら
進
め
て
い
く
と

い
う
方
法
で
す
。お
客
さ
ま
か
ら
新
し

い
要
望
が
出
て
き
た
場
合
で
も
、取
り

入
れ
た
い
も
の
は
ス
ト
ー
リ
ー
を
修

正
し
な
が
ら
柔
軟
に
取
り
入
れ
て

い
き
ま
す
。

　

実
際
に
お
客
さ
ま
の
と
こ
ろ
に
提
案

を
持
っ
て
い
く
と
、き
わ
め
て
良
い
感

触
が
あ
っ
た
た
め
、こ
れ
を
サ
ー
ビ
ス

と
し
て
展
開
す
る
こ
と
が
決
ま
り
ま
し

た
。2
0
2
2
年
9
月
に
は
、ダ
ラ
ス
に

H
A
R
C
の
サ
ー
ビ
ス
拠
点
を
開
設

し
、事
業
と
し
て
本
格
的
な
取
り
組
み

が
始
ま
り
ま
し
た
。そ
の
後
、Hitachi 

改
革
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

  

目
的
は
運
用
改
善

  

で
あ
っ
て
、数
字
で
は
な
い

提
供
す
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
銀
行
で

す
。
2
0
1
8
年
度
よ
り
「
ク
ラ
ウ
ド

フ
ァ
ー
ス
ト
戦
略
」
を
推
進
さ
れ
て
い

て
、
2
0
2
3
年
度
末
に
ク
ラ
ウ
ド
化

率
86
%
を
達
成
し
、
2
0
2
5
年
度
末

に
は
95
%
を
計
画
し
て
い
る
き
わ
め
て

先
進
的
な
銀
行
で
す
。
ク
ラ
ウ
ド
化
率

を
K
P
I
に
さ
れ
て
い
る
く
ら
い
で

す
か
ら
、
自
社
の
情
報
シ
ス
テ
ム
の

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
も
し
っ
か
り
と
作
ら
れ

て
い
て
、
次
の
フ
ェ
ー
ズ
で
は
S
R
E

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
を
報
告
書
と
し
て
ま

と
め
、オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
運
用
部
門

と
議
論
を
重
ね
ま
し
た
。

  

２
つ
の
課
題
へ
の
取
り
組
み

―

現
在
は
ど
ん
な
課
題
に
取
り
組
ま

れ
て
い
る
の
で
す
か
。

岡
部　

2
0
2
4
年
7
月
時
点
で
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
の
第
2
フ
ェ
ー
ズ

に
入
っ
た
と
こ
ろ
で
す
。取
り
組
ん
で

い
る
課
題
は
2
つ
あ
り
ま
す
。ま
ず

運
用
部
門
と
開
発
部
門
の
間
に
垣
根
が

あ
る
と
い
う
課
題
。そ
し
て
ア
セ
ス
メ

ン
ト
で
可
視
化
さ
れ
た
イ
ン
シ
デ
ン
ト

管
理
に
関
す
る
課
題
で
す
。

　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
は
確
か
に
ク
ラ
ウ

ド
化
率
が
高
い
の
で
す
が
、運
用
に
関

し
て
は
従
来
の
や
り
方
の
ま
ま
に
な
っ

て
い
る
部
分
が
あ
り
ま
す
。例
え
ば
運

用
部
門
は
、開
発
部
門
の
要
望
に
逐
一

題
を
抽
出
し
て
い
き
ま
す
。岡
部
の

チ
ー
ム
が
提
出
す
る
レ
ポ
ー
ト
は
、第

三
者
の
専
門
家
に
よ
る
子
細
な
評
価
・

分
析
と
し
て
こ
れ
ま
で
お
客
さ
ま
か

ら
高
い
評
価
を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

―

運
用
部
門
と
開
発
部
門
が
一
体

で
取
り
組
む
理
由
は
何
で
す
か
。

岡
部　

S
R
E
に
お
い
て
は
、自
動
化
で

―

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
で

は
、例
え
ば
ク
ラ
ウ
ド
運
用
で
問
わ
れ

る
コ
ス
ト
や
可
用
性
な
ど
で
数
値
目
標

を
立
て
て
取
り
組
ま
れ
る
の
で
す
か
。

を
取
り
入
れ
る
と
い
っ
た
計
画
も
立
て

ら
れ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
運
用
管
理

領
域
で
は
、
オ
ン
プ
レ
ミ
ス
環
境
を
前

提
と
し
た
従
来
型
の
手
法
か
ら
脱
却
で

き
て
お
ら
ず
、
対
応
の
即
時
性
や
運
用

状
況
の
可
視
化
と
い
っ
た
課
題
に
直
面

し
て
い
ま
し
た
。
そ
の
タ
イ
ミ
ン
グ

で
、
H
A
R
C
を
知
っ
た
そ
う
で
す
。

―

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
で
、オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
成

熟
度
は
ど
ん
な
ス
コ
ア
で
し
た
か
。

岡
部　

具
体
的
な
ス
コ
ア
で
の

回
答
で
は
な
い
で
す
が
、「
オ
ブ

ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
」「
イ
ン
シ

デ
ン
ト
管
理
」「
リ
リ
ー
ス
管

理
」「
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
」「
ス
ケ
ー

ラ
ビ
リ
テ
ィ
」の
5
つ
の
観
点

で
評
価
・
分
析
し
た
結
果
、「
オ

ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
」と「
イ
ン

シ
デ
ン
ト
管
理
」に
つ
い
て
は
、

シ
ス
テ
ム
の
信
頼
性
の
可
視

化
や
ア
ラ
ー
ト
設
定
の
最
適

化
な
ど
に
改
善
の
余
地
が
あ
る

こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。私

た
ち
は
こ
れ
ら
の
評
価
結
果

や
改
善
項
目
、改
善
に
向
け
た

Spirit
Pioneering クラウドの運用改善で

DX体制を強化する
【ダイジェスト版 】

株式会社 日立製作所 
マネージド&プラットフォームサービス事業部
クラウドマネージドサービス本部
クラウド&デジタルマネージドサービス部
担当部長

さかい ひろまさ

酒井 宏昌
株式会社 日立製作所
マネージド&プラットフォームサービス事業部
クラウドマネージドサービス本部
クラウド＆デジタルマネージドサービス部
担当部長　兼　HARCグローバルビジネス推進センタ
センタ長

ひがき せいいち

檜垣 誠一
株式会社 日立製作所 
マネージド&プラットフォームサービス事業部
クラウドマネージドサービス本部
クラウド&デジタルマネージドサービス部
担当部長

おかべ だいすけ

岡部 大輔

クラウドを拡張する多くの企業が直面するのが、複雑化するシステムの「運用」という課題。
その解決にフォーカスした新しいサービスが、2023年6月に提供を開始したHARC
（Hitachi Application Reliability Centers ハルク）です。運用代行ともコンサルティング
とも異なるこのサービスの価値について、株式会社 日立製作所 マネージド＆プラット
フォームサービス事業部の酒井宏昌、檜垣誠一、岡部大輔の3名に話を聞きました。

対
応
で
き
る
ほ
ど
の
リ
ソ
ー
ス
が
な
い

の
で
、開
発
部
門
が
運
用
設
計
を
し
て

い
ま
し
た
。し
か
し
こ
れ
で
は
開
発
者

ご
と
に
運
用
が
異
な
る
た
め
、複
雑
化

し
て
し
ま
い
ま
す
し
、開
発
部
門
と
の

垣
根
も
な
く
な
り
ま
せ
ん
。運
用
部
門

は
さ
ま
ざ
ま
な
シ
ス
テ
ム
を
ま
と
め
て

運
用
す
る
わ
け
で
す
か
ら
、開
発
部
門

に
は
共
通
の
運
用
基
準
で
開
発
し
て
も

ら
う
必
要
が
あ
り
ま
す
。今
は
そ
の
運

用
基
準
の
策
定
に
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。日
立
の
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
と

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
運
用
部
門
の
メ
ン

バ
ー
が
S
R
E
体
制
を
組
み
、ポ
ッ
ド

と
呼
ば
れ
る
チ
ー
ム
で
検
討
し
な
が
ら

進
め
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

　

イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
で
も
課
題
の
根

は
同
じ
で
、運
用
部
門
で
は
さ
ま
ざ
ま

な
シ
ス
テ
ム
の
イ
ン
シ
デ
ン
ト
を
ま
と

め
て
管
理
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

し
か
し
こ
れ
ま
で
ば
ら
ば
ら
で
や
っ
て

き
て
い
ま
し
た
の
で
、ひ
と
つ
の
基
準

に
合
わ
せ
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。私
た

ち
は
日
立
の
北
米
で
の
事
例
や
知
見
を

参
考
に
し
て
、イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
の

め
ざ
す
ゴ
ー
ル
を
設
定
し
ま
し
た
。こ

れ
か
ら
そ
こ
に
向
か
っ
て
動
き
出
す
と

こ
ろ
で
す
。

―

H
A
R
C
は
金
融
と
い
う
業
種

で
も
高
い
ニ
ー
ズ
が
あ
る
と
思
い
ま

す
か
。

酒
井　

強
く
思
い
ま
す
。い
ろ
い
ろ
な

お
客
さ
ま
と
話
を
さ
せ
て
い
た
だ
く
ほ

ど
、こ
の
サ
ー
ビ
ス
が
必
要
と
さ
れ
て

い
る
こ
と
を
実
感
し
ま
す
。特
に
オ
ン

プ
レ
ミ
ス
を
残
し
な
が
ら
パ
ブ
リ
ッ
ク

ク
ラ
ウ
ド
を
活
用
す
る
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド

環
境
の
お
客
さ
ま
か
ら
、興
味
を
持
っ

て
お
声
が
け
い
た
だ
く
機
会
が
増
え
て

い
ま
す
。金
融
に
限
ら
ず
、ク
ラ
ウ
ド

化
が
進
め
ら
れ
て
い
る
あ
ら
ゆ
る
業
種

に
お
い
て
、信
頼
性
と
ア
ジ
リ
テ
ィ
の

両
立
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
か
ら
、

H
A
R
C
の
出
番
は
こ
れ
か
ら
ま
す
ま

す
増
え
て
い
く
と
確
信
し
て
い
ま
す
。
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＊ H
itachi  D

igital  Services

は
、2
0
2
3
年

11
月
1
日
付
で
、H

itach
i  

Van
ta
ra  

L
LC

の

デ
ジ
タ
ル
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
事
業
を
分
社
化
し
、

ク
ラ
ウ
ド
、デ
ー
タ
、I
o
T
を
駆
使
し
た
サ
ー
ビ
ス

を
ベ
ー
ス
に
、O
T
×
I
T
を
実
装
す
る
イ
ン
テ
グ

レ
ー
タ
ー
と
し
て
設
立
。

＊ 

S
R
E
：
開
発
チ
ー
ム
と
運
用
チ
ー
ム
が
連
携
し
、

迅
速
に
シ
ス
テ
ム
の
改
善
を
実
現
す
る
と
と
も
に
、

シ
ス
テ
ム
の
信
頼
性
を
向
上
さ
せ
る
た
め
の
方
法
論
。



  

ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
課
題
を  

  

解
決
し
て
い
く
サ
ー
ビ
ス

―

は
じ
め
に
、H
A
R
C
に
お
け
る

3
名
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割
に
つ
い
て
教
え

て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

私
は
フ
ロ
ン
ト
に
立
っ
て
、

H
A
R
C
を
理
解
し
て
い
た
だ
く
た
め

の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
や
メ
デ
ィ
ア
対
応
、

お
客
さ
ま
へ
の
提
案
や
見
積
り
、契
約

交
渉
ま
で
を
幅
広
く
行
っ
て
い
ま
す
。

檜
垣　
H
A
R
C
は
北
米
の
＊H

itachi 

D
igital Services

が
は
じ
め
た
サ
ー
ビ

ス
で
す
が
、私
は
H
A
R
C
を
日
本
で

リ
リ
ー
ス
す
る
た
め
のH

itach
i 

D
igital Services

と
日
本
を
つ
な
ぐ

パ
イ
プ
役
を
担
っ
て
き
ま
し
た
。現
在

は
H
A
R
C
を
軸
に
し
た
戦
略
の
立
案

や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
担

当
し
て
い
ま
す
。

岡
部　

私
は
H
A
R
C
の
デ
リ
バ
リ
ー

リ
ー
ダ
ー
、そ
し
て
サ
ー
ビ
ス
開
発
の

リ
ー
ダ
ー
と
い
う
役
割
で
す
。お
客
さ

ま
と
の
見
積
り
や
契
約
の
段
階
か
ら
入

り
、サ
ー
ビ
ス
提
供
に
お
い
て
ア
セ
ス

メ
ン
ト(

評
価
・
分
析)

や
、お
客
さ
ま
に

伴
走
し
た
運
用
改
善
を
行
い
ま
す
。

―

H
A
R
C
と
い
う
サ
ー
ビ
ス
の

概
要
を
解
説
し
て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

H
A
R
C
は
、Google

が
提
唱

し
て
い
るS

ite
 R
e
lia
b
ility

 

E
n
g
in
e
e
rin
g

（
以
下
＊
S
R
E
）

と
い
う
運
用
手
法
を
ベ
ー
ス
に
し
た
ク

ラ
ウ
ド
運
用
改
善
サ
ー
ビ
ス
で
す
。こ

の
手
法
に
基
づ
い
て
、複
雑
化
・
高
度
化

す
る
ク
ラ
ウ
ド
の
信
頼
性
と
ア
ジ
リ

テ
ィ（
機
敏
性
）を
改
善
す
る
。そ
れ
が

H
A
R
C
で
す
。私
た
ち
は「
伴
走
」と

い
う
言
葉
を
使
っ
て
い
ま
す
が
、お
客

さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
課
題
に
共
に

向
き
合
い
、解
決
す
る
ま
で
お
付
き
合

い
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

岡
部
の
デ
リ
バ
リ
ー
チ
ー
ム
に
は

優
秀
な
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
揃
っ
て

い
ま
す
。AW

S

やA
zure

、Google 

C
loud

の
認
定
を
全
部
持
っ
て
い
る

人
や
、AW

S To
p
 En
g
in
eers

に

選
ば
れ
て
い
る
人
な
ど
、ク
ラ
ウ
ド

運
用
に
対
す
る
ハ
イ
ス
キ
ル
な
人
財
が

豊
富
に
い
ま
す
。お
客
さ
ま
に
伴
走

す
る
こ
と
で
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運

用
の
成
熟
度
を
上
げ
て
い
く
。伴
走
者

は
人
で
す
か
ら
、人
財
こ
そ
H
A
R
C

の
最
大
の
セ
ー
ル
ス
ポ
イ
ン
ト
に
な
り

ま
す
。

―

H
A
R
C
は
北
米
で
数
年
先
行

し
て
生
ま
れ
た
サ
ー
ビ
ス
だ
と
い
う
こ

と
で
す
が
、こ
の
サ
ー
ビ
ス
が
生
ま
れ

た
背
景
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

檜
垣　

H
A
R
C
が
北
米
で
誕
生
し
た

の
は
2
0
2
2
年
で
す
。ア
メ
リ
カ
で

は
世
界
に
先
行
し
て
ク
ラ
ウ
ド
の
導
入

が
進
ん
で
い
ま
し
た
が
、さ
ま
ざ
ま
な

課
題
が
発
生
し
て
い
ま
し
た
。そ
ん
な

タ
イ
ミ
ン
グ
で
、コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

か
ら
シ
ス
テ
ム
開
発
ま
で
を
一
貫
し
て

手
が
け
る
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
か
ら
、

H
itachi D

igital Services

に
加
わ
っ

た
メ
ン
バ
ー
が
い
ま
し
た
。彼
ら
は

サ
ー
ビ
ス
の
デ
リ
バ
リ
ー
な
ど
の
豊
富

な
経
験
を
持
っ
て
い
て
、現
場
の
ク
ラ

ウ
ド
運
用
の
課
題
も
認
識
し
て
い
た
。

H
itachi D

igital Services

も
自
ら

の
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
を
指

向
し
て
い
た
時
期
で
も
あ
っ
た
の
で
、

ま
ず
は
社
内
ベ
ン
チ
ャ
ー
的
に
取
り
組

ん
だ
こ
と
が
始
ま
り
で
し
た
。

D
igital Services

か
ら
日
本
国
内

に
向
け
て
の
協
業
の
話
が
あ
り
、2
0

2
3
年
6
月
に
日
本
で
も
H
A
R
C
を

立
ち
上
げ
、サ
ー
ビ
ス
提
供
し
て
い
ま
す
。

  

運
用
部
門
の
現
状

―

現
在
ク
ラ
ウ
ド
運
用
部
門
の
人

た
ち
は
、ど
の
よ
う
な
課
題
を
抱
え
て

い
る
の
で
し
ょ
う
。

酒
井　

私
は
国
内
の
さ
ま
ざ
ま
な

業
種
の
企
業
と
H
A
R
C
を
通
し
て

お
付
き
合
い
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い

ま
す
が
、共
通
し
て
い
る
課
題
は
３
つ

あ
り
ま
す
。第
1
に
、イ
ン
シ
デ
ン
ト

が
起
き
や
す
い
運
用
に
な
っ
て
い
る

こ
と
で
す
。 A

W
S

やA
z
u
r
e

、

G
oog

le  

C
loud

と
い
っ
た
大
手

の
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
は
、年
間
数
千

件
の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
を
行
う
と
言
わ
れ

て
い
ま
す
。そ
の
ス
ピ
ー
ド
感
に
つ
い

て
い
く
こ
と
は
片
手
間
で
で
き
る
こ
と

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。ア
ッ
プ
デ
ー
ト
に

対
応
し
な
い
ま
ま
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
し

て
い
る
こ
と
で
、重
大
な
イ
ン
シ
デ
ン
ト

が
発
生
し
や
す
い
状
態
に
あ
る
企
業
が

多
い
で
す
。

　

第
2
に
、運
用
部
門
の
疲
弊
で
す
。情

報
シ
ス
テ
ム
の
運
用
部
門
は
、メ
イ
ン

フ
レ
ー
ム
時
代
か
ら
何
か
起
き
た
ら
大

問
題
で
、何
も
起
き
な
い
の
が
当
た
り

前
と
い
う
世
界
で
す
。何
か
起
き
た
時

に
は
い
つ
ど
こ
に
い
て
も
対
応
し
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
、バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ

は
頻
繁
に
あ
る
、開
発
部
門
か
ら
は

次
々
に
新
し
い
要
求
が
入
る
と
い
っ
た

環
境
で
、慢
性
的
な
人
手
不
足
に
陥
り
、

疲
弊
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
で
す
。

　

第
3
は
コ
ス
ト
で
す
。大
手
の
ク
ラ

ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
は
、手
間
を
か
け
て
対

策
す
れ
ば
コ
ス
ト
は
下
が
る
の
で
す

が
、何
も
し
な
け
れ
ば
上
が
っ
て
い
く

と
い
う
構
造
に
な
っ
て
い
ま
す
。ア
メ

リ
カ
で
起
き
て
い
た
の
は
、イ
ン
シ
デ

ン
ト
や
不
具
合
の
対
策
に
追
わ
れ
る
よ

う
に
な
っ
て
、ク
ラ
ウ
ド
の
ア
ッ
プ

デ
ー
ト
の
対
策
が
で
き
な
く
な
り
、コ

ス
ト
が
上
が
っ
て
し
ま
う
と
い
う
課
題

で
し
た
。こ
の
問
題
が
今
日
本
で
も

起
き
て
い
ま
す
。

岡
部　

お
客
さ
ま
と
話
を
し
て
い
る

と
、目
的
を
明
確
に
せ
ず
に
、む
や
み

に
今
あ
る
サ
ー
ビ
ス
を
ク
ラ
ウ
ド
に

移
行
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
で
す
。

そ
れ
で
は
ク
ラ
ウ
ド
に
適
し
た
運
用
や

ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
ー
な
ど
の
ベ
ー
ス
が

で
き
て
い
な
い
の
で
、さ
ま
ざ
ま
な

問
題
が
起
き
や
す
い
状
態
に
な
っ
て

し
ま
い
ま
す
。

  

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ・ア
セ
ス
メ
ン
ト

  

サ
ー
ビ
ス
と
は
？

―

運
用
課
題
の
解
決
の
た
め
に
、

最
初
に
行
う
マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス

メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
教
え
て

く
だ
さ
い
。

酒
井　

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
は
、日
本
語
で
言
う
と
成
熟

度
の
評
価
・
分
析
で
す
。私
は
こ
れ
を

ク
ラ
ウ
ド
運
用
の「
健
康
診
断
」だ
と

説
明
し
て
い
ま
す
。お
客
さ
ま
の
ク
ラ

ウ
ド
運
用
改
善
に
取
り
組
む
た
め
に

は
、お
客
さ
ま
の
現
在
の
状
態
を
正
確

に
把
握
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。健
康

診
断
で
例
え
る
な
ら
、血
糖
値
は
ど
う

な
の
か
、血
圧
は
高
い
の
か
低
い
の
か
、

体
脂
肪
は
ど
う
な
の
か
と
い
っ
た
検

査
を
す
る
の
と
同
じ
よ
う
に
、私
た
ち

は
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
を
入

念
に
チ
ェ
ッ
ク
さ
せ
て
い
た
だ
き
、課

岡
部　
マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

は
グ
ロ
ー
バ
ル
共
通
の
方
法
で
行
っ

て
い
ま
す
。具
体
的
に
は
、事
前
の

ヒ
ア
リ
ン
グ
や
情
報
収
集
の
あ
と
に
、

オ
ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ（
可
観
測
性
）、

き
る
と
こ
ろ
は
自
動
化
し
て
い
く
こ
と

が
原
則
で
あ
り
、そ
の
た
め
に
ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
開
発
が
必
要
で
す
。そ
れ
を
運
用

部
門
が
実
施
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
が
、

開
発
部
門
が
取
り
組
む
方
が
自
然
で

す
。そ
れ
だ
け
で
な
く
、新
機
能
の
開
発

と
信
頼
性
の
向
上
を
同
時
に
実
現
す
る

た
め
に
は
、本
来
運
用
部
門
と
開
発
部

門
の
情
報
共
有
は
必
須
な
は
ず
な
の
で

す
。と
こ
ろ
が
日
本
の
場
合
に
は
開
発

部
門
と
運
用
部
門
の
間
に
垣
根
が
あ
っ

て
、開
発
が
終
わ
っ
た
ら
運
用
部
門
に
任

せ
る
と
い
う
関
係
性
に
な
っ
て
い
る
こ

と
が
多
い
の
で
、で
き
る
だ
け
シ
ー
ム

レ
ス
に
な
る
よ
う
な
基
準
を
作
っ
て
い

き
ま
し
ょ
う
と
い
う
話
を
し
て
い
ま
す
。

酒
井　

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
を
通

し
て
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
成

熟
度
が
上
が
っ
て
い
く
と
い
う
こ
と

は
、ポ
ッ
ド
で
改
善
に
取
り
組
む
メ
ン

バ
ー
の
成
熟
度
が
上
が
る
と
い
う
こ
と

で
も
あ
り
ま
す
。S
R
E
や
ク
ラ
ウ
ド

運
用
に
精
通
し
た
ト
ッ
プ
エ
ン
ジ
ニ
ア

と
一
緒
に
課
題
と
取
り
組
む
こ
と
で
、

自
然
に
ナ
レ
ッ
ジ
が
身
に
付
く
わ
け
で

す
。例
え
ば
レ
ガ
シ
ー
な
オ
ン
プ
レ
ミ

ス
の
運
用
し
か
知
ら
な
か
っ
た
方
で

も
、自
然
と
ク
ラ
ウ
ド
と
い
う
新
し
い

環
境
に
適
応
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま

す
。ま
た
、開
発
部
門
と
運
用
部
門
の

垣
根
を
乗
り
越
え
、運
用
部
門
の
意
識

檜
垣　

確
か
に
海
外
の
事
例
で
は
、

「
可
用
性
が
99
%
に
向
上
」と
か「
ク
ラ

ウ
ド
コ
ス
ト
を
30
%
削
減
」と
い
う
数

字
を
紹
介
し
て
い
る
ケ
ー
ス
も
あ
り

ま
す
。た
だ
、そ
れ
は
運
用
改
善
に
取

り
組
ん
だ
結
果
で
あ
っ
て
、目
的
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。H
A
R
C
は
、コ
ス
ト

や
効
果
な
ど
定
量
的
な
K
P
I
を
目

的
に
は
し
ま
せ
ん
。課
題
を
解
決
し
な

が
ら
運
用
を
改
善
し
て
い
く
過
程
で
、

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
レ
ベ
ル
は
上
が
り
コ

ス
ト
は
下
が
っ
て
き
ま
す
が
、数
字
を

目
的
に
は
し
て
い
な
い
の
で
す
。

岡
部　

例
え
ば
、イ
ン
シ
デ
ン
ト
が
月

10
万
件
発
生
し
、ユ
ー
ザ
ー
の
満
足
度

が
低
い
状
態
に
お
い
て
、削
減
す
る
目

標
値
を
決
め
て
対
策
す
る
と
い
っ
た

こ
と
は
改
善
の
プ
ロ
セ
ス
で
行
う
た

め
、＊
ト
イ
ル
を
ど
れ
く
ら
い
削
減
し

た
、工
数
を
ど
れ
だ
け
削
減
し
た
、自

動
化
率
が
ど
れ
く
ら
い
上
が
っ
た
、と

い
っ
た
数
値
を
出
す
こ
と
は
で
き
ま

す
。し
か
し
そ
れ
は
、改
善
に
よ
り
運

用
の
成
熟
度
が
上
が
っ
た
結
果
で
す
。

お
客
さ
ま
に
は
そ
こ
を
ご
理
解
い
た

だ
い
た
上
で
、一
緒
に
ど
ん
ど
ん
ト
ラ

イ
し
て
、失
敗
す
る
な
ら
早
く
失
敗
し

て
よ
り
良
い
解
決
策
を
見
つ
け
ま

し
ょ
う
と
い
う
お
話
を
さ
せ
て
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。

檜
垣　
い
き
な
り
全
体
的
な
こ
と
に
取

り
組
む
の
で
は
な
く
、ス
モ
ー
ル
ス

タ
ー
ト
で
小
さ
な
成
功
体
験
を
作
り
、

信
頼
を
積
み
重
ね
て
い
く
こ
と
が
大

切
な
の
で
す
。

―

日
本
で
H
A
R
C
が
ス
タ
ー
ト

し
て
約
1
年
が
経
過
し
ま
し
た
が
、マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
に
よ
る
継
続

的
な
改
善
の
フ
ェ
ー
ズ
に
入
っ
て
い

る
事
例
は
出
て
き
て
い
る
の
で
す
か
。

酒
井　

お
か
げ
さ
ま
で
、継
続
し
て
い

た
だ
い
て
い
る
事
例
も
数
多
く
出
て

き
て
い
ま
し
て
、H
A
R
C
の
成
果
や

実
績
を
日
本
の
事
例
で
ご
紹
介
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。こ
れ
ま
で
製

造
、流
通
、金
融
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
業

種
40
社
以
上
の
企
業
か
ら
お
声
が
け
い

た
だ
い
て
い
ま
す
。私
た
ち
も
サ
ー
ビ

ス
の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
な
ど
や
る
べ
き

こ
と
は
ま
だ
ま
だ
あ
り
ま
す

が
、少
し
で
も
日
本
の
ク
ラ
ウ

ド
運
用
の
成
熟
に
貢
献
で
き

れ
ば
と
思
っ
て
い
ま
す
。

  

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の

  

デ
ジ
タ
ル
戦
略

―

H
A
R
C
と
い
う
新
し

い
サ
ー
ビ
ス
を
い
ち
早
く
導
入

さ
れ
た
事
例
と
し
て
、オ
リ
ッ

ク
ス
銀
行
が
あ
り
ま
す
。導
入

に
至
る
背
景
や
き
っ
か
け
を
教

え
て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
に

日
立
の
デ
ジ
タ
ル
に
関
す
る

ケ
イ
パ
ビ
リ
テ
ィ
を
紹
介
さ
せ
て
い
た

だ
い
た
中
で
、H
A
R
C
に
関
し
て

「
H
A
R
C
は
今
の
オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行

に
必
要
な
サ
ー
ビ
ス
か
も
し
れ
な
い
」

と
言
っ
て
い
た
だ
い
た
こ
と
が
き
っ
か

け
と
な
り
、プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
始
ま
り

ま
し
た
。

　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
は
店
舗
や
A
T
M

を
持
た
ず
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通

じ
た
取
引
を
中
心
と
す
る
こ
と
で
運
営

費
を
抑
え
、
高
水
準
の
預
金
金
利
を

イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
、リ
リ
ー
ス
管

理
、ス
ケ
ー
ラ
ビ
リ
テ
ィ（
拡
張
性
）、

レ
ジ
リ
エ
ン
ス（
回
復
性
）の
5
つ
の

領
域
に
つ
い
て
運
用
部
門
の
方
に
そ

れ
ぞ
れ
2
時
間
ほ
ど
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

を
行
い
ま
す
。そ
の
結
果
を
基
に
お
客

さ
ま
の
運
用
の
成
熟
度
を
評
価
し
、

レ
ー
ダ
ー
チ
ャ
ー
ト
の
5
段
階
評
価
で

可
視
化
し
ま
す
。私
た
ち
は
診
断
と
共

に
、目
標
成
熟
度
を
設
定
し
、そ
れ
を

達
成
す
る
た
め
に
は
何
を
重
点
的
に
改

善
す
れ
ば
良
い
か
を
併
せ
て
レ
ポ
ー
ト

し
ま
す
。

  

運
用
と
開
発
の一
体
化

―

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
で
改
善
点
を
抽
出
し
た
後

は
、S
R
E
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス

と
い
う
伴
走
の
フ
ェ
ー
ズ
に
入
る
と
い

う
こ
と
で
す
が
、具
体
的
に
何
を
し
て

い
く
こ
と
に
な
る
の
で
し
ょ
う
。

岡
部　

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン

ト
サ
ー
ビ
ス
で
は
、例
え
ば
こ
の
ア
ー

キ
テ
ク
チ
ャ
ー
は
こ
の
様
な
問
題
が
あ

る
の
で
、こ
う
改
善
を
し
た
方
が
良
い

で
す
と
い
っ
た
30
〜
50
項
目
の
改
善
提

案
を
提
示
し
ま
す
。お
客
さ
ま
が
ど
こ

か
ら
始
め
た
ら
い
い
の
か
わ
か
ら
な
い

時
に
は
、オ
ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
か
ら

始
め
る
こ
と
を
お
す
す
め
し
て
い
ま

す
。な
ぜ
か
と
い
う
と
、自
分
の
状
態

が
見
え
て
い
な
い
と
、改
善
の
効
果
も

見
え
な
い
か
ら
で
す
。改
善
提
案
内
容

を
元
に
マ
イ
ル
ス
ト
ー
ン
を
提
案
さ
せ

て
い
た
だ
き
、お
客
さ
ま
に
納
得
い
た

だ
け
れ
ば
、改
善
計
画
を
立
て
て
実
行

フ
ェ
ー
ズ
に
入
り
ま
す
。

　

改
善
で
は
お
客
さ
ま
の
運
用
部
門
と

必
要
に
応
じ
て
開
発
部
門
、そ
し
て
私

た
ち
日
立
の
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
が

「
ポ
ッ
ド
」と
呼
ば
れ
る
ひ
と
つ
の

チ
ー
ム
を
組
み
、ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
で

進
め
て
い
き
ま
す
。改
善
の
ス
ト
ー

リ
ー
を
考
え
て
、そ
れ
を
＊
ス
プ
リ
ン
ト

で
ひ
と
つ
ず
つ
形
に
し
、成
果
と
し
て

確
認
を
と
り
な
が
ら
進
め
て
い
く
と

い
う
方
法
で
す
。お
客
さ
ま
か
ら
新
し

い
要
望
が
出
て
き
た
場
合
で
も
、取
り

入
れ
た
い
も
の
は
ス
ト
ー
リ
ー
を
修

正
し
な
が
ら
柔
軟
に
取
り
入
れ
て

い
き
ま
す
。

　

実
際
に
お
客
さ
ま
の
と
こ
ろ
に
提
案

を
持
っ
て
い
く
と
、き
わ
め
て
良
い
感

触
が
あ
っ
た
た
め
、こ
れ
を
サ
ー
ビ
ス

と
し
て
展
開
す
る
こ
と
が
決
ま
り
ま
し

た
。2
0
2
2
年
9
月
に
は
、ダ
ラ
ス
に

H
A
R
C
の
サ
ー
ビ
ス
拠
点
を
開
設

し
、事
業
と
し
て
本
格
的
な
取
り
組
み

が
始
ま
り
ま
し
た
。そ
の
後
、Hitachi 

改
革
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

  

目
的
は
運
用
改
善

  

で
あ
っ
て
、数
字
で
は
な
い

提
供
す
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
銀
行
で

す
。
2
0
1
8
年
度
よ
り
「
ク
ラ
ウ
ド

フ
ァ
ー
ス
ト
戦
略
」
を
推
進
さ
れ
て
い

て
、
2
0
2
3
年
度
末
に
ク
ラ
ウ
ド
化

率
86
%
を
達
成
し
、
2
0
2
5
年
度
末

に
は
95
%
を
計
画
し
て
い
る
き
わ
め
て

先
進
的
な
銀
行
で
す
。
ク
ラ
ウ
ド
化
率

を
K
P
I
に
さ
れ
て
い
る
く
ら
い
で

す
か
ら
、
自
社
の
情
報
シ
ス
テ
ム
の

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
も
し
っ
か
り
と
作
ら
れ

て
い
て
、
次
の
フ
ェ
ー
ズ
で
は
S
R
E

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
を
報
告
書
と
し
て
ま

と
め
、オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
運
用
部
門

と
議
論
を
重
ね
ま
し
た
。

  

２
つ
の
課
題
へ
の
取
り
組
み

―

現
在
は
ど
ん
な
課
題
に
取
り
組
ま

れ
て
い
る
の
で
す
か
。

岡
部　

2
0
2
4
年
7
月
時
点
で
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
の
第
2
フ
ェ
ー
ズ

に
入
っ
た
と
こ
ろ
で
す
。取
り
組
ん
で

い
る
課
題
は
2
つ
あ
り
ま
す
。ま
ず

運
用
部
門
と
開
発
部
門
の
間
に
垣
根
が

あ
る
と
い
う
課
題
。そ
し
て
ア
セ
ス
メ

ン
ト
で
可
視
化
さ
れ
た
イ
ン
シ
デ
ン
ト

管
理
に
関
す
る
課
題
で
す
。

　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
は
確
か
に
ク
ラ
ウ

ド
化
率
が
高
い
の
で
す
が
、運
用
に
関

し
て
は
従
来
の
や
り
方
の
ま
ま
に
な
っ

て
い
る
部
分
が
あ
り
ま
す
。例
え
ば
運

用
部
門
は
、開
発
部
門
の
要
望
に
逐
一

題
を
抽
出
し
て
い
き
ま
す
。岡
部
の

チ
ー
ム
が
提
出
す
る
レ
ポ
ー
ト
は
、第

三
者
の
専
門
家
に
よ
る
子
細
な
評
価
・

分
析
と
し
て
こ
れ
ま
で
お
客
さ
ま
か

ら
高
い
評
価
を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

―

運
用
部
門
と
開
発
部
門
が
一
体

で
取
り
組
む
理
由
は
何
で
す
か
。

岡
部　

S
R
E
に
お
い
て
は
、自
動
化
で

―

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
で

は
、例
え
ば
ク
ラ
ウ
ド
運
用
で
問
わ
れ

る
コ
ス
ト
や
可
用
性
な
ど
で
数
値
目
標

を
立
て
て
取
り
組
ま
れ
る
の
で
す
か
。

を
取
り
入
れ
る
と
い
っ
た
計
画
も
立
て

ら
れ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
運
用
管
理

領
域
で
は
、
オ
ン
プ
レ
ミ
ス
環
境
を
前

提
と
し
た
従
来
型
の
手
法
か
ら
脱
却
で

き
て
お
ら
ず
、
対
応
の
即
時
性
や
運
用

状
況
の
可
視
化
と
い
っ
た
課
題
に
直
面

し
て
い
ま
し
た
。
そ
の
タ
イ
ミ
ン
グ

で
、
H
A
R
C
を
知
っ
た
そ
う
で
す
。

―

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
で
、オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
成

熟
度
は
ど
ん
な
ス
コ
ア
で
し
た
か
。

岡
部　

具
体
的
な
ス
コ
ア
で
の

回
答
で
は
な
い
で
す
が
、「
オ
ブ

ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
」「
イ
ン
シ

デ
ン
ト
管
理
」「
リ
リ
ー
ス
管

理
」「
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
」「
ス
ケ
ー

ラ
ビ
リ
テ
ィ
」の
5
つ
の
観
点

で
評
価
・
分
析
し
た
結
果
、「
オ

ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
」と「
イ
ン

シ
デ
ン
ト
管
理
」に
つ
い
て
は
、

シ
ス
テ
ム
の
信
頼
性
の
可
視

化
や
ア
ラ
ー
ト
設
定
の
最
適

化
な
ど
に
改
善
の
余
地
が
あ
る

こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。私

た
ち
は
こ
れ
ら
の
評
価
結
果

や
改
善
項
目
、改
善
に
向
け
た

酒井 宏昌 さかい ひろまさ
株式会社 日立製作所 
マネージド&プラットフォームサービス事業部 
クラウドマネージドサービス本部
クラウド&デジタルマネージドサービス部
担当部長

1989年、日立製作所に入社。通信・ネット
ワーク機器、ストレージ・サーバ等の海外への
拡販や新規事業推進に従事。2016年から
データ利活用を可能にするプラットフォーム
「Pentaho」の拡販・営業支援を経験したのち、
2022年より現職。

対
応
で
き
る
ほ
ど
の
リ
ソ
ー
ス
が
な
い

の
で
、開
発
部
門
が
運
用
設
計
を
し
て

い
ま
し
た
。し
か
し
こ
れ
で
は
開
発
者

ご
と
に
運
用
が
異
な
る
た
め
、複
雑
化

し
て
し
ま
い
ま
す
し
、開
発
部
門
と
の

垣
根
も
な
く
な
り
ま
せ
ん
。運
用
部
門

は
さ
ま
ざ
ま
な
シ
ス
テ
ム
を
ま
と
め
て

運
用
す
る
わ
け
で
す
か
ら
、開
発
部
門

に
は
共
通
の
運
用
基
準
で
開
発
し
て
も

ら
う
必
要
が
あ
り
ま
す
。今
は
そ
の
運

用
基
準
の
策
定
に
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。日
立
の
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
と

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
運
用
部
門
の
メ
ン

バ
ー
が
S
R
E
体
制
を
組
み
、ポ
ッ
ド

と
呼
ば
れ
る
チ
ー
ム
で
検
討
し
な
が
ら

進
め
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

　

イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
で
も
課
題
の
根

は
同
じ
で
、運
用
部
門
で
は
さ
ま
ざ
ま

な
シ
ス
テ
ム
の
イ
ン
シ
デ
ン
ト
を
ま
と

め
て
管
理
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

し
か
し
こ
れ
ま
で
ば
ら
ば
ら
で
や
っ
て

き
て
い
ま
し
た
の
で
、ひ
と
つ
の
基
準

に
合
わ
せ
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。私
た

ち
は
日
立
の
北
米
で
の
事
例
や
知
見
を

参
考
に
し
て
、イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
の

め
ざ
す
ゴ
ー
ル
を
設
定
し
ま
し
た
。こ

れ
か
ら
そ
こ
に
向
か
っ
て
動
き
出
す
と

こ
ろ
で
す
。

―

H
A
R
C
は
金
融
と
い
う
業
種

で
も
高
い
ニ
ー
ズ
が
あ
る
と
思
い
ま

す
か
。

酒
井　

強
く
思
い
ま
す
。い
ろ
い
ろ
な

お
客
さ
ま
と
話
を
さ
せ
て
い
た
だ
く
ほ

ど
、こ
の
サ
ー
ビ
ス
が
必
要
と
さ
れ
て

い
る
こ
と
を
実
感
し
ま
す
。特
に
オ
ン

プ
レ
ミ
ス
を
残
し
な
が
ら
パ
ブ
リ
ッ
ク

ク
ラ
ウ
ド
を
活
用
す
る
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド

環
境
の
お
客
さ
ま
か
ら
、興
味
を
持
っ

て
お
声
が
け
い
た
だ
く
機
会
が
増
え
て

い
ま
す
。金
融
に
限
ら
ず
、ク
ラ
ウ
ド

化
が
進
め
ら
れ
て
い
る
あ
ら
ゆ
る
業
種

に
お
い
て
、信
頼
性
と
ア
ジ
リ
テ
ィ
の

両
立
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
か
ら
、

H
A
R
C
の
出
番
は
こ
れ
か
ら
ま
す
ま

す
増
え
て
い
く
と
確
信
し
て
い
ま
す
。

アセスメントの5つの評価観点
お客さまの要望 / 状況に応じて複数の評価観点を選択した上で、 
各観点に対するインタビューを実施し、現状の成熟度レベルを評価

オブザーバビリティ
 （可観測性）

インシデント
管理

スケーラビリティ
（拡張性）

レジリエンス
（回復性）

リリース
管理
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ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
課
題
を  

  

解
決
し
て
い
く
サ
ー
ビ
ス

―

は
じ
め
に
、H
A
R
C
に
お
け
る

3
名
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割
に
つ
い
て
教
え

て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

私
は
フ
ロ
ン
ト
に
立
っ
て
、

H
A
R
C
を
理
解
し
て
い
た
だ
く
た
め

の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
や
メ
デ
ィ
ア
対
応
、

お
客
さ
ま
へ
の
提
案
や
見
積
り
、契
約

交
渉
ま
で
を
幅
広
く
行
っ
て
い
ま
す
。

檜
垣　
H
A
R
C
は
北
米
の
＊H

itachi 

D
igital Services

が
は
じ
め
た
サ
ー
ビ

ス
で
す
が
、私
は
H
A
R
C
を
日
本
で

リ
リ
ー
ス
す
る
た
め
のH

itach
i 

D
igital Services

と
日
本
を
つ
な
ぐ

パ
イ
プ
役
を
担
っ
て
き
ま
し
た
。現
在

は
H
A
R
C
を
軸
に
し
た
戦
略
の
立
案

や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
担

当
し
て
い
ま
す
。

岡
部　

私
は
H
A
R
C
の
デ
リ
バ
リ
ー

リ
ー
ダ
ー
、そ
し
て
サ
ー
ビ
ス
開
発
の

リ
ー
ダ
ー
と
い
う
役
割
で
す
。お
客
さ

ま
と
の
見
積
り
や
契
約
の
段
階
か
ら
入

り
、サ
ー
ビ
ス
提
供
に
お
い
て
ア
セ
ス

メ
ン
ト(

評
価
・
分
析)

や
、お
客
さ
ま
に

伴
走
し
た
運
用
改
善
を
行
い
ま
す
。

―

H
A
R
C
と
い
う
サ
ー
ビ
ス
の

概
要
を
解
説
し
て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

H
A
R
C
は
、Google

が
提
唱

し
て
い
るS

ite
 R
e
lia
b
ility

 

E
n
g
in
e
e
rin
g

（
以
下
＊
S
R
E
）

と
い
う
運
用
手
法
を
ベ
ー
ス
に
し
た
ク

ラ
ウ
ド
運
用
改
善
サ
ー
ビ
ス
で
す
。こ

の
手
法
に
基
づ
い
て
、複
雑
化
・
高
度
化

す
る
ク
ラ
ウ
ド
の
信
頼
性
と
ア
ジ
リ

テ
ィ（
機
敏
性
）を
改
善
す
る
。そ
れ
が

H
A
R
C
で
す
。私
た
ち
は「
伴
走
」と

い
う
言
葉
を
使
っ
て
い
ま
す
が
、お
客

さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
課
題
に
共
に

向
き
合
い
、解
決
す
る
ま
で
お
付
き
合

い
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

岡
部
の
デ
リ
バ
リ
ー
チ
ー
ム
に
は

優
秀
な
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
揃
っ
て

い
ま
す
。AW

S

やA
zure

、Google 

C
loud

の
認
定
を
全
部
持
っ
て
い
る

人
や
、AW

S To
p
 En
g
in
eers

に

選
ば
れ
て
い
る
人
な
ど
、ク
ラ
ウ
ド

運
用
に
対
す
る
ハ
イ
ス
キ
ル
な
人
財
が

豊
富
に
い
ま
す
。お
客
さ
ま
に
伴
走

す
る
こ
と
で
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運

用
の
成
熟
度
を
上
げ
て
い
く
。伴
走
者

は
人
で
す
か
ら
、人
財
こ
そ
H
A
R
C

の
最
大
の
セ
ー
ル
ス
ポ
イ
ン
ト
に
な
り

ま
す
。

―

H
A
R
C
は
北
米
で
数
年
先
行

し
て
生
ま
れ
た
サ
ー
ビ
ス
だ
と
い
う
こ

と
で
す
が
、こ
の
サ
ー
ビ
ス
が
生
ま
れ

た
背
景
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

檜
垣　

H
A
R
C
が
北
米
で
誕
生
し
た

の
は
2
0
2
2
年
で
す
。ア
メ
リ
カ
で

は
世
界
に
先
行
し
て
ク
ラ
ウ
ド
の
導
入

が
進
ん
で
い
ま
し
た
が
、さ
ま
ざ
ま
な

課
題
が
発
生
し
て
い
ま
し
た
。そ
ん
な

タ
イ
ミ
ン
グ
で
、コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

か
ら
シ
ス
テ
ム
開
発
ま
で
を
一
貫
し
て

手
が
け
る
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
か
ら
、

H
itachi D

igital Services

に
加
わ
っ

た
メ
ン
バ
ー
が
い
ま
し
た
。彼
ら
は

サ
ー
ビ
ス
の
デ
リ
バ
リ
ー
な
ど
の
豊
富

な
経
験
を
持
っ
て
い
て
、現
場
の
ク
ラ

ウ
ド
運
用
の
課
題
も
認
識
し
て
い
た
。

H
itachi D

igital Services

も
自
ら

の
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
を
指

向
し
て
い
た
時
期
で
も
あ
っ
た
の
で
、

ま
ず
は
社
内
ベ
ン
チ
ャ
ー
的
に
取
り
組

ん
だ
こ
と
が
始
ま
り
で
し
た
。

D
igital Services

か
ら
日
本
国
内

に
向
け
て
の
協
業
の
話
が
あ
り
、2
0

2
3
年
6
月
に
日
本
で
も
H
A
R
C
を

立
ち
上
げ
、サ
ー
ビ
ス
提
供
し
て
い
ま
す
。

  

運
用
部
門
の
現
状

―

現
在
ク
ラ
ウ
ド
運
用
部
門
の
人

た
ち
は
、ど
の
よ
う
な
課
題
を
抱
え
て

い
る
の
で
し
ょ
う
。

酒
井　

私
は
国
内
の
さ
ま
ざ
ま
な

業
種
の
企
業
と
H
A
R
C
を
通
し
て

お
付
き
合
い
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い

ま
す
が
、共
通
し
て
い
る
課
題
は
３
つ

あ
り
ま
す
。第
1
に
、イ
ン
シ
デ
ン
ト

が
起
き
や
す
い
運
用
に
な
っ
て
い
る

こ
と
で
す
。 A

W
S

やA
z
u
r
e

、

G
oog

le  

C
loud

と
い
っ
た
大
手

の
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
は
、年
間
数
千

件
の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
を
行
う
と
言
わ
れ

て
い
ま
す
。そ
の
ス
ピ
ー
ド
感
に
つ
い

て
い
く
こ
と
は
片
手
間
で
で
き
る
こ
と

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。ア
ッ
プ
デ
ー
ト
に

対
応
し
な
い
ま
ま
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
し

て
い
る
こ
と
で
、重
大
な
イ
ン
シ
デ
ン
ト

が
発
生
し
や
す
い
状
態
に
あ
る
企
業
が

多
い
で
す
。

　

第
2
に
、運
用
部
門
の
疲
弊
で
す
。情

報
シ
ス
テ
ム
の
運
用
部
門
は
、メ
イ
ン

フ
レ
ー
ム
時
代
か
ら
何
か
起
き
た
ら
大

問
題
で
、何
も
起
き
な
い
の
が
当
た
り

前
と
い
う
世
界
で
す
。何
か
起
き
た
時

に
は
い
つ
ど
こ
に
い
て
も
対
応
し
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
、バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ

は
頻
繁
に
あ
る
、開
発
部
門
か
ら
は

次
々
に
新
し
い
要
求
が
入
る
と
い
っ
た

環
境
で
、慢
性
的
な
人
手
不
足
に
陥
り
、

疲
弊
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
で
す
。

　

第
3
は
コ
ス
ト
で
す
。大
手
の
ク
ラ

ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
は
、手
間
を
か
け
て
対

策
す
れ
ば
コ
ス
ト
は
下
が
る
の
で
す

が
、何
も
し
な
け
れ
ば
上
が
っ
て
い
く

と
い
う
構
造
に
な
っ
て
い
ま
す
。ア
メ

リ
カ
で
起
き
て
い
た
の
は
、イ
ン
シ
デ

ン
ト
や
不
具
合
の
対
策
に
追
わ
れ
る
よ

う
に
な
っ
て
、ク
ラ
ウ
ド
の
ア
ッ
プ

デ
ー
ト
の
対
策
が
で
き
な
く
な
り
、コ

ス
ト
が
上
が
っ
て
し
ま
う
と
い
う
課
題

で
し
た
。こ
の
問
題
が
今
日
本
で
も

起
き
て
い
ま
す
。

岡
部　

お
客
さ
ま
と
話
を
し
て
い
る

と
、目
的
を
明
確
に
せ
ず
に
、む
や
み

に
今
あ
る
サ
ー
ビ
ス
を
ク
ラ
ウ
ド
に

移
行
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
で
す
。

そ
れ
で
は
ク
ラ
ウ
ド
に
適
し
た
運
用
や

ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
ー
な
ど
の
ベ
ー
ス
が

で
き
て
い
な
い
の
で
、さ
ま
ざ
ま
な

問
題
が
起
き
や
す
い
状
態
に
な
っ
て

し
ま
い
ま
す
。

  

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ・ア
セ
ス
メ
ン
ト

  

サ
ー
ビ
ス
と
は
？

―

運
用
課
題
の
解
決
の
た
め
に
、

最
初
に
行
う
マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス

メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
教
え
て

く
だ
さ
い
。

酒
井　

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
は
、日
本
語
で
言
う
と
成
熟

度
の
評
価
・
分
析
で
す
。私
は
こ
れ
を

ク
ラ
ウ
ド
運
用
の「
健
康
診
断
」だ
と

説
明
し
て
い
ま
す
。お
客
さ
ま
の
ク
ラ

ウ
ド
運
用
改
善
に
取
り
組
む
た
め
に

は
、お
客
さ
ま
の
現
在
の
状
態
を
正
確

に
把
握
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。健
康

診
断
で
例
え
る
な
ら
、血
糖
値
は
ど
う

な
の
か
、血
圧
は
高
い
の
か
低
い
の
か
、

体
脂
肪
は
ど
う
な
の
か
と
い
っ
た
検

査
を
す
る
の
と
同
じ
よ
う
に
、私
た
ち

は
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
を
入

念
に
チ
ェ
ッ
ク
さ
せ
て
い
た
だ
き
、課

岡
部　
マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

は
グ
ロ
ー
バ
ル
共
通
の
方
法
で
行
っ

て
い
ま
す
。具
体
的
に
は
、事
前
の

ヒ
ア
リ
ン
グ
や
情
報
収
集
の
あ
と
に
、

オ
ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ（
可
観
測
性
）、

き
る
と
こ
ろ
は
自
動
化
し
て
い
く
こ
と

が
原
則
で
あ
り
、そ
の
た
め
に
ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
開
発
が
必
要
で
す
。そ
れ
を
運
用

部
門
が
実
施
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
が
、

開
発
部
門
が
取
り
組
む
方
が
自
然
で

す
。そ
れ
だ
け
で
な
く
、新
機
能
の
開
発

と
信
頼
性
の
向
上
を
同
時
に
実
現
す
る

た
め
に
は
、本
来
運
用
部
門
と
開
発
部

門
の
情
報
共
有
は
必
須
な
は
ず
な
の
で

す
。と
こ
ろ
が
日
本
の
場
合
に
は
開
発

部
門
と
運
用
部
門
の
間
に
垣
根
が
あ
っ

て
、開
発
が
終
わ
っ
た
ら
運
用
部
門
に
任

せ
る
と
い
う
関
係
性
に
な
っ
て
い
る
こ

と
が
多
い
の
で
、で
き
る
だ
け
シ
ー
ム

レ
ス
に
な
る
よ
う
な
基
準
を
作
っ
て
い

き
ま
し
ょ
う
と
い
う
話
を
し
て
い
ま
す
。

酒
井　

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
を
通

し
て
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
成

熟
度
が
上
が
っ
て
い
く
と
い
う
こ
と

は
、ポ
ッ
ド
で
改
善
に
取
り
組
む
メ
ン

バ
ー
の
成
熟
度
が
上
が
る
と
い
う
こ
と

で
も
あ
り
ま
す
。S
R
E
や
ク
ラ
ウ
ド

運
用
に
精
通
し
た
ト
ッ
プ
エ
ン
ジ
ニ
ア

と
一
緒
に
課
題
と
取
り
組
む
こ
と
で
、

自
然
に
ナ
レ
ッ
ジ
が
身
に
付
く
わ
け
で

す
。例
え
ば
レ
ガ
シ
ー
な
オ
ン
プ
レ
ミ

ス
の
運
用
し
か
知
ら
な
か
っ
た
方
で

も
、自
然
と
ク
ラ
ウ
ド
と
い
う
新
し
い

環
境
に
適
応
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま

す
。ま
た
、開
発
部
門
と
運
用
部
門
の

垣
根
を
乗
り
越
え
、運
用
部
門
の
意
識

檜
垣　

確
か
に
海
外
の
事
例
で
は
、

「
可
用
性
が
99
%
に
向
上
」と
か「
ク
ラ

ウ
ド
コ
ス
ト
を
30
%
削
減
」と
い
う
数

字
を
紹
介
し
て
い
る
ケ
ー
ス
も
あ
り

ま
す
。た
だ
、そ
れ
は
運
用
改
善
に
取

り
組
ん
だ
結
果
で
あ
っ
て
、目
的
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。H
A
R
C
は
、コ
ス
ト

や
効
果
な
ど
定
量
的
な
K
P
I
を
目

的
に
は
し
ま
せ
ん
。課
題
を
解
決
し
な

が
ら
運
用
を
改
善
し
て
い
く
過
程
で
、

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
レ
ベ
ル
は
上
が
り
コ

ス
ト
は
下
が
っ
て
き
ま
す
が
、数
字
を

目
的
に
は
し
て
い
な
い
の
で
す
。

岡
部　

例
え
ば
、イ
ン
シ
デ
ン
ト
が
月

10
万
件
発
生
し
、ユ
ー
ザ
ー
の
満
足
度

が
低
い
状
態
に
お
い
て
、削
減
す
る
目

標
値
を
決
め
て
対
策
す
る
と
い
っ
た

こ
と
は
改
善
の
プ
ロ
セ
ス
で
行
う
た

め
、＊
ト
イ
ル
を
ど
れ
く
ら
い
削
減
し

た
、工
数
を
ど
れ
だ
け
削
減
し
た
、自

動
化
率
が
ど
れ
く
ら
い
上
が
っ
た
、と

い
っ
た
数
値
を
出
す
こ
と
は
で
き
ま

す
。し
か
し
そ
れ
は
、改
善
に
よ
り
運

用
の
成
熟
度
が
上
が
っ
た
結
果
で
す
。

お
客
さ
ま
に
は
そ
こ
を
ご
理
解
い
た

だ
い
た
上
で
、一
緒
に
ど
ん
ど
ん
ト
ラ

イ
し
て
、失
敗
す
る
な
ら
早
く
失
敗
し

て
よ
り
良
い
解
決
策
を
見
つ
け
ま

し
ょ
う
と
い
う
お
話
を
さ
せ
て
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。

檜
垣　
い
き
な
り
全
体
的
な
こ
と
に
取

り
組
む
の
で
は
な
く
、ス
モ
ー
ル
ス

タ
ー
ト
で
小
さ
な
成
功
体
験
を
作
り
、

信
頼
を
積
み
重
ね
て
い
く
こ
と
が
大

切
な
の
で
す
。

―

日
本
で
H
A
R
C
が
ス
タ
ー
ト

し
て
約
1
年
が
経
過
し
ま
し
た
が
、マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
に
よ
る
継
続

的
な
改
善
の
フ
ェ
ー
ズ
に
入
っ
て
い

る
事
例
は
出
て
き
て
い
る
の
で
す
か
。

酒
井　

お
か
げ
さ
ま
で
、継
続
し
て
い

た
だ
い
て
い
る
事
例
も
数
多
く
出
て

き
て
い
ま
し
て
、H
A
R
C
の
成
果
や

実
績
を
日
本
の
事
例
で
ご
紹
介
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。こ
れ
ま
で
製

造
、流
通
、金
融
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
業

種
40
社
以
上
の
企
業
か
ら
お
声
が
け
い

た
だ
い
て
い
ま
す
。私
た
ち
も
サ
ー
ビ

ス
の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
な
ど
や
る
べ
き

こ
と
は
ま
だ
ま
だ
あ
り
ま
す

が
、少
し
で
も
日
本
の
ク
ラ
ウ

ド
運
用
の
成
熟
に
貢
献
で
き

れ
ば
と
思
っ
て
い
ま
す
。

  

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の

  

デ
ジ
タ
ル
戦
略

―

H
A
R
C
と
い
う
新
し

い
サ
ー
ビ
ス
を
い
ち
早
く
導
入

さ
れ
た
事
例
と
し
て
、オ
リ
ッ

ク
ス
銀
行
が
あ
り
ま
す
。導
入

に
至
る
背
景
や
き
っ
か
け
を
教

え
て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
に

日
立
の
デ
ジ
タ
ル
に
関
す
る

ケ
イ
パ
ビ
リ
テ
ィ
を
紹
介
さ
せ
て
い
た

だ
い
た
中
で
、H
A
R
C
に
関
し
て

「
H
A
R
C
は
今
の
オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行

に
必
要
な
サ
ー
ビ
ス
か
も
し
れ
な
い
」

と
言
っ
て
い
た
だ
い
た
こ
と
が
き
っ
か

け
と
な
り
、プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
始
ま
り

ま
し
た
。

　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
は
店
舗
や
A
T
M

を
持
た
ず
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通

じ
た
取
引
を
中
心
と
す
る
こ
と
で
運
営

費
を
抑
え
、
高
水
準
の
預
金
金
利
を

イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
、リ
リ
ー
ス
管

理
、ス
ケ
ー
ラ
ビ
リ
テ
ィ（
拡
張
性
）、

レ
ジ
リ
エ
ン
ス（
回
復
性
）の
5
つ
の

領
域
に
つ
い
て
運
用
部
門
の
方
に
そ

れ
ぞ
れ
2
時
間
ほ
ど
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

を
行
い
ま
す
。そ
の
結
果
を
基
に
お
客

さ
ま
の
運
用
の
成
熟
度
を
評
価
し
、

レ
ー
ダ
ー
チ
ャ
ー
ト
の
5
段
階
評
価
で

可
視
化
し
ま
す
。私
た
ち
は
診
断
と
共

に
、目
標
成
熟
度
を
設
定
し
、そ
れ
を

達
成
す
る
た
め
に
は
何
を
重
点
的
に
改

善
す
れ
ば
良
い
か
を
併
せ
て
レ
ポ
ー
ト

し
ま
す
。

  

運
用
と
開
発
の一
体
化

―

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
で
改
善
点
を
抽
出
し
た
後

は
、S
R
E
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス

と
い
う
伴
走
の
フ
ェ
ー
ズ
に
入
る
と
い

う
こ
と
で
す
が
、具
体
的
に
何
を
し
て

い
く
こ
と
に
な
る
の
で
し
ょ
う
。

岡
部　

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン

ト
サ
ー
ビ
ス
で
は
、例
え
ば
こ
の
ア
ー

キ
テ
ク
チ
ャ
ー
は
こ
の
様
な
問
題
が
あ

る
の
で
、こ
う
改
善
を
し
た
方
が
良
い

で
す
と
い
っ
た
30
〜
50
項
目
の
改
善
提

案
を
提
示
し
ま
す
。お
客
さ
ま
が
ど
こ

か
ら
始
め
た
ら
い
い
の
か
わ
か
ら
な
い

時
に
は
、オ
ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
か
ら

始
め
る
こ
と
を
お
す
す
め
し
て
い
ま

す
。な
ぜ
か
と
い
う
と
、自
分
の
状
態

が
見
え
て
い
な
い
と
、改
善
の
効
果
も

見
え
な
い
か
ら
で
す
。改
善
提
案
内
容

を
元
に
マ
イ
ル
ス
ト
ー
ン
を
提
案
さ
せ

て
い
た
だ
き
、お
客
さ
ま
に
納
得
い
た

だ
け
れ
ば
、改
善
計
画
を
立
て
て
実
行

フ
ェ
ー
ズ
に
入
り
ま
す
。

　

改
善
で
は
お
客
さ
ま
の
運
用
部
門
と

必
要
に
応
じ
て
開
発
部
門
、そ
し
て
私

た
ち
日
立
の
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
が

「
ポ
ッ
ド
」と
呼
ば
れ
る
ひ
と
つ
の

チ
ー
ム
を
組
み
、ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
で

進
め
て
い
き
ま
す
。改
善
の
ス
ト
ー

リ
ー
を
考
え
て
、そ
れ
を
＊
ス
プ
リ
ン
ト

で
ひ
と
つ
ず
つ
形
に
し
、成
果
と
し
て

確
認
を
と
り
な
が
ら
進
め
て
い
く
と

い
う
方
法
で
す
。お
客
さ
ま
か
ら
新
し

い
要
望
が
出
て
き
た
場
合
で
も
、取
り

入
れ
た
い
も
の
は
ス
ト
ー
リ
ー
を
修

正
し
な
が
ら
柔
軟
に
取
り
入
れ
て

い
き
ま
す
。

　

実
際
に
お
客
さ
ま
の
と
こ
ろ
に
提
案

を
持
っ
て
い
く
と
、き
わ
め
て
良
い
感

触
が
あ
っ
た
た
め
、こ
れ
を
サ
ー
ビ
ス

と
し
て
展
開
す
る
こ
と
が
決
ま
り
ま
し

た
。2
0
2
2
年
9
月
に
は
、ダ
ラ
ス
に

H
A
R
C
の
サ
ー
ビ
ス
拠
点
を
開
設

し
、事
業
と
し
て
本
格
的
な
取
り
組
み

が
始
ま
り
ま
し
た
。そ
の
後
、Hitachi 

改
革
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

  

目
的
は
運
用
改
善

  

で
あ
っ
て
、数
字
で
は
な
い

提
供
す
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
銀
行
で

す
。
2
0
1
8
年
度
よ
り
「
ク
ラ
ウ
ド

フ
ァ
ー
ス
ト
戦
略
」
を
推
進
さ
れ
て
い

て
、
2
0
2
3
年
度
末
に
ク
ラ
ウ
ド
化

率
86
%
を
達
成
し
、
2
0
2
5
年
度
末

に
は
95
%
を
計
画
し
て
い
る
き
わ
め
て

先
進
的
な
銀
行
で
す
。
ク
ラ
ウ
ド
化
率

を
K
P
I
に
さ
れ
て
い
る
く
ら
い
で

す
か
ら
、
自
社
の
情
報
シ
ス
テ
ム
の

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
も
し
っ
か
り
と
作
ら
れ

て
い
て
、
次
の
フ
ェ
ー
ズ
で
は
S
R
E

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
を
報
告
書
と
し
て
ま

と
め
、オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
運
用
部
門

と
議
論
を
重
ね
ま
し
た
。

  

２
つ
の
課
題
へ
の
取
り
組
み

―

現
在
は
ど
ん
な
課
題
に
取
り
組
ま

れ
て
い
る
の
で
す
か
。

岡
部　

2
0
2
4
年
7
月
時
点
で
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
の
第
2
フ
ェ
ー
ズ

に
入
っ
た
と
こ
ろ
で
す
。取
り
組
ん
で

い
る
課
題
は
2
つ
あ
り
ま
す
。ま
ず

運
用
部
門
と
開
発
部
門
の
間
に
垣
根
が

あ
る
と
い
う
課
題
。そ
し
て
ア
セ
ス
メ

ン
ト
で
可
視
化
さ
れ
た
イ
ン
シ
デ
ン
ト

管
理
に
関
す
る
課
題
で
す
。

　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
は
確
か
に
ク
ラ
ウ

ド
化
率
が
高
い
の
で
す
が
、運
用
に
関

し
て
は
従
来
の
や
り
方
の
ま
ま
に
な
っ

て
い
る
部
分
が
あ
り
ま
す
。例
え
ば
運

用
部
門
は
、開
発
部
門
の
要
望
に
逐
一

題
を
抽
出
し
て
い
き
ま
す
。岡
部
の

チ
ー
ム
が
提
出
す
る
レ
ポ
ー
ト
は
、第

三
者
の
専
門
家
に
よ
る
子
細
な
評
価
・

分
析
と
し
て
こ
れ
ま
で
お
客
さ
ま
か

ら
高
い
評
価
を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

―

運
用
部
門
と
開
発
部
門
が
一
体

で
取
り
組
む
理
由
は
何
で
す
か
。

岡
部　

S
R
E
に
お
い
て
は
、自
動
化
で

―

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
で

は
、例
え
ば
ク
ラ
ウ
ド
運
用
で
問
わ
れ

る
コ
ス
ト
や
可
用
性
な
ど
で
数
値
目
標

を
立
て
て
取
り
組
ま
れ
る
の
で
す
か
。

を
取
り
入
れ
る
と
い
っ
た
計
画
も
立
て

ら
れ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
運
用
管
理

領
域
で
は
、
オ
ン
プ
レ
ミ
ス
環
境
を
前

提
と
し
た
従
来
型
の
手
法
か
ら
脱
却
で

き
て
お
ら
ず
、
対
応
の
即
時
性
や
運
用

状
況
の
可
視
化
と
い
っ
た
課
題
に
直
面

し
て
い
ま
し
た
。
そ
の
タ
イ
ミ
ン
グ

で
、
H
A
R
C
を
知
っ
た
そ
う
で
す
。

―

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
で
、オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
成

熟
度
は
ど
ん
な
ス
コ
ア
で
し
た
か
。

岡
部　

具
体
的
な
ス
コ
ア
で
の

回
答
で
は
な
い
で
す
が
、「
オ
ブ

ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
」「
イ
ン
シ

デ
ン
ト
管
理
」「
リ
リ
ー
ス
管

理
」「
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
」「
ス
ケ
ー

ラ
ビ
リ
テ
ィ
」の
5
つ
の
観
点

で
評
価
・
分
析
し
た
結
果
、「
オ

ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
」と「
イ
ン

シ
デ
ン
ト
管
理
」に
つ
い
て
は
、

シ
ス
テ
ム
の
信
頼
性
の
可
視

化
や
ア
ラ
ー
ト
設
定
の
最
適

化
な
ど
に
改
善
の
余
地
が
あ
る

こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。私

た
ち
は
こ
れ
ら
の
評
価
結
果

や
改
善
項
目
、改
善
に
向
け
た
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Solution Hub)ポータルやクラウド向けデジ
タルソリューションの開発を経験したのち、
2022年より現職。

檜垣 誠一 ひがき せいいち
株式会社 日立製作所 
マネージド&プラットフォームサービス事業部
クラウドマネージドサービス本部
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対
応
で
き
る
ほ
ど
の
リ
ソ
ー
ス
が
な
い

の
で
、開
発
部
門
が
運
用
設
計
を
し
て

い
ま
し
た
。し
か
し
こ
れ
で
は
開
発
者

ご
と
に
運
用
が
異
な
る
た
め
、複
雑
化

し
て
し
ま
い
ま
す
し
、開
発
部
門
と
の

垣
根
も
な
く
な
り
ま
せ
ん
。運
用
部
門

は
さ
ま
ざ
ま
な
シ
ス
テ
ム
を
ま
と
め
て

運
用
す
る
わ
け
で
す
か
ら
、開
発
部
門

に
は
共
通
の
運
用
基
準
で
開
発
し
て
も

ら
う
必
要
が
あ
り
ま
す
。今
は
そ
の
運

用
基
準
の
策
定
に
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。日
立
の
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
と

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
運
用
部
門
の
メ
ン

バ
ー
が
S
R
E
体
制
を
組
み
、ポ
ッ
ド

と
呼
ば
れ
る
チ
ー
ム
で
検
討
し
な
が
ら

進
め
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

　

イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
で
も
課
題
の
根

は
同
じ
で
、運
用
部
門
で
は
さ
ま
ざ
ま

な
シ
ス
テ
ム
の
イ
ン
シ
デ
ン
ト
を
ま
と

め
て
管
理
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

し
か
し
こ
れ
ま
で
ば
ら
ば
ら
で
や
っ
て

き
て
い
ま
し
た
の
で
、ひ
と
つ
の
基
準

に
合
わ
せ
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。私
た

ち
は
日
立
の
北
米
で
の
事
例
や
知
見
を

参
考
に
し
て
、イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
の

め
ざ
す
ゴ
ー
ル
を
設
定
し
ま
し
た
。こ

れ
か
ら
そ
こ
に
向
か
っ
て
動
き
出
す
と

こ
ろ
で
す
。

―

H
A
R
C
は
金
融
と
い
う
業
種

で
も
高
い
ニ
ー
ズ
が
あ
る
と
思
い
ま

す
か
。

酒
井　

強
く
思
い
ま
す
。い
ろ
い
ろ
な

お
客
さ
ま
と
話
を
さ
せ
て
い
た
だ
く
ほ

ど
、こ
の
サ
ー
ビ
ス
が
必
要
と
さ
れ
て

い
る
こ
と
を
実
感
し
ま
す
。特
に
オ
ン

プ
レ
ミ
ス
を
残
し
な
が
ら
パ
ブ
リ
ッ
ク

ク
ラ
ウ
ド
を
活
用
す
る
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド

環
境
の
お
客
さ
ま
か
ら
、興
味
を
持
っ

て
お
声
が
け
い
た
だ
く
機
会
が
増
え
て

い
ま
す
。金
融
に
限
ら
ず
、ク
ラ
ウ
ド

化
が
進
め
ら
れ
て
い
る
あ
ら
ゆ
る
業
種

に
お
い
て
、信
頼
性
と
ア
ジ
リ
テ
ィ
の

両
立
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
か
ら
、

H
A
R
C
の
出
番
は
こ
れ
か
ら
ま
す
ま

す
増
え
て
い
く
と
確
信
し
て
い
ま
す
。

1617

＊ 

ス
プ
リ
ン
ト
：
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
の
代
表
的
な

フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
で
あ
る「
ス
ク
ラ
ム
」の
基
準
と
な

る
考
え
方
で
、プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
項
目
ご
と
に
分
け
て

小
単
位
に
区
切
っ
た
期
間
。

＊ 

ト
イ
ル（to

il
）：
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
欠
か
せ
な

い
作
業
の
中
で
、自
動
化
が
可
能
で
あ
る
に
も
関
わ
ら

ず
手
作
業
で
行
わ
れ
て
い
る
も
の
。



  

ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
課
題
を  

  

解
決
し
て
い
く
サ
ー
ビ
ス

―

は
じ
め
に
、H
A
R
C
に
お
け
る

3
名
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割
に
つ
い
て
教
え

て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

私
は
フ
ロ
ン
ト
に
立
っ
て
、

H
A
R
C
を
理
解
し
て
い
た
だ
く
た
め

の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
や
メ
デ
ィ
ア
対
応
、

お
客
さ
ま
へ
の
提
案
や
見
積
り
、契
約

交
渉
ま
で
を
幅
広
く
行
っ
て
い
ま
す
。

檜
垣　
H
A
R
C
は
北
米
の
＊H

itachi 

D
igital Services

が
は
じ
め
た
サ
ー
ビ

ス
で
す
が
、私
は
H
A
R
C
を
日
本
で

リ
リ
ー
ス
す
る
た
め
のH

itach
i 

D
igital Services

と
日
本
を
つ
な
ぐ

パ
イ
プ
役
を
担
っ
て
き
ま
し
た
。現
在

は
H
A
R
C
を
軸
に
し
た
戦
略
の
立
案

や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
担

当
し
て
い
ま
す
。

岡
部　

私
は
H
A
R
C
の
デ
リ
バ
リ
ー

リ
ー
ダ
ー
、そ
し
て
サ
ー
ビ
ス
開
発
の

リ
ー
ダ
ー
と
い
う
役
割
で
す
。お
客
さ

ま
と
の
見
積
り
や
契
約
の
段
階
か
ら
入

り
、サ
ー
ビ
ス
提
供
に
お
い
て
ア
セ
ス

メ
ン
ト(

評
価
・
分
析)

や
、お
客
さ
ま
に

伴
走
し
た
運
用
改
善
を
行
い
ま
す
。

―

H
A
R
C
と
い
う
サ
ー
ビ
ス
の

概
要
を
解
説
し
て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

H
A
R
C
は
、Google

が
提
唱

し
て
い
るS

ite
 R
e
lia
b
ility

 

E
n
g
in
e
e
rin
g

（
以
下
＊
S
R
E
）

と
い
う
運
用
手
法
を
ベ
ー
ス
に
し
た
ク

ラ
ウ
ド
運
用
改
善
サ
ー
ビ
ス
で
す
。こ

の
手
法
に
基
づ
い
て
、複
雑
化
・
高
度
化

す
る
ク
ラ
ウ
ド
の
信
頼
性
と
ア
ジ
リ

テ
ィ（
機
敏
性
）を
改
善
す
る
。そ
れ
が

H
A
R
C
で
す
。私
た
ち
は「
伴
走
」と

い
う
言
葉
を
使
っ
て
い
ま
す
が
、お
客

さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
課
題
に
共
に

向
き
合
い
、解
決
す
る
ま
で
お
付
き
合

い
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

岡
部
の
デ
リ
バ
リ
ー
チ
ー
ム
に
は

優
秀
な
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
揃
っ
て

い
ま
す
。AW

S

やA
zure

、Google 

C
loud

の
認
定
を
全
部
持
っ
て
い
る

人
や
、AW

S To
p
 En
g
in
eers

に

選
ば
れ
て
い
る
人
な
ど
、ク
ラ
ウ
ド

運
用
に
対
す
る
ハ
イ
ス
キ
ル
な
人
財
が

豊
富
に
い
ま
す
。お
客
さ
ま
に
伴
走

す
る
こ
と
で
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運

用
の
成
熟
度
を
上
げ
て
い
く
。伴
走
者

は
人
で
す
か
ら
、人
財
こ
そ
H
A
R
C

の
最
大
の
セ
ー
ル
ス
ポ
イ
ン
ト
に
な
り

ま
す
。

―

H
A
R
C
は
北
米
で
数
年
先
行

し
て
生
ま
れ
た
サ
ー
ビ
ス
だ
と
い
う
こ

と
で
す
が
、こ
の
サ
ー
ビ
ス
が
生
ま
れ

た
背
景
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

檜
垣　

H
A
R
C
が
北
米
で
誕
生
し
た

の
は
2
0
2
2
年
で
す
。ア
メ
リ
カ
で

は
世
界
に
先
行
し
て
ク
ラ
ウ
ド
の
導
入

が
進
ん
で
い
ま
し
た
が
、さ
ま
ざ
ま
な

課
題
が
発
生
し
て
い
ま
し
た
。そ
ん
な

タ
イ
ミ
ン
グ
で
、コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

か
ら
シ
ス
テ
ム
開
発
ま
で
を
一
貫
し
て

手
が
け
る
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
か
ら
、

H
itachi D

igital Services

に
加
わ
っ

た
メ
ン
バ
ー
が
い
ま
し
た
。彼
ら
は

サ
ー
ビ
ス
の
デ
リ
バ
リ
ー
な
ど
の
豊
富

な
経
験
を
持
っ
て
い
て
、現
場
の
ク
ラ

ウ
ド
運
用
の
課
題
も
認
識
し
て
い
た
。

H
itachi D

igital Services

も
自
ら

の
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
を
指

向
し
て
い
た
時
期
で
も
あ
っ
た
の
で
、

ま
ず
は
社
内
ベ
ン
チ
ャ
ー
的
に
取
り
組

ん
だ
こ
と
が
始
ま
り
で
し
た
。

D
igital Services

か
ら
日
本
国
内

に
向
け
て
の
協
業
の
話
が
あ
り
、2
0

2
3
年
6
月
に
日
本
で
も
H
A
R
C
を

立
ち
上
げ
、サ
ー
ビ
ス
提
供
し
て
い
ま
す
。

  

運
用
部
門
の
現
状

―

現
在
ク
ラ
ウ
ド
運
用
部
門
の
人

た
ち
は
、ど
の
よ
う
な
課
題
を
抱
え
て

い
る
の
で
し
ょ
う
。

酒
井　

私
は
国
内
の
さ
ま
ざ
ま
な

業
種
の
企
業
と
H
A
R
C
を
通
し
て

お
付
き
合
い
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い

ま
す
が
、共
通
し
て
い
る
課
題
は
３
つ

あ
り
ま
す
。第
1
に
、イ
ン
シ
デ
ン
ト

が
起
き
や
す
い
運
用
に
な
っ
て
い
る

こ
と
で
す
。 A

W
S

やA
z
u
r
e

、

G
oog

le  

C
loud

と
い
っ
た
大
手

の
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
は
、年
間
数
千

件
の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
を
行
う
と
言
わ
れ

て
い
ま
す
。そ
の
ス
ピ
ー
ド
感
に
つ
い

て
い
く
こ
と
は
片
手
間
で
で
き
る
こ
と

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。ア
ッ
プ
デ
ー
ト
に

対
応
し
な
い
ま
ま
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
し

て
い
る
こ
と
で
、重
大
な
イ
ン
シ
デ
ン
ト

が
発
生
し
や
す
い
状
態
に
あ
る
企
業
が

多
い
で
す
。

　

第
2
に
、運
用
部
門
の
疲
弊
で
す
。情

報
シ
ス
テ
ム
の
運
用
部
門
は
、メ
イ
ン

フ
レ
ー
ム
時
代
か
ら
何
か
起
き
た
ら
大

問
題
で
、何
も
起
き
な
い
の
が
当
た
り

前
と
い
う
世
界
で
す
。何
か
起
き
た
時

に
は
い
つ
ど
こ
に
い
て
も
対
応
し
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
、バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ

は
頻
繁
に
あ
る
、開
発
部
門
か
ら
は

次
々
に
新
し
い
要
求
が
入
る
と
い
っ
た

環
境
で
、慢
性
的
な
人
手
不
足
に
陥
り
、

疲
弊
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
で
す
。

　

第
3
は
コ
ス
ト
で
す
。大
手
の
ク
ラ

ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
は
、手
間
を
か
け
て
対

策
す
れ
ば
コ
ス
ト
は
下
が
る
の
で
す

が
、何
も
し
な
け
れ
ば
上
が
っ
て
い
く

と
い
う
構
造
に
な
っ
て
い
ま
す
。ア
メ

リ
カ
で
起
き
て
い
た
の
は
、イ
ン
シ
デ

ン
ト
や
不
具
合
の
対
策
に
追
わ
れ
る
よ

う
に
な
っ
て
、ク
ラ
ウ
ド
の
ア
ッ
プ

デ
ー
ト
の
対
策
が
で
き
な
く
な
り
、コ

ス
ト
が
上
が
っ
て
し
ま
う
と
い
う
課
題

で
し
た
。こ
の
問
題
が
今
日
本
で
も

起
き
て
い
ま
す
。

岡
部　

お
客
さ
ま
と
話
を
し
て
い
る

と
、目
的
を
明
確
に
せ
ず
に
、む
や
み

に
今
あ
る
サ
ー
ビ
ス
を
ク
ラ
ウ
ド
に

移
行
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
で
す
。

そ
れ
で
は
ク
ラ
ウ
ド
に
適
し
た
運
用
や

ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
ー
な
ど
の
ベ
ー
ス
が

で
き
て
い
な
い
の
で
、さ
ま
ざ
ま
な

問
題
が
起
き
や
す
い
状
態
に
な
っ
て

し
ま
い
ま
す
。

  

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ・ア
セ
ス
メ
ン
ト

  

サ
ー
ビ
ス
と
は
？

―

運
用
課
題
の
解
決
の
た
め
に
、

最
初
に
行
う
マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス

メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
教
え
て

く
だ
さ
い
。

酒
井　

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
は
、日
本
語
で
言
う
と
成
熟

度
の
評
価
・
分
析
で
す
。私
は
こ
れ
を

ク
ラ
ウ
ド
運
用
の「
健
康
診
断
」だ
と

説
明
し
て
い
ま
す
。お
客
さ
ま
の
ク
ラ

ウ
ド
運
用
改
善
に
取
り
組
む
た
め
に

は
、お
客
さ
ま
の
現
在
の
状
態
を
正
確

に
把
握
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。健
康

診
断
で
例
え
る
な
ら
、血
糖
値
は
ど
う

な
の
か
、血
圧
は
高
い
の
か
低
い
の
か
、

体
脂
肪
は
ど
う
な
の
か
と
い
っ
た
検

査
を
す
る
の
と
同
じ
よ
う
に
、私
た
ち

は
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
を
入

念
に
チ
ェ
ッ
ク
さ
せ
て
い
た
だ
き
、課

岡
部　
マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

は
グ
ロ
ー
バ
ル
共
通
の
方
法
で
行
っ

て
い
ま
す
。具
体
的
に
は
、事
前
の

ヒ
ア
リ
ン
グ
や
情
報
収
集
の
あ
と
に
、

オ
ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ（
可
観
測
性
）、

き
る
と
こ
ろ
は
自
動
化
し
て
い
く
こ
と

が
原
則
で
あ
り
、そ
の
た
め
に
ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
開
発
が
必
要
で
す
。そ
れ
を
運
用

部
門
が
実
施
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
が
、

開
発
部
門
が
取
り
組
む
方
が
自
然
で

す
。そ
れ
だ
け
で
な
く
、新
機
能
の
開
発

と
信
頼
性
の
向
上
を
同
時
に
実
現
す
る

た
め
に
は
、本
来
運
用
部
門
と
開
発
部

門
の
情
報
共
有
は
必
須
な
は
ず
な
の
で

す
。と
こ
ろ
が
日
本
の
場
合
に
は
開
発

部
門
と
運
用
部
門
の
間
に
垣
根
が
あ
っ

て
、開
発
が
終
わ
っ
た
ら
運
用
部
門
に
任

せ
る
と
い
う
関
係
性
に
な
っ
て
い
る
こ

と
が
多
い
の
で
、で
き
る
だ
け
シ
ー
ム

レ
ス
に
な
る
よ
う
な
基
準
を
作
っ
て
い

き
ま
し
ょ
う
と
い
う
話
を
し
て
い
ま
す
。

酒
井　

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
を
通

し
て
お
客
さ
ま
の
ク
ラ
ウ
ド
運
用
の
成

熟
度
が
上
が
っ
て
い
く
と
い
う
こ
と

は
、ポ
ッ
ド
で
改
善
に
取
り
組
む
メ
ン

バ
ー
の
成
熟
度
が
上
が
る
と
い
う
こ
と

で
も
あ
り
ま
す
。S
R
E
や
ク
ラ
ウ
ド

運
用
に
精
通
し
た
ト
ッ
プ
エ
ン
ジ
ニ
ア

と
一
緒
に
課
題
と
取
り
組
む
こ
と
で
、

自
然
に
ナ
レ
ッ
ジ
が
身
に
付
く
わ
け
で

す
。例
え
ば
レ
ガ
シ
ー
な
オ
ン
プ
レ
ミ

ス
の
運
用
し
か
知
ら
な
か
っ
た
方
で

も
、自
然
と
ク
ラ
ウ
ド
と
い
う
新
し
い

環
境
に
適
応
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま

す
。ま
た
、開
発
部
門
と
運
用
部
門
の

垣
根
を
乗
り
越
え
、運
用
部
門
の
意
識

檜
垣　

確
か
に
海
外
の
事
例
で
は
、

「
可
用
性
が
99
%
に
向
上
」と
か「
ク
ラ

ウ
ド
コ
ス
ト
を
30
%
削
減
」と
い
う
数

字
を
紹
介
し
て
い
る
ケ
ー
ス
も
あ
り

ま
す
。た
だ
、そ
れ
は
運
用
改
善
に
取

り
組
ん
だ
結
果
で
あ
っ
て
、目
的
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。H
A
R
C
は
、コ
ス
ト

や
効
果
な
ど
定
量
的
な
K
P
I
を
目

的
に
は
し
ま
せ
ん
。課
題
を
解
決
し
な

が
ら
運
用
を
改
善
し
て
い
く
過
程
で
、

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
レ
ベ
ル
は
上
が
り
コ

ス
ト
は
下
が
っ
て
き
ま
す
が
、数
字
を

目
的
に
は
し
て
い
な
い
の
で
す
。

岡
部　

例
え
ば
、イ
ン
シ
デ
ン
ト
が
月

10
万
件
発
生
し
、ユ
ー
ザ
ー
の
満
足
度

が
低
い
状
態
に
お
い
て
、削
減
す
る
目

標
値
を
決
め
て
対
策
す
る
と
い
っ
た

こ
と
は
改
善
の
プ
ロ
セ
ス
で
行
う
た

め
、＊
ト
イ
ル
を
ど
れ
く
ら
い
削
減
し

た
、工
数
を
ど
れ
だ
け
削
減
し
た
、自

動
化
率
が
ど
れ
く
ら
い
上
が
っ
た
、と

い
っ
た
数
値
を
出
す
こ
と
は
で
き
ま

す
。し
か
し
そ
れ
は
、改
善
に
よ
り
運

用
の
成
熟
度
が
上
が
っ
た
結
果
で
す
。

お
客
さ
ま
に
は
そ
こ
を
ご
理
解
い
た

だ
い
た
上
で
、一
緒
に
ど
ん
ど
ん
ト
ラ

イ
し
て
、失
敗
す
る
な
ら
早
く
失
敗
し

て
よ
り
良
い
解
決
策
を
見
つ
け
ま

し
ょ
う
と
い
う
お
話
を
さ
せ
て
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。

檜
垣　
い
き
な
り
全
体
的
な
こ
と
に
取

り
組
む
の
で
は
な
く
、ス
モ
ー
ル
ス

タ
ー
ト
で
小
さ
な
成
功
体
験
を
作
り
、

信
頼
を
積
み
重
ね
て
い
く
こ
と
が
大

切
な
の
で
す
。

―

日
本
で
H
A
R
C
が
ス
タ
ー
ト

し
て
約
1
年
が
経
過
し
ま
し
た
が
、マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
に
よ
る
継
続

的
な
改
善
の
フ
ェ
ー
ズ
に
入
っ
て
い

る
事
例
は
出
て
き
て
い
る
の
で
す
か
。

酒
井　

お
か
げ
さ
ま
で
、継
続
し
て
い

た
だ
い
て
い
る
事
例
も
数
多
く
出
て

き
て
い
ま
し
て
、H
A
R
C
の
成
果
や

実
績
を
日
本
の
事
例
で
ご
紹
介
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。こ
れ
ま
で
製

造
、流
通
、金
融
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
業

種
40
社
以
上
の
企
業
か
ら
お
声
が
け
い

た
だ
い
て
い
ま
す
。私
た
ち
も
サ
ー
ビ

ス
の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
な
ど
や
る
べ
き

こ
と
は
ま
だ
ま
だ
あ
り
ま
す

が
、少
し
で
も
日
本
の
ク
ラ
ウ

ド
運
用
の
成
熟
に
貢
献
で
き

れ
ば
と
思
っ
て
い
ま
す
。

  

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の

  

デ
ジ
タ
ル
戦
略

―

H
A
R
C
と
い
う
新
し

い
サ
ー
ビ
ス
を
い
ち
早
く
導
入

さ
れ
た
事
例
と
し
て
、オ
リ
ッ

ク
ス
銀
行
が
あ
り
ま
す
。導
入

に
至
る
背
景
や
き
っ
か
け
を
教

え
て
く
だ
さ
い
。

酒
井　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
に

日
立
の
デ
ジ
タ
ル
に
関
す
る

ケ
イ
パ
ビ
リ
テ
ィ
を
紹
介
さ
せ
て
い
た

だ
い
た
中
で
、H
A
R
C
に
関
し
て

「
H
A
R
C
は
今
の
オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行

に
必
要
な
サ
ー
ビ
ス
か
も
し
れ
な
い
」

と
言
っ
て
い
た
だ
い
た
こ
と
が
き
っ
か

け
と
な
り
、プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
始
ま
り

ま
し
た
。

　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
は
店
舗
や
A
T
M

を
持
た
ず
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通

じ
た
取
引
を
中
心
と
す
る
こ
と
で
運
営

費
を
抑
え
、
高
水
準
の
預
金
金
利
を

イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
、リ
リ
ー
ス
管

理
、ス
ケ
ー
ラ
ビ
リ
テ
ィ（
拡
張
性
）、

レ
ジ
リ
エ
ン
ス（
回
復
性
）の
5
つ
の

領
域
に
つ
い
て
運
用
部
門
の
方
に
そ

れ
ぞ
れ
2
時
間
ほ
ど
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

を
行
い
ま
す
。そ
の
結
果
を
基
に
お
客

さ
ま
の
運
用
の
成
熟
度
を
評
価
し
、

レ
ー
ダ
ー
チ
ャ
ー
ト
の
5
段
階
評
価
で

可
視
化
し
ま
す
。私
た
ち
は
診
断
と
共

に
、目
標
成
熟
度
を
設
定
し
、そ
れ
を

達
成
す
る
た
め
に
は
何
を
重
点
的
に
改

善
す
れ
ば
良
い
か
を
併
せ
て
レ
ポ
ー
ト

し
ま
す
。

  

運
用
と
開
発
の一
体
化

―

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
で
改
善
点
を
抽
出
し
た
後

は
、S
R
E
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス

と
い
う
伴
走
の
フ
ェ
ー
ズ
に
入
る
と
い

う
こ
と
で
す
が
、具
体
的
に
何
を
し
て

い
く
こ
と
に
な
る
の
で
し
ょ
う
。

岡
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マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン

ト
サ
ー
ビ
ス
で
は
、例
え
ば
こ
の
ア
ー

キ
テ
ク
チ
ャ
ー
は
こ
の
様
な
問
題
が
あ

る
の
で
、こ
う
改
善
を
し
た
方
が
良
い

で
す
と
い
っ
た
30
〜
50
項
目
の
改
善
提

案
を
提
示
し
ま
す
。お
客
さ
ま
が
ど
こ

か
ら
始
め
た
ら
い
い
の
か
わ
か
ら
な
い

時
に
は
、オ
ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
か
ら

始
め
る
こ
と
を
お
す
す
め
し
て
い
ま

す
。な
ぜ
か
と
い
う
と
、自
分
の
状
態

が
見
え
て
い
な
い
と
、改
善
の
効
果
も

見
え
な
い
か
ら
で
す
。改
善
提
案
内
容

を
元
に
マ
イ
ル
ス
ト
ー
ン
を
提
案
さ
せ

て
い
た
だ
き
、お
客
さ
ま
に
納
得
い
た

だ
け
れ
ば
、改
善
計
画
を
立
て
て
実
行

フ
ェ
ー
ズ
に
入
り
ま
す
。

　

改
善
で
は
お
客
さ
ま
の
運
用
部
門
と

必
要
に
応
じ
て
開
発
部
門
、そ
し
て
私

た
ち
日
立
の
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
が

「
ポ
ッ
ド
」と
呼
ば
れ
る
ひ
と
つ
の

チ
ー
ム
を
組
み
、ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
で

進
め
て
い
き
ま
す
。改
善
の
ス
ト
ー

リ
ー
を
考
え
て
、そ
れ
を
＊
ス
プ
リ
ン
ト

で
ひ
と
つ
ず
つ
形
に
し
、成
果
と
し
て

確
認
を
と
り
な
が
ら
進
め
て
い
く
と

い
う
方
法
で
す
。お
客
さ
ま
か
ら
新
し

い
要
望
が
出
て
き
た
場
合
で
も
、取
り

入
れ
た
い
も
の
は
ス
ト
ー
リ
ー
を
修

正
し
な
が
ら
柔
軟
に
取
り
入
れ
て

い
き
ま
す
。

　

実
際
に
お
客
さ
ま
の
と
こ
ろ
に
提
案

を
持
っ
て
い
く
と
、き
わ
め
て
良
い
感

触
が
あ
っ
た
た
め
、こ
れ
を
サ
ー
ビ
ス

と
し
て
展
開
す
る
こ
と
が
決
ま
り
ま
し

た
。2
0
2
2
年
9
月
に
は
、ダ
ラ
ス
に

H
A
R
C
の
サ
ー
ビ
ス
拠
点
を
開
設

し
、事
業
と
し
て
本
格
的
な
取
り
組
み

が
始
ま
り
ま
し
た
。そ
の
後
、Hitachi 

改
革
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

  

目
的
は
運
用
改
善

  

で
あ
っ
て
、数
字
で
は
な
い

提
供
す
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
銀
行
で

す
。
2
0
1
8
年
度
よ
り
「
ク
ラ
ウ
ド

フ
ァ
ー
ス
ト
戦
略
」
を
推
進
さ
れ
て
い

て
、
2
0
2
3
年
度
末
に
ク
ラ
ウ
ド
化

率
86
%
を
達
成
し
、
2
0
2
5
年
度
末

に
は
95
%
を
計
画
し
て
い
る
き
わ
め
て

先
進
的
な
銀
行
で
す
。
ク
ラ
ウ
ド
化
率

を
K
P
I
に
さ
れ
て
い
る
く
ら
い
で

す
か
ら
、
自
社
の
情
報
シ
ス
テ
ム
の

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
も
し
っ
か
り
と
作
ら
れ

て
い
て
、
次
の
フ
ェ
ー
ズ
で
は
S
R
E

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
を
報
告
書
と
し
て
ま

と
め
、オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
運
用
部
門

と
議
論
を
重
ね
ま
し
た
。

  

２
つ
の
課
題
へ
の
取
り
組
み

―

現
在
は
ど
ん
な
課
題
に
取
り
組
ま

れ
て
い
る
の
で
す
か
。

岡
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2
0
2
4
年
7
月
時
点
で
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
の
第
2
フ
ェ
ー
ズ

に
入
っ
た
と
こ
ろ
で
す
。取
り
組
ん
で

い
る
課
題
は
2
つ
あ
り
ま
す
。ま
ず

運
用
部
門
と
開
発
部
門
の
間
に
垣
根
が

あ
る
と
い
う
課
題
。そ
し
て
ア
セ
ス
メ

ン
ト
で
可
視
化
さ
れ
た
イ
ン
シ
デ
ン
ト

管
理
に
関
す
る
課
題
で
す
。

　

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
は
確
か
に
ク
ラ
ウ

ド
化
率
が
高
い
の
で
す
が
、運
用
に
関

し
て
は
従
来
の
や
り
方
の
ま
ま
に
な
っ

て
い
る
部
分
が
あ
り
ま
す
。例
え
ば
運

用
部
門
は
、開
発
部
門
の
要
望
に
逐
一

題
を
抽
出
し
て
い
き
ま
す
。岡
部
の

チ
ー
ム
が
提
出
す
る
レ
ポ
ー
ト
は
、第

三
者
の
専
門
家
に
よ
る
子
細
な
評
価
・

分
析
と
し
て
こ
れ
ま
で
お
客
さ
ま
か

ら
高
い
評
価
を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

―

運
用
部
門
と
開
発
部
門
が
一
体

で
取
り
組
む
理
由
は
何
で
す
か
。

岡
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S
R
E
に
お
い
て
は
、自
動
化
で

―

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
で

は
、例
え
ば
ク
ラ
ウ
ド
運
用
で
問
わ
れ

る
コ
ス
ト
や
可
用
性
な
ど
で
数
値
目
標

を
立
て
て
取
り
組
ま
れ
る
の
で
す
か
。

を
取
り
入
れ
る
と
い
っ
た
計
画
も
立
て

ら
れ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
運
用
管
理

領
域
で
は
、
オ
ン
プ
レ
ミ
ス
環
境
を
前

提
と
し
た
従
来
型
の
手
法
か
ら
脱
却
で

き
て
お
ら
ず
、
対
応
の
即
時
性
や
運
用

状
況
の
可
視
化
と
い
っ
た
課
題
に
直
面

し
て
い
ま
し
た
。
そ
の
タ
イ
ミ
ン
グ

で
、
H
A
R
C
を
知
っ
た
そ
う
で
す
。

―

マ
チ
ュ
リ
テ
ィ
・
ア
セ
ス
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
で
、オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
成

熟
度
は
ど
ん
な
ス
コ
ア
で
し
た
か
。

岡
部　

具
体
的
な
ス
コ
ア
で
の

回
答
で
は
な
い
で
す
が
、「
オ
ブ

ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
」「
イ
ン
シ

デ
ン
ト
管
理
」「
リ
リ
ー
ス
管

理
」「
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
」「
ス
ケ
ー

ラ
ビ
リ
テ
ィ
」の
5
つ
の
観
点

で
評
価
・
分
析
し
た
結
果
、「
オ

ブ
ザ
ー
バ
ビ
リ
テ
ィ
」と「
イ
ン

シ
デ
ン
ト
管
理
」に
つ
い
て
は
、

シ
ス
テ
ム
の
信
頼
性
の
可
視

化
や
ア
ラ
ー
ト
設
定
の
最
適

化
な
ど
に
改
善
の
余
地
が
あ
る

こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。私

た
ち
は
こ
れ
ら
の
評
価
結
果

や
改
善
項
目
、改
善
に
向
け
た
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対
応
で
き
る
ほ
ど
の
リ
ソ
ー
ス
が
な
い

の
で
、開
発
部
門
が
運
用
設
計
を
し
て

い
ま
し
た
。し
か
し
こ
れ
で
は
開
発
者

ご
と
に
運
用
が
異
な
る
た
め
、複
雑
化

し
て
し
ま
い
ま
す
し
、開
発
部
門
と
の

垣
根
も
な
く
な
り
ま
せ
ん
。運
用
部
門

は
さ
ま
ざ
ま
な
シ
ス
テ
ム
を
ま
と
め
て

運
用
す
る
わ
け
で
す
か
ら
、開
発
部
門

に
は
共
通
の
運
用
基
準
で
開
発
し
て
も

ら
う
必
要
が
あ
り
ま
す
。今
は
そ
の
運

用
基
準
の
策
定
に
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。日
立
の
ク
ラ
ウ
ド
エ
ン
ジ
ニ
ア
と

オ
リ
ッ
ク
ス
銀
行
の
運
用
部
門
の
メ
ン

バ
ー
が
S
R
E
体
制
を
組
み
、ポ
ッ
ド

と
呼
ば
れ
る
チ
ー
ム
で
検
討
し
な
が
ら

進
め
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

　

イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
で
も
課
題
の
根

は
同
じ
で
、運
用
部
門
で
は
さ
ま
ざ
ま

な
シ
ス
テ
ム
の
イ
ン
シ
デ
ン
ト
を
ま
と

め
て
管
理
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

し
か
し
こ
れ
ま
で
ば
ら
ば
ら
で
や
っ
て

き
て
い
ま
し
た
の
で
、ひ
と
つ
の
基
準

に
合
わ
せ
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。私
た

ち
は
日
立
の
北
米
で
の
事
例
や
知
見
を

参
考
に
し
て
、イ
ン
シ
デ
ン
ト
管
理
の

め
ざ
す
ゴ
ー
ル
を
設
定
し
ま
し
た
。こ

れ
か
ら
そ
こ
に
向
か
っ
て
動
き
出
す
と

こ
ろ
で
す
。

―

H
A
R
C
は
金
融
と
い
う
業
種

で
も
高
い
ニ
ー
ズ
が
あ
る
と
思
い
ま

す
か
。

酒
井　

強
く
思
い
ま
す
。い
ろ
い
ろ
な

お
客
さ
ま
と
話
を
さ
せ
て
い
た
だ
く
ほ

ど
、こ
の
サ
ー
ビ
ス
が
必
要
と
さ
れ
て

い
る
こ
と
を
実
感
し
ま
す
。特
に
オ
ン

プ
レ
ミ
ス
を
残
し
な
が
ら
パ
ブ
リ
ッ
ク

ク
ラ
ウ
ド
を
活
用
す
る
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド

環
境
の
お
客
さ
ま
か
ら
、興
味
を
持
っ

て
お
声
が
け
い
た
だ
く
機
会
が
増
え
て

い
ま
す
。金
融
に
限
ら
ず
、ク
ラ
ウ
ド

化
が
進
め
ら
れ
て
い
る
あ
ら
ゆ
る
業
種

に
お
い
て
、信
頼
性
と
ア
ジ
リ
テ
ィ
の

両
立
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
か
ら
、

H
A
R
C
の
出
番
は
こ
れ
か
ら
ま
す
ま

す
増
え
て
い
く
と
確
信
し
て
い
ま
す
。
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