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荷主企業に求められるサプライチェーン全体最適化の視点

–荷主企業は「運べなくなるリスクへの回避」 「法令順守」 「物流費削減」などの課題に直面する
物流部門だけでなく、サプライチェーン全体最適化を図り、顕在化する課題への対応が必要

GHG排出見える化・削減、SCOPE3への対応

生産、輸配送で排出されるGHGによる環境汚染に対する規制対策が必要

荷主企業が直面する課題 対応方針

需要予測の高度化

生・販・物全体最適を

見据えたSCM計画高度化

物流部門だけではなく

サプライチェーン全体でのデジタル化・AI活用

連携による効率化が必要

「資本コストを意識した経営」 に対する貢献

• 労働人口減少による人件費上昇と原油などの物価高騰で物流コストが増加

• 一方、東京証券取引所が「資本コストや株価を意識した経営の実現に向けた対

応」を公表するなど、資本コスト・株価を意識した経営へのニーズが高まる

在庫適正化

生産計画の最適化

SCM/ROIC管理の実践

業務省力化・配送物量平準化・

効率的な生産計画による物流費削減、

SCMへのROIC管理の実践

EV導入によりGHG排出量を削減 グリーン配送

運べなくなるリスクの回避と法令順守対応(CLOの設置)

• ドライバーの残業規制により輸配送力が減少し、繁忙期には輸配送不足が顕在

化。需給バランスの崩壊で、モノを運べないリスクが顕在化

• 物資と流通の効率化に関する法律が2024年に可決され、物流効率化を図る

ための計画策定義務や物流統括責任者の選任、罰則規定などが盛り込まれる

物流業務の自動化による省力化と高度化で

滞留時間を削減し、効率化を推進

物流効率化法に基づきCLOを中心に社内体

制を整備、計画策定から実行までを一元管

理し法令順守と経営方針の連携を図る

物流業務の効率化・高度化

法令を遵守した安全な配送

CLOによるKPIモニタリング

サプライチェーン全体の非効率性

• 需要予測の精度不足や部門間の連携不足により、在庫の最適化ができていない

• これにより、過剰在庫と在庫切れが同時に発生する非効率性が生じている

CLO：Chief Logistics Officer GHG：Greenhouse Gas SCM：Supply Chain Management ROIC：Return On Invested Capital EV：Electric VehicleKPI：Key Performance Indicator
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荷主企業に対する日立のアプローチ

–サプライチェーン全体最適化を図りつつ、直近での法令順守やコスト削減への施策実行が必要

進むべき方向性を策定

現状にとらわれない将来ビジョン
から直近のめざす姿を策定

めざす姿の構想策定

Vision、

推進の方向性

運用・評価を経て
事業・経営にフィードバック

開発・実装

実績評価

次スコープへ拡大

物流DX実現に向けた施策実行

効果試算
シミュレーション

トライアル

スモールスタート結果

想定仮説実証

実効性のある進め方、
始めに取り組むことを策定

ロードマップ策定

推進ステップ、

1st 取り組みテーマ

将来

変化

リスク
課題感

関係者の

想い

成長
改革

変革

●％

削減

●％

向上

DXエンジニアリング将来ビジョン策定

日立は方向性策定と物流DX実現に向けた施策推進の両面に精通しており

お客さまのサプライチェーンの課題や取り組み状況に応じてカスタマイズしたアプローチをご提案
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サプライチェーンの課題に対する日立のソリューション

–日立は多様なアセットを保有し、IT×OT×オートメーションでサプライチェーン全体の効率化・最適化を実現

共同配送・倉庫管理需要予測・PSI計画 輸配送 EV輸配送生産

計画系

実行系

現場

経営系

AI需要予測

HDSR
(Hitachi Digital Solution for Retail)

共同配送PF

SISP
(Shipping Information Sharing-Platform)

配送計画

HDSL
(Hitachi Digital Solution for Logistics)

EV配送・充電計画

HDSL-EV
(Hitachi Digital Solution for Logistics – EV)

生産計画

計画最適化ソリューション

倉庫管理(WMS)

統合物流管理システム

HITLUSTER など

販売管理

専門店向けトータルシステム

HITRMD

配送管理

HDSL
(Hitachi Digital Solution for Logistics)

EV充電管理・制御

HDSL-EV
(Hitachi Digital Solution for Logistics – EV)

製造実行管理

統合製造実行管理システム

FactRiSM など

マテハン、AGV、自動倉庫など店員・店舗など 車両(ドラレコ)、ドライバー(スマートフォン)など EV、充電設備などロボット・IoTデバイスなど

サプライチェーン全体最適化 SCO (Supply Chain Optimization) など

KPIモニタリング・改善方針策定・法規制対応 CLO向けダッシュボード など

ERP統合基幹業務システム
基幹系

ロボティクスSIロボティクスSI

CLO：Chief Logistics OfficerERP：Enterprise Resource PlanningPSI：Production Sales Inventory EV：Electric VehicleKPI：Key Performance Indicator AGV：Automatic Guided Vehicle
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