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2009 年 4 月 23 日 
株式会社日立コミュニケーションテクノロジー 

 
 

日立ビジュアルコミュニケーションシステム「ＮｅｔＣＳ-ＨＤ」 

ＨＤ画質対応のＡＳＰビデオ会議サービスを開始 

 

株式会社日立コミュニケーションテクノロジー（取締役社長：宮野吉彦）は、2009 年 4 月 23 日に発売した

日立ビジュアルコミュニケーションシステム「NetCS-HD」を使用し、月額料金で利用できる高画質・高音質の

ASP ビデオ会議サービスの提供を開始します。 

ビデオ会議市場は、昨今のＩＴ投資額削減により設備投資型から運用型へ移行しており、2011 年にはビ

デオ会議市場での ASP シェア増大へ推移すると予測しています。こうした背景により、ASP ビデオ会議サー

ビスを提供することで導入時の経費を軽減し、さらに会議セットアップ時の煩わしさを解消するとともに、お客

様毎のサービスレベル、多種多様なニーズにもお応えします。 

 

【サービスの特徴 】 
１．ニーズに応える柔軟な対応 

ビデオ会議には、インターネット回線を利用して映像・音声は重視せずに安価なシステムを提供する 

「Web 会議」と大手企業をターゲットとした高画質・高音質・高セキュリティを強みとした「ASP ビデオ会議」 

の 2 つがあり、日立ビジュアルコミュニケーションシステム「NetCS-HD」の特徴が十分発揮されるのは「ASP

ビデオ会議」市場だと考えています。 

従来では、高性能なシステムは買取自社内運用が主流でしたが、運用アウトソース型への移行が進んで

いる背景があります。このようなニーズに柔軟に対応するため、日立ビジュアルコミュニケーションシステム

「NetCS-HD」における ASP ビデオ会議サービスでは「選べるサービス」を提供いたします。 

 

（１）選べる 2 タイプのサービス 

  ・基本サービス 

一般的な ASP 方式によるサービス提供タイプであり、１システムに複数のユーザが共有利用することに

より、リーズナブルな月額料金で利用できます。VPN 回線の使用を基本とすることで高セキュリティを強

みとします。次に基本サービス内容を示します。 

                        主な基本サービス内容 

サービス項目 サービスレベル 備考 

ネットワーク ＶＰＮ  

システム運用 24 時間 365 日 但し、メンテナンス停止あり 

システム監視 24 時間 365 日  

ヘルプデスク 平日 9：00～17：00  
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  ・専用利用サービス 

お客様の多様なサービスレベル、運用レベルに対応するために運用アウトソース型に準じたサービス

であり、お客様単位にビデオ会議サーバを専用で使用します。 

（利用例） 

ⅰ)ミッションクリティカルで、かつ高セキュリティなサービスを必要とする場合 

ⅱ）セキュリティレベルや運用条件を独自に設定したい場合 

    

（２）選べるビデオ会議端末 

これまでの一般的な ASP ビデオ会議サービスは、品質を確保するためにビデオ会議端末が全て専用

機のみから構成されていました。日立ビジュアルコミュニケーションシステム「NetCS-HD」ASP ビデオ会議

サービスでは、ビデオ会議端末「セットトップ 100」に加えて、最もご要望の多い PC 利用端末「デスクトッ

プ」も利用できます。すでにご利用中の PC を有効活用いただくことで更なる導入費用低減が可能です。

また、 ビデオ会議端末は一時支払いまたは月額支払いのどちらかを選択できます。 

                      「デスクトップ」用 PC の推奨条件（抜粋） 

要件 推奨条件 

OS Microsoft Windows XP Professional  SP2 または SP3 日本語版

Microsoft Windows Vista  SP1 日本語版 

CPU Pentium4 2GHz 以上 (*1) /Core 2 Duo 2GHz 以上 (*2) 

メモリ １GB 以上 (*1) / 2GB 以上 (*2) 

HDD 空き容量 40MB 以上 

グラフィックコントローラ 1280×720 ﾋﾟｸｾﾙ以上の画像解像度を持つコントローラ 

（HD 画像対応の場合）(*3) 

USB ポート USB 2.0 

その他必要なアプリケーション Microsoft Internet Explorer 6.0 または 7.0 

Java Ver  5 (*1) /Java Ver  6 (*2)                          

     (*1)： エンコード：CIF(352×288)、デコード：SD(704×576)の場合に必要 

     (*2)： エンコード：SD（704×576）、デコード：HD(1280×720)の場合に必要 

     (*3)： HD を表示するためには、PC に DVＩインタフェースが必要 

 

 

２．充実したヘルプデスクサービス 

重要会議前の接続チェック、使い方が分からない時、映像や音声にトラブルがあった時等、専任スタッ 

フによるヘルプデスクサービスにより迅速に対応いたします。 

 

３．セキュリティの確保 

VPN 回線を利用することで外部への情報漏えいリスクを回避でき、安心してご利用いただけます。 
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【サービス料金他】 

サービス品目 サービス料金 受付開始時期 契約目標 

基本サービス 6 拠点 6 端末導入費用 

:約 40 万円（月額）～  

（センタ設備、ヘルプデスク、VPN ネット

ワーク利用含む。端末費用は含まず。）

2009 年 9 月予定 1,000 端末契約/年

専用利用サービス ニーズに合わせて、個別に見積させて

いただきます。 

2009 年 4 月 23 日 50 社契約/年 

 

【補足】 

・日立ビジュアルコミュニケーションシステム「NetCS-HD」の詳細は、同日発表の「NetCS-HD」のニュース 

リリースを参照ください。 

・日立ビジュアルコミュニケーションシステム「NetCS-HD」は、日立製作所の薄型テレビ「Wooo UT シリーズ」と

のコラボレーションを実施しており、「Wooolive（ウーライブ）」を愛称としています。 

 

 

■サービスについてのお問い合わせ先 
株式会社日立コミュニケーションテクノロジー  
営業統括本部 ネットワークソリューションセンタ ソリューション・インテグレーション部 [担当：小原、広田] 
〒140-0013  東京都品川区南大井六丁目26番3号 大森ベルポートD館     
電話： 03-6404-0525（直通） 
 
■報道機関お問い合わせ先 
株式会社日立コミュニケーションテクノロジー  
コーポレートサポート室 広報・法務部 [担当：早川] 
〒140-0013  東京都品川区南大井六丁目26番3号 大森ベルポートD館    
電話： 03-6404-1232（直通） 

 
■ホームページURL   
http://www.hitachi-com.co.jp/ 
 
■製品ホームページURL   

http://www.hitachi-com.co.jp/wooolive/ 
 
■お問い合わせ先メールアドレス 
 web-com@hitachi-com.co.jp 
 

以上
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
このニュースリリースにおける将来予測に関する情報は、当社が現時点で合理的であると判断する 
一定の前提に基づいています。このため、実際の結果と大きく異なったり、予告なしに変更され、 
検索日と情報が異なる可能性もありますので、あらかじめご了承ください。 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 


