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IP セントレックスサービスを提供開始 

 
 
 日立コミュニケーションテクノロジー(取締役社長：青木 榮司、以下 日立コム)は、このたび、IP(インター

ネット・プロトコル)技術を活用した IP 電話を利用し、企業内における内線電話網の導入コンサルティング

からシステム構築、運用・管理までを提供する「IP セントレックス(*1)サービス」を 2 月 1 日から提供開始し

ます。 

 本サービスは、日立コムに VoIP サーバ「IPTOWER-SP」を設置し、通信事業者の IP 網を経由し企業内

の IP 電話網と接続し、提供します。この「IPTOWER-SP」は各ユーザーごとに設置するため、セキュリティ

の確保並びに、電話転送やグルーピングといった企業内で使われる内線電話に必要な機能を利用する

ことが可能です。また、企業の各拠点に設置されていた構内交換機(PBX)が不要となるため、PBX の運

用・管理費用が削減できます。更に一般加入電話への電話料金が 3 分あたり 8 円(*3)、内線電話や本サ

ービスを利用している企業との通話が無料(*2)となるため、通信コストの大幅な削減が可能となります。 

 日立コムは、これまで企業などの内線電話網や、通信・ネットワーク網を構築してきた実績やノウハウを

結集し、「IP セントレックスサービス」を加えた総合的な通信サービスを今後も提供していきます。 

 *1) IP セントレックス ： IP 電話のサーバー保守や運用を請け負うアウトソーシングサービス 

 *2) 同一 IP 電話通信事業者を経由した場合に限ります。なお、IP 網接続のための月額基本料金などは別途必要です。 

 *3) 採用する IP 電話通信事業者により異なる場合もあります。 

 
■ 「IP セントレックスサービス」の特長 

 １．通信関連コストを大幅に削減 

企業の各拠点に設置していた構内交換機(PBX)の設置が不要です。これにより導入から運用・管理ま

でのコスト削減を実現します。さらに、通信コストも一般加入電話向けが 3 分あたり 8 円と削減できま

す。 

 ２．従来の PBX ベースの豊富な機能の実現と高セキュリティや高信頼サービスを提供 

日立コムのデータセンターに「IPTOWER-SP」をユーザーごと設置します。これにより、電話転送やグ

ルーピングといった企業の内線電話として必要な機能を、「IP セントレックスサービス」においても実現  

するほか、高いセキュリティや障害時のバックアップサポートといった高信頼サービスも提供します。 

 ３．自由に選択可能な IP 電話通信事業者 

  日立コムのデータセンターとユーザーを結ぶ回線は、広域 LAN/IP-VPN にて接続します。この接続は  

ユーザーが自由にIP電話通信事業者を選択することが可能です。これにより、従来利用していた通信  

事業者の提供している他のサービスとの併用や継続などが可能です。 
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■ 「IP セントレックスサービス」のサービスメニューおよび価格 

サービス 内訳 料金 

初期費用：基本契約料 50,000 円/契約 

       外線登録料 1,000 円/番号(*4) 

       CUG 登録料 20,000 円/契約 

       工事費 個別見積 

月額費用：基本料 380 円/番号(*5) 

IP セントレックス機能利用料 1,000 円/番号 

一般加入電話向け(国内) 8 円/3 分(*6) 

外線サービス 

従量課金 

携帯電話向け(国内) 20 円/1 分(*6) 

初期費用：IP 電話機 別途購入が必要 

       内線登録料 1,000 円/台 

標
準
サ
ー
ビ
ス 

内線サービス 

月額費用 1,300 円/台(*7) 

オ
プ
シ
ョ
ン
サ
ー
ビ
ス 

・ネットワーク分析支援サービス 
・ネットワーク設計支援サービス 
・ネットワーク構築支援サービス 
・データ設定変更サービス 
・ネットワーク管理サービス 
・ネットワーク評価サービス 
・分散設置サービス 
・ユニファイドメッセージサービス 
・増設サービス 
・PHS サービス(*8) 

個別見積 

 *4) 配線工事費用は除きます。 

 *5) IP 電話通信事業者への接続設備は別途必要です。 

 *6) 採用する IP 電話通信事業者により異なる場合もあります。 

 *7) 300 回線までは一律 390,000 円です。 

 *8) IP セントレックスサービス対応 PHS 端末は別途購入が必要です。 

 
■ 「IP セントレックスサービス」販売目標 

 2004年度に 1,000社、2007年度までに 4,500社 
 
■ 「VOIP ソリューション」についてのホームページ 

 http://www.hitachi-com.co.jp/products/index.html#net_k 

 
■ 本件に関するお問合せ先 

 株式会社 日立コミュニケーションテクノロジー 

 企業ネットワーク事業部 システム部 【担当：佐々木、内藤】 

 〒１４０－００１３ 東京都品川区南大井六丁目２６番３号 大森ベルポートＤ館 

 電話 ： ０３－６４０４－０５２２ (ダイヤルイン) 

 

■ 報道機関お問合せ先 
 株式会社 日立コミュニケーションテクノロジー 経営企画本部 【担当：市川】 

 〒１４０－００１３ 東京都品川区南大井六丁目２６番３号 大森ベルポートＤ館 

 電話 ： ０３－６４０４－０５３３ (ダイヤルイン) 
                                      以上 
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