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取 扱 説 明 書 

  ご使用になる前に、この「取扱説明書」をよくお読みになり、

 正しくご使用ください。 

 

 
 

この「取扱説明書」を読み、大切に保管して下さい。
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保証・サービス・更新推奨時期 

 

特別な保証契約がない限り、本器の保証は次のとおりです。 

 

1. 保証期間と保証範囲 

[保証期間] 

この製品の保証期間は、お客様のご指定場所に納入後 1年といたします。 

 

[保証範囲] 

 上記保証期間中に、取説記載の製品仕様範囲内の正常な使用状態で故障が生じた場合は、 

最寄の支社、あるいは事業所（または当社出張員）にご連絡ください。交換または修理を無償 

で行います。 

但し、返送いただく場合は、送料、梱包費用はお客様のご負担になります。 

 

次のいずれかに該当する場合は、この保証の対象範囲から除外いたします。 

 

・ 製品仕様範囲外の取扱い、ならびに使用により故障した場合。 

・ 納入品以外の事由により故障した場合。 

・ 納入者以外の改造、または修理により故障した場合。 

・ 天災、災害等、納入者側の責にあらざる事由により故障した場合。 

 

ここでいう保証とは、納入した製品単体の保証を意味します。従って、当社では、この製品 

の運用および故障の理由とする損失、逸失利益等の請求につきましては、いかなる責任も 

負いかねますので予めご了承ください。また、この保証は日本国内のみ有効であり、お客様 

に対して行うものです。 

 

2. サービスの範囲 

納入した製品の価格には技術者派遣等のサービス費用は含まれておりません。次に該当する 

場合は、別途費用を申し受けます。 

 

・ 取付け調整指導および試運転立会い。 

・ 保守点検および調整。 

・ 技術指導、技術教育、およびトレーニングスクール。 

・ 保証期間後の調査および修理。 

・ 保証期間中においても、上記保証範囲外の事由による故障原因の調査。 

 

3. 更新推奨時期 

  製品の寿命は構成部品の期待寿命の最も短い部品により決定され、社団法人日本電機工業会 

（ＪＥＭＡ）発行の技術資料 保護継電器の保守・点検指針（JEM-TR 156）に記載の通り、 

１５年を目安に更新されることを推奨します。 
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