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Sevgili Hitachi Group Calisma
Arkadaslarimiz

Hitachi'de, bir yandan calisanlarimizin saglik ve giivenligini saglayip herkesin
gelisebilecegdi bir is yeri yaratirken, diger bir yandan iklim degisikligi ve kentsel
niifus artisi gibi sosyal sorunlari ¢ozmek icin hep birlikte calisan, farkli gegmislere,
deneyimlere, kimliklere ve bakis acilarina sahip, gesitlilik iceren bir insan grubuyuz.

Diinya capindaki Hitachi ¢alisanlari, Hitachi'nin paha bicilmez bir varlik olusturmasina
yardimci olmustur: diirlistlik ve adaletle calisma konusunda bir itibar. Etik bir sekilde
is yapma konusundaki itibarimizin bir rekabet avantaji olmaya devam edeceginin
farkindayiz. Keiji Kojima

Baskan ve CEO
Misyonumuz olan Ustiin ve 6zgiin teknoloji ve Urinler gelistirerek topluma katkida Hitachi, Ltd.
bulunmak; Degerlerimiz tarafindan desteklenir (Uyum, Samimiyet ve Oncii Ruh); ayni
zamanda Kihon-to-Seido'nun (Temel Bilgiler ve Etik) fikirleri bizler kiiresel ayak izimizi
genisletmeye ve insanlarin yasam kalitesini veri ve teknoloji ile desteklemeye devam
ederken bize rehberlik etmeye devam edecek.

Zor veya zorlu durumlarla karsilastiginizda, rehberlik icin Hitachi Group Etik Davranis
ve is Kurallarina bakin. Bu kurallar, diinyanin neresinde olursaniz olun, dogru secimi
ve dogru olani yapmaniz icin ihtiyaciniz olan rehberligi ve gliveni size saglayacaktir.
Dogru secim konusunda hala emin degilseniz, yardim ve endiselerinizi bildirmek
icin konusma kanallarimizdan birine ulasin. Hitachi, olasi suistimalleri 5nleme ve
ortaya ¢ikarma konusundaki yardiminiza deger verir. Hitachi, iyi niyetle bir endisesini
paylasan veya bir sorusturmaya katilan tiim sahislara karsi misilleme yapilmasini
yasaklar.

Sizden Kurallari (sayfa 5 ila 36) okumanizi, anlamanizi, sorular sormanizi ve
gerektiginde endiselerinizi dile getirmenizi rica ediyorum. Kurallarimiza uyarak,
toplumun, musterilerimizin ve is arkadaslarimizin giivenini kazanabilir ve bunu
surdirebiliriz, bu da sirketimizin basarisinin temelidir.
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Misyon, Degerlerimiz ve
Vizyonumuz

Aslen Hitachi'nin kurucusu Namihei Odaira tarafindan belirlenen Misyon, Hitachi'nin 100 yil askin tarihi
boyunca nesiller boyu calisanlara ve paydaslara dikkatli bir sekilde aktarilmistir.

Degerler, sirketimizin 6ncullerinin Hitachi'nin Misyonunu yerine getirmek icin siki calismalarinin sonucu elde
ettikleri basarilarla sekillenmis olan Hitachi Kurucu Ruhunu yansitir.

Vizyon, Misyon ve Degerler temel alinarak olusturulmustur. Hitachi Group'un bir sonraki biiyiime asamasina
ilerlerken, gelecekte gelmeyi hedefledigi noktanin bir ifadesidir.

Misyon, Degerler ve Vizyon basit bir konseptle paylasiimak tizere belirlenmistir: Hitachi Group Kimligi.

Hitachi Group Etik ve is Davranis Kurallari, yéneticilerin ve calisanlarin Hitachi Group Kimligi cercevesinde
tutarli kararlar almalarina ve eylemlerde bulunmalarina yardimci olan kural ve ilkelerden olusur.

HITACHI Hitachi Grubu'nun Kimligi

Ustiin, 6zgiin teknoloji ve driinler gelistirerek topluma

katki saglamak.

Hitachi’nin toplumda yerine getirmeyi
istedigi misyon

Misyonunu gergeklestirmede
Hitachi Grubu icin cok dnemli
degerler

Hitachi'nin Temel Deg_grlari:
Uyum, Igtenlik, Oncti Ruh

Hitachi, toplumun karsilagtigi gliclikleri

yanitlayacaknitelikte yenilikler saglamaktadir.

Yetenekli ekibimiz ve kiiresel piyasalarda

kanitlanmig tecriibemizle tim diinyaya
ilham verebiliriz.

Hitachi Grubu’nun
gelecekte olmayi
hedefledigi vizyon
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Hitachi Group Etik Davranis

ve Is Kurallari

icindekiler

‘ Farkinda Olun

Hitachi'nin Neden Kurallari Var?
Hitachi Kurallar Kimleri Kapsar?
Calisanlarin Yapmasi Gerekenler
Liderlerin Yapmasi Gerekenler

Nasll lyi Kararlar Verebilirsiniz?
Endiselerinizi Nasil Bildirebilirsiniz?
Bir Endiseyi Bildirdiginizde Ne Olur?

‘ Bizim Olani Koruyun
Varliklarimizi Koruyun
Fikri Mlkiyetimizi Koruyun

Halka Acik Olmayan Bilgileri Koruyun

‘ Hesap Verebilirlik Gésterin
is Ortaklarini Dikkatli Bir Sekilde Secin

Cikar Catismalarini Belirleyin ve
Yonetin

Dogru Mali Kayitlar Tutun
Kara Para Aklamayi Onleyin

Hediye, Seyahat ve Agirlamalari
Sorumlu Bir Sekilde Verin ve Alin

Gizli Is Bilgilerini ve Kisisel Verileri
Koruyun
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‘ Bagskalariyla Adil Bir Sekilde
Ticaret Yapin

Miisterilerde Giiven insa Edin
Tedarik Ortaklari ile iliskiler Gelistirin
Adil Bir Sekilde Rekabet Edin

Ticaret Uyum Yasalarina Uyun
Risvet ve Yolsuzlugu Onleyin
Sorumlu Bir Sekilde iletisim Kurun

Menkul Kiymet Ticaretini Adil ve
Yasalara Uygun Sekilde Yapin

‘ Topluluklarimiza Ozen
Gosterin

Gezegenimize Ozen Gosterin
insan Haklarina Saygi Gésterin

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayiciligi Takdir
Edin

Tacizden Arindirnlmis Bir Is Yeri
Saglayin

Saglik ve Guivenligi Tesvik Edin

Topluluklarimiza Yatirim Yapin




Farkinda Olun Bizim Olani Koruyun Hesap Verebilirlik Gosterin Baskalarniyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin Topluluklarimiza Ozen Gésterin

Farkinda Olun

Hitachi'nin Neden Kurallari Var? H|taCh|'n|n Neden KU ra”ar'
Hitachi Kurallari Kimleri Kapsar? Va r?

Calisanlarin Yapmasi Gerekenler
Her giin is yerinde sayisiz karar verirsiniz. Kurallarimiz, zorlu

Liderlerin Yapmasi Gerekenler durumlarda gezinebilmenize ve kararlarinizi sekillendirmenize

Nasil iyi Kararlar Verebilirsiniz? yardimci olabilir.

Endiselerinizi Nasil Bildirebilirsiniz?

Bir Endiseyi Bildirdiginizde Ne Olur?

Kurallar, sunlari yapmanizi saglar:
- Hitachi'nin politika ve protokollerinin yani sira gecerli yasa ve
yonetmeliklere uymak;
- Durust ve etik davranmak; ve
- Hitachi'nin sizden ne bekledigini anlamak.

Hitachi Kurallari Kimleri
Kapsar?

Kurallar, Hitachi icin ¢alisan veya Hitachi'yi temsil eden herkes
icin gecerlidir. Kurallar ayrica Hitachi'nin yonetim kurulu tyeleri,
yoneticileri, calisanlari ve ylklenicileri icin de gecerlidir.

Hitachi ayrica is ortaklarindan Hitachi ile veya Hitachi adina
calisirken Kurallarimiza ve gecerli yasa ve yonetmeliklere uygun
sekilde davranmalarini bekler.

Gegerli yerel yasalar bu Kurallardan daha kisitlayici ise, yerel yasalara
uymalisiniz. Uygun olmayan eylemler disiplin cezasi, para cezasi, ceza veya
isin feshi ile sonuglanabilir. Bu Kurallarin baska dillere ¢evrilmis versiyonlari
arasinda tutarsizliklar olursa, Japonca versiyonu gecerli olacaktir.
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Bir Hitachi calisani olarak, Hitachi'nin Degerlerini gostererek,
sOzleriniz ve eylemlerinizle etik davranislar sergilemekten
sorumlusunuz. Bu sozler ve eylemler, her kosulda adil, diirlist ve

seffaf davranislar ortaya koyarak etik bir davranis ortami saglar.

Dogru olani yapmak; hileli, yasa disi veya usulsiiz olan ya da boyle

oldugu dusunilen faaliyetlere katilmamayi icerir.

Calisanlarin Yapmasi Gerekenler Liderlerin Yapmasi Gerekenler

Bilgili olun. Kurallar ve Hitachi'nin politika ve protokollerinin yani sira, is Kurallara ve Degerlerimize Rol Model Olun. Etik kararlar verin,
birimi/grup sirketi politikalari veya yerel politikalar, prosediirler ve protokolleri Degerlerimizi yasayin ve yaptiginiz her seyde bunlari gosterin.

okuyun ve bunlara asina olun. Etik ve is ahlaki egitimlerinizi hemen

tamamlayin. Yapilmasi dogru olan davranislarla tutarsiz olan faaliyetlere Beklentileri belirleyin. Etigin nemini tartisin ve calisanlara dogru olani
dikkat edin. yapmalarini beklediginizi bildirin.

Kanunlara uyun. Gegerli yasa ve yonetmelikleri ve bunlari isinize nasil Haberdar olun. Kurallara bakin, kaynaklar icin nereye basvurmaniz
uygulayacaginizi 6grenin. Gegerli yasa veya diizenlemelerden emin gerektigini bilin ve calisanlarin sorularini cevaplayin.

degilseniz, yéneticinizle veya insan Kaynaklari, Yasal Uyum veya Hukuk

ekibinin bir Gyesiyle gortstin. Kurallar hakkinda konusun. Ekip toplantilari sirasinda ekibinizi etik ve

dirust is yapma konusunda sohbetlere dahil edin.
Yardim isteyin. Bir yanit net olmadiginda harekete gegmeden 6nce

yoneticinizle veya bir insan Kaynaklari, Yasal Uyum veya Hukuk ekibi Duyarl olun ve dile getirme ortamini tesvik edin. Calisanlari, etik

yesiyle konusun. davranislarla ilgili sorulari veya endiseleri halinde size gelmeye tesvik edin.
Calisanlari dikkatlice dinleyin ve yol géstermeyi deneyin. Gerektiginde

Konusun. Kurallarimizin, politikalarimizin ve protokollerimizin, yasalarimizin calisanlan dile getirme kanallarimiza yonlendirin.

ve yonetmeliklerimizin olasi suistimalleri veya ihlalleriyle ilgili endiselerinizi dile

getirin. Bir sorusturmaya dahil olursaniz, tam ve diirust bir sekilde is birligi Harekete gecin. Bir ihlal veya olasi bir suistimalin farkina varirsaniz, bunu

yapin. derhal dile getirin. Asla misilleme yapmayin veya baskalarinin misilleme

yapmasina izin vermeyin.
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O0Oo
H L] L] L] . . ? . . . . . .
durumdaysaniz, kendinize sorun:
Hedefimiz; dogru ve etik olani
yapmaktir.
Kurallarimizla uyumlu mu?
Yasalara uygun mu?
Hitachi'nin politika ve @
protokollerine uygun mu? .
Hitachi'nin Misyon, Degerler .
ve Vizyonunu destekliyor mu?
Davranisim kamuya aciklansa @
rahat hisseder miyim?
VvV VvV VvV Vv
Sorularin herhangi birinden emin degilseniz: Hepsine evet diyorsaniz: Herhangi birine hayir diyorsaniz:
Bunu yéneticinizle veya bir insan Kaynaklari, Yasal Yapin. Karariniz, Yapmayin. Sizi, bir baskasini veya
Uyum veya Hukuk ekibi tyesiyle tartisin. dogru bir karardr. Hitachi'yi riske atabilir.

Hitachi Group | Etik Davranis ve is Kurallari 7



Farkinda Olun Bizim Olani Koruyun Hesap Verebilirlik Gosterin Baskalarniyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin Topluluklarimiza Ozen Gésterin

O0O0Oo

Bir Endiseyi Nasil Bildirebilirsiniz?
Misilleme Nedir?

Birini bir endiseyi bildirmekten veya bir
Kurallarimizi, Hitachi'nin politikalarini ve protokollerini veya yasalari ve dlizenlemeleri ihlal sorusturmaya katilmaktan caydiracak

Belki de ¢alisma ortaminizda bir seylerin yolunda gitmedigini hissediyorsunuzdur. Belki de

edebilecek bir sey gérdiiniiz veya duydunuz. Eger dyleyse, bir ihlalin meydana geldiginden herhangi bir eylemdir.

emin olmasaniz bile, olasi suistimalle ilgili endiselerinizi bildirme sorumlulugunuz vardir. o . . . o
Misilleme 6rnekleri arasinda, bir endiseyi

dile getirmesi veya bir sorusturmaya
katilmasi nedeniyle birisine karsi riitbe
disurme, taciz, gorev degisikligi yapilmasi,

D| I e Getl rme Ka na I Ia rl tehdit etme veya diger eylemler yer alir.

Hitachi, daha fazla yardim ve endiseleri bildirmek icin ¢esitli konusma kanallan
sunmaktadir.

Konusun @ - Yoneticiniz;
J « Bir Ust seviye yonetici veya glivendiginiz baska bir

yonetici; veya
- insan Kaynaklari, Yasal Uyum veya Hukuk ekibi tyesi. Misillemeye Ka rsi Sifir

Veya Hitachi Global Yasal Uyum Yardim Hatti ile Tolerans
iletisime gecin. Hitachi, olasi suistimalleri 6nleme ve ortaya
¢ikarma konusundaki yardiminiza deger verir.
Arayin — - Bu raporlama hizmetini bagimsiz bir Giclinci taraf Hitachi, iyi niyetle bir endisesini paylasan
isletmektedir. veya bir sorusturmaya katilan tim sahislara

« Yardim hatti 7/24 agiktir ve yasalarin izin verdigi yerlerde karst misilleme yapilmasini yasaklar.

anonim kalmaniza izin verir. Hitachi, herhangi bir misilleme suglamasini
arastiracaktir. Misilleme yapan calisanlar
disiplin cezasina carptirilacaktir.

Yardim hattina ulasmak igin:
Ziyaret | I Ziyaret edin: hitachi.ethicspoint.com

Edin

—

Arayin = Aramalar ticretsizdir. Ulkenizin telefon numarasini bulun:
hitachi.ethicspoint.com
Ceviri hizmetleri mevcuttur.
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O0O0Oo

BI r E N d i§ey| Bi I d | rd ig | N |Zd e Bir endiseyi bildirdiginizde, sorunlari diizgiin bir sekilde ve ortaya ¢ikmadan 6nce ele

almamiza ve halihazirda gerceklesmis durumlari diizeltmemize yardimci olursunuz.
N e Ol u r? Ayrica birbirinizle, musterilerimiz ve is ortaklarimizla gtiven olusturmaya yardimci
olursunuz.

lyi niyetle bir Raporunuz endise Raporunuz uygun dahili Bir sorusturma
bildirim yaparsiniz. ybnetim sistemine kaynaklara yénlendirilir. plani gelistiririz.
Yasalarin izin Adinizi ve/veya kgl

verdigi durumlarda iletisim bilgilerinizi

anonim olarak vermeniz

rapor vermeyi arastirmaya

secebilirsiniz. yardimci olur.

Sorusturmaya gegcilir. iddialar dogrulanir Uygun islem
. . . veya asilsiz oldugu yapilir.
Sizden istenirse tespit edilir.
sorusturmaya tam olarak Herhangi birislem | Politikalarin veya | Disiplin Uygun olan
katilin. veya program prosediirlerin cezasinin diger eylemler.
gelistirmesi degistirilmesi gerekli olup
gerekip gerekip olmadig
gerekmedigi gerekmedigi belirlenir.
belirlenir. belirlenir.

Hitachi Group | Etik Davranis ve is Kurallari



Farkinda Olun Bizim Olani Koruyun

Bizim Olani
Koruyun

Varliklarimizi Koruyun

Fikri Mulkiyetimizi Koruyun

Halka Acik Olmayan Bilgileri Koruyun

Hesap Verebilirlik Gosteriny

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin

00O

Varliklarimizi Koruyun

Hitachi ve calisanlari, isiniz stiresince size saglanan veya kullaniminiza

sunulan elektronik, finansal ve fiziksel varliklar korur.

Taahhtidimiz

Hitachi, muUsterilerimize hizmet verirken isimizi etkili ve verimli bir
sekilde yonetmenize yardimci olacak kaynaklari size saglar. Bu
kaynaklari Hitachi'nin politikalarina ve protokollerine uygun bit sekilde
kullanarak kotiye kullanim, dikkatsizlik, dolandiricilik, kayip ve
hirsizhga karsi koruyun.

Gunlik Islerinizde

Neleri koruyacaginizi bilin. Hitachi varliklarina 6rnekler sunlari icerir:

- Fiziksel varliklar - binalar, ekipman, ofis mobilyalari ve aracglar.
- Teknoloji - bilgisayarlar, donanim, telefonlar, tabletler, yazilimlar

ve sistemlere erisim.

Hitachi'nin varliklarini giivence altina alin. Hitachi varliklarini
kisisel cikarlar icin kullanmayin. Hitachi'nin varliklarini uygun onay

olmadan elden ¢ikarmayin veya satmayin.

Yanlis kullanimi bildirin. Etik olmayan bir faaliyette bulunan birini
gorurseniz veya birinin varliklari kétliye kullandigini biliyorsaniz,
yoneticinizle veya bir insan Kaynaklari, Yasal Uyum veya Hukuk ekibi

Uyesiyle konusun.

Topluluklarimiza Ozen Gosterin



Farkinda Olun Bizim Olani Koruyun Hesap Verebilirlik Gosteriny

Fikri Mulkiyetimizi Koruyun

Hitachi, markamiz da dahil olmak
Uzere fikri mulkiyetini korur ve kullanir.

Fikri milkiyet

Fikri mulkiyet; bir akil Grlinu olan, degerli ve soyut bir varliktir.

Ornekler sunlari icerir:

¢ Marka isimleri * Tasarimlar ¢ Fikirler ¢ Buluslar
e Yazihmlar ¢ Ticaret sirlari ¢ Sanat eserleri

Patentler, tescilli ticari markalar, telif haklari veya diger yasal onlemler fikri
mulkiyeti korur.

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin

Topluluklarimiza Ozen Gosterin

00O

Taahhidimuiz

Hitachi'nin fikri mulkiyetini degerli bir Hitachi varligi ve rekabet
avantajimizin 6nemli bir parcasi olarak gériiyoruz. isimizin stirdirilebilir
gelisimi icin fikri mulkiyeti etkili bir sekilde kullanacagiz.

Gunlik Islerinizde

Hitachi'nin fikri miilkiyetini koruyun. isimiz icin fikri miilkiyeti
kullanmadan veya gizli bilgileri Hitachi disinda ifsa etmeden 6nce
ifsa etmeme s6zlesmesi icin kayit basvurusu yapmak veya bu tiir bir

sozlesmeye girmek gibi uygun korumalari saglayin.

Uciincii taraflann fikri miilkiyetine saygi gésterin. Baskalarinin
fikri milkiyetine saygi gosterin ve bu muilkiyetleri yalnizca fikri milkiyet
sahibinden izin alarak hak elde ettigimiz durumlarda kullandigimizdan

emin olun.
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Halka Acik Olmayan Bilgileri
Koruyun

Hitachi ve calisanlari, bilgileri 6zenle ele alir ve
saldinlara, ifsaya veya kotiye kullanima karsi korur.

Kamuya acik olmayan 6nemli bilgiler

Bir yatinmcinin bir sirketin menkul kiymetlerini satin alma veya satma kararini
etkileyecek bilgilerdir. Ornekler arasinda Hitachi'nin satin alma veya elden
cikarma planlari, rekabetci istihbarat bilgileri, finansal bilgiler, uzun vadeli
stratejiler ve arastirma ve gelistirme ile ilgili bilgileri yer alir.

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin

(el elNe)

Taahhtudimiz

Kamuya acik olmayan bilgilerimizi korumaya ve giivende tutmaya
baglyiz. Ayrica, is ortaklarimiza ve musterilerimize de, gizli veya tescilli
ticari bilgilerini ifsa etmeyerek saygi duyariz.

Gunlik Islerinizde

Yalnizca ihtiyaciniz olan bilgilere erisin. Yetkiniz olmayan bilgilere
asla erismeyin ve bilgileri paylasirken ve saklarken Hitachi onayh

araclar kullanin.

Hitachi kullanici hesabi bilgilerinizi ve parolalarinizi koruyun.
Bu bilgileri asla kimseyle paylasmayin. BT politikalarina uyun.

Gliclii e-posta giivenligi uygulamalari kullanin. E-postalar
dikkatli bir sekilde inceleyin ve siipheli e-postalar hemen BT Bilgi
Guvenligi ekibine bildirin. Bilinmeyen baglantilara asla tiklamayin
veya olagan disi isteklere yanit vermeyin. Kisisel hesaplar icin Hitachi

parolalarini kullanmayin.

Topluluklarimiza Ozen Gosterin



Farkinda Olun Bizim Olani Koruyun ‘ Hesap Verebilirlik Gésteriny

Hesap Verebilirlik
Gosterin

is Ortaklarini Dikkatli Bir Sekilde Secin
Gikar Catismalarini Belirleyin ve Yonetin
Dogru Mali Kayitlar Tutun

Kara Para Aklamayi Onleyin

Hediye, Seyahat ve Agirlamalar Sorumlu Bir Sekilde Verin ve Alin

Gizli is Bilgilerini ve Kisisel Verileri Koruyun

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin

(el elNe)

ls Ortaklarini Dikkatli Bir
Sekilde Secin

Hitachi, etik ve yasal bir sekilde is yapmaya kararlidir ve en yiiksek
durustlik ve kalite standartlaniyla faaliyet gésteren is ortaklariyla
calismayi amaglar.

Taahhtdimiiz

Hitachi, bir is ortagiyla ise baslamadan once, potansiyel is ortaklari
Uzerinde riske dayali bir tarama veya itibar degerlendirme siireci
uygular. Hitachi'nin uzun vadeli iliski icinde oldugu is ortaklari icin bu
sureci periyodik olarak tekrarlariz.

Gunlik Islerinizde

Akilli secimler yapin. is ortaklarindan sorumluysaniz, durum tespit
strecinin tamamlanmasina yardimci olmasi igin Yasal Uyum veya
Tedarik ekibinizle iletisime ge¢in. Bu tarama siireci, bir is ortaginin
potansiyel risk ve yeteneklerini, deneyimini, mali durumunu, fiyatlarini,

kalitesini ve itibarini tespit eder.

Derhél endiselerinizi dile getirin. is ortaklariyla calisiyorsaniz,
yasalara uymanin ve Misyon, Degerler ve Vizyonumuza uyum
saglamanin 6nemini anladiklarini teyit edin. Yikiimlultklerini yerine
getirmelerini saglamak icin ortaklarin performanslarini izleyin. Ozellikle
is ortagi yliksek riskli bir Glkedeyse, is ortaginizin mali, yasal veya

itibar durumunu okuyun ve bu konuda giincel kalin. Hitachi'yi riske
atabilecek bilgiler veya slipheli faaliyetler hakkinda bilgi edinirseniz,
endiselerinizi derhal dile getirin.

Topluluklarimiza Ozen Gosterin



Farkinda Olun Bizim Olani Koruyun ‘ Hesap Verebilirlik Gésteriny Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin Topluluklarimiza Ozen Gosterin

Cikar Catismalarini Belirleyin 0oo
ve Yonetin

Taahhtidimiz

) ) ) o Hitachi calisanlari olarak, ¢ikarlanimizin aldigimiz is kararlarini etkilemesine
Hitachi calisanlarinin is disinda da c¢ikarlari ve iliskileri

vardir ancak Hitachi calisanlari, Hitachi'nin cikarlari
dogrultusunda hareket eder.

izin vermeyiz. Disaridaki faaliyetlerimiz bir Hitachi calisani olarak
sorumluluklarimizla catistiginda veya catisiyor gibi bir izlenim verdiginde,
cikar catismasi olarak kabul edilebilecek durumlari ifsa ederiz.

Gunlik Islerinizde

Cikar catismalarini aciklayin. Gergek, potansiyel veya algilanan bir

Cikar catismasi

cikar catismasinin farkina varir varmaz, bunu yéneticinize aciklayin. Bir
Bir kisi Hitachi'deki gorevleri yerine kisisel kazanci risk azaltma plani tGzerinde anlasin ve plani takip edin.
sectiginde veya pozisyonunu kisisel kazanci icin

kullandiginda ortaya cikar. Bir catisma izlenimi olmasi, Tavsiye isteyin. Emin olmadiginizda, rehberlik icin Yasal Uyum veya
Hitachi'nin itibarina zarar verebilir. Hukuk ekibine danisin.

Bu bir Catisma mi?
Kendinize sorun:

iliskilerim verdigim kararlari gortnebilir mi?
etkileyebilir mi? l

!

| Kisisel cikarlarim veya | Baskasina dyle

Cevap evet ise, bliylk Cevap evet ise, biylk
olasilikla bir ¢ikar olasilikla bir ¢ikar
catismasidir. catismasidir.

Emin olmadiginizda Emin olmadiginizda

rehberlik talep edin. rehberlik talep edin.
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Dogru Mali Kayitlar Tutun

Hitachi, sirketimizin dirist ve hatasiz bir
finansal gorintisind sunar.

seoeo0ooce

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin Topluluklarimiza &zen Gésterin

(el elNe)

Taahhtudimiz

Hitachi'nin yasal ve yasal dlizenleyici gerekliliklerini karsilamasina ve
hissedar degerini korumasina yardimci olmak i¢cin dogru kayit tutma
ve raporlama yapmaya bagliyiz.

Gunlik Islerinizde

Islemleri uygun sekilde kaydedin. Asla degistirmeyin, gizlemeyin,
yanlis beyanlar ve girisler yapmayin veya herhangi bir islemin gercek
niteligini gdrmezden gelmeyin. Degeri ne olursa olsun, tiim islemleri
gercek ve adil degerine uygun bir sekilde, makul detaylarla yansitacak
sekilde kaydedin. islemleri uygun hesap déneminde ve uygun hesap
ve departmanda kaydedin ve siniflandirin. Gizli mali hesaplar veya
kaydedilmemis fonlar tutmayin.

Kayitlar uygun sekilde yonetin. Belgelerin imha edilmesi,
strdirtlmesi ve saklanmasiyla ilgili politikalari takip edin. Bir denetim,
sorusturma veya yasal islem icin gerekli olacak bilgileri asla imha
etmeyin. Bir yasal bekletme bildirimi alirsaniz, bildirimdeki talimatlari
izleyin. Neyin gerekli oldugundan emin degilseniz Hukuk ekibine
danisin ve saklama ilkelerini belgelendirin.

Konusun. Biri sizden bir mali kaydi tahrif etmenizi isterse veya
muhasebe uygulamalarinin yanlhs kullanildigindan siipheleniyorsaniz,
dile getirme kanallarindan birini kullanin. Ayrica, fonlarimizin veya
mulkiimiiziin veya musterilerimiz veya is ortaklarimizin kottiye
kullanildigindan stipheleniyorsaniz, dile getirme kanallarindan biriyle
iletisime gecin.
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Kara Para Aklamayi Onleyin

Hitachi, suc gelirlerini aklamak icin Grlnlerimizin,
hizmetlerimizin veya islemlerimizin kullanilmasina
karsi koruma saglar.

Kara para aklama

Bu yasa disi siire¢ uyusturucu ticareti, dolandiricilik, insan
kacakeihg, vergi kacakciligi veya terérizm gibi sug faaliyetleri
Uzerinden elde edilen fonlari gizler. Genellikle gelirleri mesru
isletmeler araciligiyla transfer ederek fonlarin mesru gibi
goriinmesini saglar. Ayrica, suc faaliyetlerini veya terérizmi

desteklemek icin mesru fonlarin kullanilmasini da icerir.

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin

Topluluklarimiza Ozen Gosterin

00O

Taahhudimuz

Yalnizca megru ticari faaliyetlerde bulunan musteriler ve is ortaklaryla
ve mesru kaynaklardan saglanan paralarla is yapmayi taahhiit
ediyoruz. Faaliyet gosterdigimiz tim Ulkelerde kara para aklama ve

terdrle miicadele yasalarina uyariz.

Gunlik Islerinizde

Bilgili olun. Kurallari ve Hitachi'nin politika ve protokollerini okuyun ve
bu konuda giincel kalin. Zorunlu etik ve is ahlaki yapma egitimlerinizi

derhal tamamlayin.

Durum tespiti yapin. Mesru ticari faaliyetlere katildiklarindan emin

olmak icin olasi is ortaklarini taramadan gegirin.

Kanun ve yasal diizenlemeleri bilin. Kara para aklamayla
mucadele yasalarina ve diizenlemelerine uyun. Sorulariniz varsa veya
yardima ihtiyaciniz varsa, Yasal Uyum veya Hukuk ekibinin bir Gyesine
danisin.

Konusun. Supheli bir seyle karsilasirsaniz, yoneticinize veya Yasal
Uyum veya Hukuk ekibinin bir Giyesine danisin.

Tetikte olun. Kara para aklama eylemlerine daha duyarli olan ve
daha fazla takip gerektiren faaliyetleri ve islemleri izleyin.

Durusunuzu bozmayin. Kara para aklamayi dnleyerek Hitachi'yi
korudugunuzu ve bir sucu 6nlediginizi unutmayin.
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Hediye, Seyahat ve Agirlamalari
Sorumlu Bir Sekilde Verin ve Alin

Hitachi calisanlari hediye, seyahat ve agirlama
verirken ve alirken sorumlu davranir.

Hediye, seyahat ve agirlama kurallar
Hediyeleri, seyahatleri veya agirlamalar kabul ederken sagduyulu davranin ve
alicinin kendi is etigi politikalarina veya protokollerine saygi gosterin.

Hediye, seyahat veya agirlama kabul ettiginizde:
- is amacini 6nceden belirleyin.
« Her iki taraf da hazir bulunmalidir.
- ihale siirecinde hediye ve agirlama kabul etmekten kacinin.
« Seyahat, konaklama ve 6zel spor etkinlikleri gibi nominal degeri asan
pahali hediyeleri veya eglenceleri kabul etmeyin.
- Is yapmak icin uygun bir ortamda gerceklestirilen eglencelere katilin.

Hediye veya eglence verirken:
« Hediyenin veya eglencenin dederi abartiliysa yoneticinizle konusun.

« Etkinligin is yapmak icin uygun bir ortamda gerceklestirilmesini
saglayin.

- Kayit tutma amaciyla eglence maliyetlerini dogru bir sekilde rapor
edin.

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin Topluluklarimiza Ozen Gosterin

00O

Taahhtidimiz

Hitachi, is ortaklarimiz ve musterilerimizle olan iligkilerine deger
verir. Mesru bir is amacini desteklediginde ve icinde bulunulan
sartlar dahilinde makul ve uygun oldugunda is nezaketleri

(hediyeler, seyahat veya agirlama) sunariz.

Bir is kararini gereksiz yere etkileyebilecek veya yerel yasalara
aykiri olan hediye, seyahat veya agirlamalar teklif etmeyiz. Ayni
sekilde, veren kisi kendi lehine bir muamele bekliyorsa veya bir is
kararini uygunsuz bir sekilde etkileyecekse, hediyeleri, seyahatleri

ve agirlamalar kabul etmeyiz.

v
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Gunlik Islerinizde

Ne zaman “Hayir” diyeceginizi bilin. Politikalarimiza ve
protokollerimize uymayan hediye, seyahat veya agirlama

teklifleri de bir ¢ikar catismasi yaratabilir. Nelere izin verildigini ve
l verilmedigini bilin ve politikalarimizi veya protokollerimizi ihlal eden

veya birinin ihlal olarak algilayabilecedi teklifleri geri cevirin.

Yeni is ortaklarina hediyeler, seyahat ve agirlama
konusundaki protokoliimiizii aciklayin. Hediye, yemek,
eglence ve agirlama ahisverisi, musteriler ve is ortaklari ile daha
iyi iliskiler kurulmasina yardimci olur. Hediyeler ve agirlamalarla
ilgili yerel gelenekler farklilik gosterse de, karar vermenizi zorunlu
kilacak, karar verme zorunlulugu goriintusii olusturacak veya
kararinizi etkileyecek izlenimler veren hediyeleri kabul etmeyin.
Protokoliimiizii agiklamak icin en iyi zaman, sosyal olarak hediye
vermenin geleneksel oldugu tatiller veya donemlerden birkag

hafta oncedir.
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Gizli Is Bilgilerini ve Kisisel Verileri
Koruyun

Hitachi, gizli ticari bilgileri sorumlu bir sekilde ele
almayi taahhit eder.

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin

Topluluklarimiza Ozen Gosterin

00O

Taahhidimuz

Hitachi'nin gizli ticari bilgilerini koruruz ve bilgileri yetkisiz erisime
ve ifsaya karsi korumak icin dnlemler alinz. Ayni zamanda
Hitachi'nin musterilerinin ve is ortaklarinin gizli ticari bilgilerini de

koruruz.

Gunlik Islerinizde

isletmelerin size duydugu giivene saygi gésterin. Gizli ticari
bilgilerle islem yaparken, bu bilgilerin ilgili kisi ve Hitachi icin 6nemini
anladiginizi ve buna saygi duydugunuzu gdésterin.

insanlara bilgileri nasil kullandiginizi séyleyin. Gizli ticari bilgileri

nasil kullanacaginiz konusunda diriist ve seffaf olun.

Bilgileri koruyun. isle ilgili bilgileri yetkisiz erisime veya ifsaya kars
koruyun. Bildiginiz veya siiphelendiginiz herhangi bir yetkisiz erisim
veya ifsayl miimkiin olan en kisa stirede Veri Koruma, Hukuk veya
Yasal Uyum ekibinin bir Giyesine bildirin.

Veri koruma yasalarina ve politikalarimiza uyun. Veri
politikalarimiz, prosedirlerimiz ve sizin icin gegerli olan yasalar

hakkinda bilgi edinin ve verileri islerken bunlara uyun.

Rehberlik talep edin. \Veri korumayla ilgili sorulariniz varsa, Veri

Koruma, Hukuk veya Yasal Uyum ekibinin bir Gyesiyle iletisime gecin.



Farkinda Olun ‘ Bizim Olani Koruyun ‘ Hesap Verebilirlik Gosterin

Baskalariyla Adil
Bir Sekilde Ticaret
Yapin

Miisterilerde Giiven insa Edin

Tedarik Ortaklart ile Iliskiler Gelistirin
Adil Bir Sekilde Rekabet Edin

Ticaret Uyum Yasalarina Uyun
Rusvet ve Yolsuzlugu Onleyin
Sorumlu Bir Sekilde iletisim Kurun

Menkul Kiymet Ticaretini Adil ve Yasalara Uygun Sekilde Yapin

= N BN

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin Topluluklarimiza Ozen Gésterin
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Musterilerde Gliven Insa Edin

Hitachi, uzun ve verimli bir musteri iliskisinin en degerli varliklanmizdan biri
oldugunun bilincinde olarak, musterilerle olan etkilesimlerimize son derece

deger verir.

Taahhidumiz

Musterilerimizin ihtiyac ve gereksinimlerini karsilayan Griin ve hizmetler sunariz.
Kalite ve glivenligi saglamak icin, kalite ile ilgili musterilerle yapilan s6zlesmelerin
ilgili yasa, standart ve kosullarina uyar ve gerektiginde ek standartlar belirleriz.

Gunluk Islerinizde

Miisterilerimize hizmet edin. Musterilerimizin ihtiyag ve gereksinimlerini
karsilayan triin ve hizmetler gelistirin, Uretin veya sunun. Misteri
sozlesmelerine, ilgili yasa ve standartlara uyun, kalite ve giivenligi saglayin,
cevresel ve toplumsal etkileri dikkate alin.

Miisterilerle iletisim kurun. Rekabetci karsilastirmalari adil bir sekilde
yaparak ve sunabileceklerimizi etik ve yasal bir sekilde vaat ederek Grtinlerimizi
ve hizmetlerimizi dogru bir sekilde temsil edin. Misteri sikayetlerini veya hatalari
hizh bir sekilde ele alin ve gelecekte bunlar 6nlemek icin kok nedenleri tespit

edin.

Test ve denetimleri uygun sekilde kaydedin. Asla degistirmeyin,
gizlemeyin, yanlis beyanlar ve girisler yapmayin veya herhangi bir test veya
denetimin gergek niteligini gérmezden gelmeyin.

Rehberlik talep edin. Musteri etkilesimleriyle baglantili olarak kalite ve
glvenlikle ilgili sorulariniz varsa, Kalite Glivencesi, Hukuk veya Etik ve Yasal
Uyum ekibinin bir tyesiyle iletisime gegin.

20
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Tedarik Ortaklarrile
lliskiler Gelistirin

Hitachi, tedarik ortaklarina adil, dirtist ve
saygili davranir.

- ’.\.mumm
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Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin

Topluluklarimiza Ozen Gésterin

00O

Taahhidumuz

Tedarik ortaklarimizdan, bizimkilere benzer degerlerine sahip
cikmalarini ve insanlar ve gezegenimiz tizerinde olumsuz etkilere
neden olmayacak sekilde is yapmalarini bekleriz. Etik ve sorumlu

is uygulamalarini tesvik ederek, olumlu sosyal ve cevresel sonuglar
elde etmek icin tedarik zinciri risklerini azaltir ve satin alma glicimizi

kullaniriz.

Gunlik Islerinizde

Nitelikli tedarik ortaklari bulun. Tedarik ortaklarini segmekle
sorumluysaniz, is istikrari, teslimat siiresi, lisans tcretleri, malzemelerin
fiyatlari, hizmetler, kalite ve giivenilirlik ve teknolojik yetenek gibi
faktorleri gozden gegirin.

Ayrica, haksiz ayrimciligin ortadan kaldiriimasi, cocuk isciliginin veya
zorla calistirmanin ortadan kaldirilmasi ve ¢cevrenin korunmasi da dahil
olmak uzere, gesitli sosyal sorumluluk uygulamalarini benimsediklerini
kontrol edin.

Ne zaman “Hayir” diyeceginizi bilin. Politikalarimiza ve
protokollerimize uymayan hediye, seyahat veya agirlama teklifleri de
bir ¢ikar catismasi yaratabilir. Tedarik islemlerinde tedarik ortaklarindan
gelen hediye, seyahat veya agdirlamalari geri cevirin.

Konusun. Bir tedarik ortaginin yasalari veya diizenlemeleri ihlal ettigini
disiiniiyorsaniz, yéneticinize veya bir insan Kaynaklari, Yasal Uyum
veya Hukuk ekibinin bir Giyesine danisin.
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Adil Bir Sekilde Rekabet Edin

Hitachi adil rekabete baglidir ve gecerli rekabet
yasalarina uyar.

00O

Taahhldimuz

is yaptigimiz tiim ilkelerde adil bir sekilde rekabet ederiz ve rekabet
yasalarina uyariz. Rekabetci bir pazardan herkesin yararlandigini
biliyoruz, bu nedenle faaliyet gosterdigimiz yerlerde antitrost ve adil
rekabet yasalarina uyariz. Ayrica, baska bir sirketin Hitachi'ye karsi

rekabet etme kabiliyetini haksiz bir sekilde kisitlamaktan da kaginirz.

Rakip bilgilerini toplamak i¢in diiriist
yontemler

+ Online arastirma

« Sosyal medya kanallarina bakmak

» Musteri geri bildirimleri
« Rakibin is ilanlari
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Gunlik Islerinizde

Rekabet yasalarina uyun. Bir rakiple asagidaki konularda asla
s0zlU veya yazili bir anlasmaya veya mutabakata varmayin:

« Pazarlari veya musterileri bolmek.

- Fiyatlari sabitlemek.

« Rekabetci bir teklif verme siirecini maniptle etmek.

- Fiyatlar, musteriler, indirimler, pazar pay, rlin gelistirme
planlari, kapasite, satis bolgeleri, satis hacimleri, tedarik
kosullari veya stratejik planlar gibi hassas bilgileri degis
tokus etmek veya tartismak.

Rehberlik talep edin. Rekabet ve antitrost yasalari karmasiktir
ve genellikle duruma 6zeldir. Sorulariniz varsa, 6zellikle asagidaki
konularda yardim icin Hukuk veya Yasal Uyum ekibinden birine
danisin:
- sarf malzemeleri servisi ve yedek parcalarin tedarik
kontrol(;
- 6zel dagitim diizenlemeleri;

« sadakat veya toplu indirimler;
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- bolgesel kisitlamalar.

Goriiniislere dikkat edin. Uygunsuz veya uygunsuz davranis
stphesini artirabilecek rakiplerle temastan kaginin.

Rekabetle ilgili bilgileri adil bir sekilde toplayin. Rakiplerimiz
hakkinda bilgi toplarsaniz, diriist yontemler kullanin. Kimseyi

size gizli bilgi vermek icin tesvik etmeyin. Bir endustri birligi
toplantisina veya ticaret fuarina katilirken uygunsuz tartismalara
veya rekabete aykiri davranislara girismeyin. Bu tlr bir davranisin
farkina varirsaniz, kendinizi bu davranistan uzaklastirin ve
mumkin olan en kisa stirede Yasal Uyum veya Hukuk ekibinin bir
Uyesine haber verin.
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Ticaret Uyum Yasalarina
Uyun

Hitachi, uluslararasi ticaret yasalarina ve ihracat 00O
kontrollerine uyarak diinya capinda mal ihracati ve
ithalati yapmaktadir. Taahhidimiz

Uriin ve hizmetlerimizin sinir &tesi transferini kontrol eden ulusal ve
uluslararasi ihracat kontrol ydnetmeliklerine, ekonomik yaptirimlara ve
glmrik kanunlarina uyariz.

Gunlik Islerinizde

& ihracat ve ithalat politikalarini anlayin. ihracat kontrolleri, mallarin

\ fiziksel hareketi ve yazilim ve teknoloji gibi soyut bilgilerin aktarimlari
" \ Kb icin gegerli olabilir. ihracat, elle taginan mallari veya yazilim veya teknik

bilgi iceren bir dizlsti bilgisayari sinir 6tesine tasimayi da icerir.

Haberdar olun. ihracat yapmadan dnce, neyi ihrac ettiginizi ve

ihracat siniflandirmasini, ihracat yaptiginiz tilkeyi, aliciyi ve son

v = kullaniciyr ve Grlintin amaglanan son kullanimini 6grenin.
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b # : i Ticaret yénetmeliklerine uyun. Herhangi bir ihracata baglamadan
! } i " 33l ‘ .. . . .
“ ﬁ "l (f I once gerekli ihracat lisanslarini alin. Lisans kosullarina veya
L teb s g g ' . I o .
) “ 3+ : — muafiyet gerekliliklerine uyun. Bir ticari islemle ilgili yasa, gelenek ve
Vi I o Biline = os : ¥ uygulamalardan emin olmadiginizda, Uluslararasi Ticaret ekibinizle
i gl N X | = S .
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Risvet ve Yolsuzlugu Onleyin

Hitachi, rlisvet veya yolsuzluga tolerans gostermez.

Degerli herhangi bir sey 00O

Nakit, kar amaci glitmeyen kuruluglara (hayir kurumlan) bagislar,

hediyeler, eglence, is firsatlari, yemekler, is teklifleri ve Griin veya Taahhtudimiz

hizmetler risvet sayilabilir. Bu terimle iliskili minimum veya maksimum

bir tutar yoktur. is etigi hususunda en yiiksek is etigi standartlarini siirdiirmeye,
Riisvet veya riisvetgilik riisvet ve yolsuzlugu énlemeye kokten bagliyiz. isi stirdiirmek,
Uygunsuz bir karar veya eylem karsiliginda degerli bir sey vermek veya isi glivence altina almak veya haksiz bir avantaj elde etmek icin
almaktir.

degerli hicbir sey teklif veya kabul etmeyiz.

Kolaylastirma veya gres 6demesi

Bir devlet gorevlisine evrak isleme, posta teslim etme veya telefon
kurma gibi rutin devlet islemlerini hizlandirmak icin yapilan kiigtik
odemelerdir.

Devlet gorevlisi

Diinyanin herhangi bir yerindeki herhangi bir devletin calisanlari veya
devlet kontroliindeki kuruluslarin calisanlaridir. Bu terim ayni zamanda
siyasi partileri ve parti yetkililerini, siyasi makam adaylarini ve Birlesmis
Milletler gibi uluslararasi kamu kuruluslarinin calisanlarini da kapsar.
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Gunluk Islerinizde

Bilgili olun. Kurallar ve Hitachi'nin politikalarini ve protokollerini okuyun. Etik ve is
ahlaki egitimlerinizi derhal tamamlayin.

Kanun ve yasal diizenlemeleri bilin. Yurirlikteki risvet ve yolsuzlukla miicadele
yasa ve yonetmeliklerine uyun. Sorulariniz varsa veya yardima ihtiyaciniz varsa, Yasal
Uyum veya Hukuk ekibinin bir Gyesine danisin.

Durum tespiti yapin. Bir is iliskisine girmeden 6nce, is ortaklar Gizerinde durum
tespiti yapilmasina yardimci olmasi icin Yasal Uyum ekibinizle iletisime gecin. Yalnizca
Degerlerimizle uyumlu olanlari ve dogru olani yapma taahhtidii olanlari secin.

Riisvet teklif etmeyin, vermeyin veya kabul etmeyin. Herhangi bir riisvet veya
komisyon talebini (veya teklifini) yéneticinize veya insan Kaynaklari, Yasal Uyum veya
Hukuk ekibinin bir Gyesine bildirin.

Hediyeleri, seyahatleri ve agirlamalar sorumlu bir sekilde verin ve alin.
Hediyelerin, seyahatlerin veya agirlamalarin, riisvet olabilecekleri veya riisvet gibi
goriinebilecekleri kosullarda verilmediginden veya kabul edilmediginden emin olun. Bir
avantaj elde etmek icin verilen risvetler hicbir kosulda kabul edilemez ve yasalar devlet
gorevlilerine riisvet vermeyi yasaklar. Bazi durumlarda ticari isletmelerin calisanlari ciddi
parasal ve cezai yaptirnmlara maruz kalabilir ve bunlar Hitachi'nin itibarini olumsuz
etkileyebilir.
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Kiictik nakit kullanimini sinirlayin. Hitachi, diinyanin dort bir yanindaki ofislerimizde
kiictik nakit kullanimini tavsiye etmemektedir. Yerel yonetim gecerli is amaclari icin
kiiclik nakit kullanimini onayliyorsa, bu tiir para cekme islemlerini belgelendirin ve
muhasebe girislerini dogru bir sekilde kaydetmek amaciyla uygun belgeleri saklayin.

Kolaylastirma 6demesi yapmayin. Hitachi, yasam, emniyet, glivenlik veya 6zgirliik
ile ilgili acil bir tehdit olmadikca kolaylagtirma 6demelerine izin vermez. Bu kosullar
altinda bir 6deme yaparsaniz, bunu miimkiin olan en kisa siirede Yasal Uyum veya
Hukuk ekibinin bir Gyesine bildirin.

Konusun. Siipheli bir seyle karsilasirsaniz, devam etmeden 6nce yoneticinize veya
insan Kaynaklari, Yasal Uyum veya Hukuk ekibinin bir tiyesine danisin.

Kurallari
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Sorumlu Bir Sekilde lletisim Kurun

00O

Hitachi verdigimiz s6zlerin etkisini anlar, bu nedenle

dusunceli ve sorumlu bir sekilde iletisim kurariz. Taahhudtmdiz

itibarimiz en biiyiik varliklarimizdan biridir ve itibarimizi korumak
hepimizin elindedir. Sosyal medyay: akillica kullaniriz ve Hitachi'nin
isleriyle ilgili disaridan gelen sorulari Marka ve iletisim ekibimize
yonlendiririz.

Gunlik Islerinizde

RRE S GEENNERERRE, i Sosyal medyada sorumlu bir sekilde paylasim yapin.
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Gonderilerinizde veya profilinizde goruslerinizin size ait oldugunu
acikca belirtin. Hitachi, is ortaklarimiz, musterilerimiz veya rakiplerimiz
hakkindaki gizli bilgileri asla ifsa etmeyin. Asla zorbalik, taciz, yildirma
veya tehdit olusturabilecek hi¢bir sey yayinlamayin. Sosyal medya
gonderilerinin genellikle kalici ve global erisime acik oldugunu
unutmayin.

Hitachi'nin tek bir tondan konusmasina yardim edin. Yetkiniz
yoksa Hitachi veya sirketiniz adina asla konugmayin. Hitachi disinda,
bir Hitachi calisani olarak roliiniizii tartismadan 6nce yoneticinizden ve
gerekirse Hitachi'nin Marka ve Kurumsal iletisim ekibinden onay alin.
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Menkul Kiymet Ticaretini Adil ve
Yasalara Uygun Sekilde Yapin

Hitachi, adil ve agik menkul kiymet piyasalarini
destekleyerek giiveni tesvik eder.

iceriden Bilgiler

Halka acik bir sirket hakkinda heniiz kamuya agiklanmamis
ve sirketin hisse senedi fiyatini olumlu veya olumsuz yonde
etkileyebilecek bilgilerdir.

Ornekler:
¢ Kurumsal ortakliklar
* Bekleyen birlesme veya devralmalar
e Uriin geri cagirma
¢ Kazanclarda eksiklik

iceriden Ogrenenlerin Ticareti
iceriden dgrenenlerin ticareti, iceriden bilgilere sahip olan birinin

halka acik bir sirketin hisselerini alip satmasidir.

Ornekler:
* iceriden alinan bilgilere dayali olarak menkul kiymetler
satin almak veya satmak
e Hitachi sirketleri hakkinda halka acik olmayan bilgileri
hisse senedi ticareti yapan arkadaslar ve aile liyeleri ile
paylasmak

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin Topluluklarimiza Ozen Gésterin
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Taahhidimuz

iceriden alinan bilgilere dayanarak ticaret yapmayiz veya bu bilgileri
ticaret amaciyla paylasarak baskalarina ipucu vermeyiz. Yonetim
kurulu, yonetim ve calisanlar sadece kamuya acik bilgiler (izerinden
islem yapar.

Gunlik Islerinizde

Iceriden égrenilen bilgilerle ticaret yapmayin. Halk tarafindan
bilinmeyen bilgilere sahipseniz, is ortaklarimizda Hitachi hisseleri veya
hisse senetleri satin almak veya satmak yasa disidir.

igerideki ipuclari paylasmayin. iceriden dgrenilen bilgileri, Hitachi
disinda aile Uyeleri veya arkadaslarinizla dahi paylasmayin. Bir sirket
hakkinda iceriden bilgilere sahibi oldugunuzda, bir baskasinin ilgili
sirketin menkul kiymetlerini (genellikle hisse senetlerini) alip satmasini
asla tavsiye etmeyin veya 6nermeyin.

Konusun. Bir durum veya kosul hakkinda emin degilseniz, bilgi
vermeden veya bir islem yapmadan énce Yasal Uyum veya Hukuk
ekibinin bir Gyesine danisin.
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Topluluklarimiza
Ozen Gosterin

Gezegenimize Ozen Gosterin

insan Haklarina Saygi Gésterin

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayiciligi Takdir Edin
Tacizden Arindiriimis Bir is Yeri Saglayin
Saglik ve Glivenligi Tesvik Edin

Topluluklarimiza Yatirim Yapin

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin Topluluklarimiza Ozen Gésterin
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Gezegenimize Ozen Gosterin

Hitachi, Sosyal inovasyon isimiz araciligiyla cevresel sorunlari ele alacak
ve bu sayede daha yliksek bir yasam kalitesine ve suirdirdilebilir bir

topluma ulasacaktir.

Taahhtudimiz

Gezegenimizi korumak ve Hitachi'yi etkileyen gecerli yasa ve
yonetmeliklere uymak icin stirdirilebilir bir is ylrlitmeye inaniyoruz.
Karbondioksit gibi sera gazi emisyonlarinin net sifir oldugu, karbondan
arindinlmis bir toplum saglamak icin calisanlar, is ortaklari, musteriler ve
yatirimcilar ile is birligi yapacagiz. Ayrica, suyu ve diger kaynaklari verimli
bir sekilde kullanan, kimyasal madde emisyonlarini azaltan ve kaynaklari

verimli bir sekilde kullanan bir toplum yaratmak icin de ¢alisacagiz.

Gunlik Islerinizde

Hitachi'nin cevre stratejileri hakkinda bilgi edinin. Hitachi'nin
Cevre Vizyonu, Uzun Vadeli Cevre Hedefleri, Cevre Aksiyon Plani ve
Orta Vadeli Yonetim Plani gibi hedeflerini basarmasina yardimci olun.

Kanun ve yénetmeliklere uyun. Hitachi'nin politika ve protokollerinin
yani sira isiniz ve mesleginiz icin gecerli olan ¢evre yasalarini ve

diizenlemelerini anlayin ve bunlara uyun.

Olumsuz cevresel etkileri en aza indirin. Ginlik eylemlerinizin
cevre Uzerindeki dogrudan ve dolayl etkilerini anlayin ve karbondioksit

emisyonu, kirlilik veya atik gibi olumsuz etkileri en aza indirin.
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Insan Haklarina Saygi Gosterin

Hitachi, islerini insan haklarini destekleyen ve saygi
gosteren bir sekilde yuritdr.

00O

Taahhudimuz
is faaliyetlerimize dahil olan herkesin insan haklarina saygi duyariz.
Butiin insanlar hir bir sekilde ve haysiyet, adalet, saygi ve haklar

acisindan esit dogar.

Hitachi'nin faaliyet gosterdigi her pazarda insan haklari ve is kanunlari
ile ulusal kanun ve yénetmeliklere iliskin uluslararasi sozlesmeleri
takip ederiz. Uluslararasi capta taninan insan haklari ile ulusal yasalar
arasinda uyusmazliklarin oldugu ve ulusal yasalarin insan haklarini
daha az korudugu durumlarda, uluslararasi insan haklari ilkelerine
saygl géstermenin yollarini tesvik eden siirecleri izleyecegiz. Ornegin;
cocuklarin, dilsel veya dini azinliklarin, yerli halkin, gé¢men iscilerin ve
ailelerinin, engellilerin ve kadinlarin bireysel haklarina saygi duyariz.

v
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Ozellikle is yeri ile ilgili insan haklan sunlardr: 000

« Koéleligin ve her tiirli zorla veya zorunlu ¢alistirmanin kaldiriimasi; .. .. . . .
- Orgiitlenme 6zguirltigu; GUH'Uk I§|er|n|2de
« Esit ise esit Ucret;

- Is yerinde esitiik; Insan haklarina ve 6zgiirliiklerine saygi gésterin. Hitachi

Group insan Haklari Politikasini okuyun ve diger insanlarin

« Adil ve uygun maas;

- Aynmailik yapmama; ve haklarini ihlal etmekten kaginin. Uluslararasi standartlara uygun

- Toplu pazarlik organize etme ve buna katilim. hareket edin ve olumsuz insan haklari etkilerine neden olmaktan

veya bunlara katkida bulunmaktan kaginin.

Hitachi'nin insan haklari taahhiidiine uyun. Cocuk
isciligi, zorla calistirma, cezaevi veya kacak isci ¢alistiriimasi
gibi uygulamalara izin vermeyin. Calisanlari ise alan bir
pozisyondaysaniz, ulusal yasalara ve diizenlemelere uygun
hareket edin.

Konusun. Bir insan haklari ihlalinden siiphelendiginizde, bunu
yOneticinize veya baska bir dile getirme kanalina bildirin. Hitachi,
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endiseleri derhal arastiracak ve olumsuz insan haklari sorunlarini

azaltmak icin harekete gececektir.
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Cesitlilik, Esitlik ve
Kapsayiciligi Takdir Edin 000

Taahhudimuz
Hitachi; inovasyon, buyiime ve uzun vadeli,
strdurilebilir bir is insa etmek icin cesitlilik
ve kapsayiciligin cok 6nemli olduguna
inanmaktadir. musterilerimizin farkli intiyaclarini destekler ve herkes farkl bakis acilarinin ve

is yerinde cesitliligi, esitligi ve kapsayicihgi, esit istihdam firsatlarini ve

adil muameleyi tesvik ediyoruz. Cesitlilik ve kapsayicilik, toplumun ve

goruslerin zenginliginden faydalanir.

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik; inovasyon ve biiylimenin 6z kaynagidir.

Hitachi'de herkes icin bir yer vardir ve Hitachi is arkadaslarinin gegmisi,
yasl, cinsiyeti, cinselligi, aile durumu, engelliligi, irki, uyrugu, etnik kokeni
ve dini arasindaki farkliliklari memnuniyetle karsilar.

Bu ve diger farkhliklara saygi duyariz ve deder veririz ¢clinki pazarlarimizi
a - i B, ancak farkhliklar yoluyla anlayabilir, daha iyi fikirler Gretebilir ve topluma

katkida bulunan inovasyonlari tesvik edebiliriz.

Hitachi'de herkese adil davraniriz, herkesin katkida bulunmasini saglamak
icin farkliliklarn kabul ederiz.

‘d Cesit iceren bir is giict, genis deneyim ve kapsayici bir kiltir ile
-
ﬁ—L— |

musterilerimizin ihtiyaclarini karsilayacagiz ve sirketimizin surdirilebilir bir

’
-

sekilde blytumesini saglayacagiz.
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Gunlik Islerinizde

Cesitliligimizi benimseyin. Birbirinize saygili ve haysiyetli bir sekilde
davranin. Baskalarinin kilttiriini ve bakis agilarini anlayin. Bu sayede Hitachi,
farkli deneyimlere, bakis acilarina ve kiilttrlere sahip calisanlarin bir arada
calismasindan dogan yaraticilik ve inovasyondan yararlanir.

Adalete odaklanin. Her eylemde firsat esitligi uygulayin ve tim Hitachi
calisanlarinin gesitliligini benimseyin. Herhangi bir calisan veya basvuru
sahibine karsi ayrimcilik yapmayin.

Giiven ve saygiyi tesvik edin. Tacizden arinmis, kapsayici bir calisma
ortamini tesvik edin. Herkesin fikirlerini ifade edebilecedi bir atmosfer yaratin,
insanlari konugsmaya ve dikkatli bir sekilde dinlemeye tesvik edin.

Esit istihdam firsatlarini tesvik edin. Hitachi'de ayrimcilik asla kabul
edilmez ve bazi konumlarda yasa disi olabilir. Basvuru sahiplerine, calisanlara
veya is ortaklarina asagidaki tiirden 6zelliklere dayali olarak ayrimcilik
yapmayin:

- Yas

«Vatandaslik durumu

+ Renk

« Cinsiyet

- Cinsiyet kimligi veya ifadesi

« Genetik bilgiler (veya bir aile Gyesinin bilgileri)

+ Medeni durum

+ Tibbi durum veya sakatlk

« Askerlik veya gazilik durumu

+ Hamilelik durumu

« Irk, ulusal kdken veya soy
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« Din veya dini inang

- Cinsiyet

+ Cinsel yonelim

« Yirurllkteki yasalarla korunan diger 6zellikler
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Tacizden Arindirilmis Bir Is Yeri
Saglayin

Hitachi, herkesin saygi gérmeyi ve tacizden arinmis bir
is yerinde calismay!i hak ettigine inanmaktadir.

Taciz
Bir kisiyi kiicik duistiren, glicendiren veya tehdit eden ve diismanca bir
ortama yol acan, istenmeyen, hos karsilanmayan, davetsiz davranislardir.

Ornekler arasinda zorbalik, korkutma, fiziksel saldirganlik veya takip etme

sayilabilir.

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin
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Taahhidimuiz

Hitachi'de kimsenin tacizde bulunmasina tolerans géstermeyiz ve is
yerinde herkesin rahat ve saygin hissetmesini saglamak icin ¢alisiriz.

Her tlirll tacizi 6nlemek, tiim ¢alisanlarin sorumlulugundadir.

Gunlik Islerinizde

Konusun. Bazen taciz, birinin fiziksel veya duygusal saghgini tehdit
eden ve siirekli gerceklesen kotli muameleleri icerebilir. Zorbalik veya
korkutucu bir davranis goriirseniz veya yasarsaniz, bunun devam

etmesine izin vermeyin; bunlari dile getirme sorumlulugunuz vardir.

Taciz belirtilerinin farkinda olun. Bir davranis sekli, birinin
calismasina miidahale ettiginde veya diismanca bir ortam
yarattiginda, taciz sayilabilir. Taciz cesitli sekillerde gerceklesebilir ve
fiziksel, cinsel, sozll veya gorsel olabilir.

Topluluklarimiza Ozen Gésterin

34



Farkinda Olun ‘ Bizim Olani Koruyun ‘ Hesap Verebilirlik Gosterin

Saglik ve Guvenligi Tesvik Edin

Hitachi; saglikh, gtivenli ve emniyetli bir calisma ortami
yaratmak icin calisir.

Saglk ve Givenlik Politikalar::

- isle ilgili yaralanmalar ve hastaliklari 6nlemek amaciyla calisanlarin saglik ve

glivenligini yonetimin en biyik onceligi haline getirerek, strekli olarak saglik ve
glvenlik faaliyetleri ytratin.

« Her sirketin saglik ve guivenlikle ilgili yerel yasa ve yonetmeliklerine uyun.

« Calisanlari sagliklarini korumaya tesvik ederek ve is yerinde saglik ve giivenlik
faaliyetlerinde proaktif bir tavir alarak, glivenli ve rahat bir calisma ortami
olusturun.

« Hitachi Group'un tiim is ortaklarinin Hitachi ilkesini anlamasini ve saglik ve
glivenlik bilincinin tesvik etmesini isteyin.

« Hitachi'nin tiim is faaliyetlerinde saglik ve gtivenligi birinci 6ncelik haline
getiren faaliyetleri vurgulayarak glvenli ve hos bir toplum yaratilmasina katkida
bulunun.

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin Topluluklarimiza Ozen Gésterin

00O

Taahhudimiuz

is kazalarini 6nlemeye yonelik uygulamalar benimseyerek giivenligimizi
saglamak ve calisanlarin ve ailelerinin ruh ve beden saghgini gelistirmek icin
hep birlikte calisiriz. Ayrica deprem, tsunami ve sel gibi dogal afetler veya
siber saldirilar ve terérizm gibi olaylar sonrasinda calisan giivenligini ve is

surekliligini glivence altina almak icin calisacagiz.

Gunluk Islerinizde

Giivenlik risklerini énleyin. Saglik ve Giivenlik Her Zaman Once Gelir
felsefemizi destekleyerek gtivenli ve saglikli bir is yeri saglamak amaciyla
saglik ve guivenlik politikalarina uyun.

Saghginizi, gtivenliginizi ve ¢evrenizdekilerin glivenligini koruma konusunda
proaktif olun. Yaralanmalari ve hastaliklari nlemeye yardimci olmak i¢in
uygun kisisel koruyucu ekipmanlari kullanin. Olaylari, yaralanmalari ve
ramak kala vakalari derhal yoneticinize bildirin.

Giivenli bir is yeri saglayn. Riskleri tespit edin ve ele alin ve saglik ve
guvenlik uygulamalarimizi iyilestirmenin yollarini bulun. Herhangi bir ¢alisan,
tedarik ortagi veya ziyaretcinin maruz kaldigi veya bu kisiler tarafindan

sergilenen siddet veya siddet tehditlerini derhal yoneticinize bildirin.
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Topluluklarimiza Yatirim Yapin

Hitachi, calisanlarin guinliik olarak yaptigi islerde ait
olduklari topluluk icin veya global olarak, ya da sosyal
katilim faaliyetleri aracihigiyla fark yaratabilmek icin aktif
bir rol edinmelerini tesvik eder.

Baskalariyla Adil Bir Sekilde Ticaret Yapin
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Taahhtudimiz

Birlesmis Milletler'in Strdirilebilir Kalkinma Hedeflerine katkida
bulunarak, inovasyon ve sosyal kalkinma yoluyla yasadigimiz ve
calistigimiz yeri iyilestirmek icin calisiyoruz. Ayni zamanda STEAM
(bilim, teknoloji, miihendislik, sanat ve matematik), cevre ve toplum
katihmi alanlarinda calisanlarimiz ve paydaslarimizla birlikte gelecek

nesilleri gelistirmek, gliclendirmek ve beslemek icin yatirim yapiyoruz.

Gunlik Islerinizde

Sorumlu bir sekilde katkida bulunun. Hitachi, desteklediginiz
konulara ve kuruluslara kisisel katkilarda bulunmanizi tesvik eder.
Katkida bulunurken politikalarimiza ve diizenlemelerimize uygun
hareket edin. Diger calisanlara, is ortaklarina veya musterilere tercih
ettiginiz kar amaci gitmeyen kuruluslara (hayir kurumlan), gruplara
veya siyasi faaliyetlere katkida bulunmalari veya katiimalari igin baski
yapmayin.

Farkli siyasi gériislere saygi gdsterin. Sivil faaliyetlerde
bulunuyorsaniz veya paylastiginiz siyasi inanclar varsa, Hitachi'deki
vaktinizi bunlar i¢in kullanmayin. Bakis aginizin size ait oldugunu
acikca belirtin. Cikar Catismalari protokoliini gdzden gegirin ve
catisma varsa aciklayin. Herhangi bir kamu goérevine veya diger

tlrden siyasi faaliyetlere katilmayi veya boyle bir gérevi kabul etmeyi

planlyorsaniz veya bu konuda sorulariniz varsa, yoneticinizle konusun.

Topluluklarimiza Ozen Gésterin
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Hitachi Group | Etik Davranis ve i$ Kurallar:

!yi Kararlar Vermek ve Etik Tercihler Yapmak
Icin Kurallari Kullanin

Bugun etrafimizdaki diinya ilk basladigimiz zamandan daha hizli bir sekilde degismeye devam ederken, bizler Hitachi
Kimligi, Temelleri ve Etigine olan bagliigimizi yeniden teyit ediyoruz. Her glin kendimize isimizin sadece neyi basardigimizla
degil, s6z konusu basarinin nasil elde edildigi ile ilgili oldugunuhatirlatiyoruz. isimizi yiriitme seklimiz, sattigimiz tiriinler ve
sundugumuz hizmetler kadar nemlidir. Bu, is yaptigimiz topluluklarin yasalarina uymak anlamina gelir.

Ayrica, kuruluslarda Cevre, Sosyal ve Yonetisim (ESG) konularina olan misteri ve yatinmcr ilgisi tim zamanlarin en yiiksek
seviyesinde seyrediyor. ESG aciklamalariyla ilgili yasal diizenleyici kurumlardan gelecek yeni diizenlemeler, sirketlerin ESG
ilerlemelerini tanimlama, izZleme ve raporlama gerekliligini resmilestirecek ve yaniltici veya tahrif edilmis bilgiler icin yasal

olarak diizenlenmis sonuclar olacak.

Hitachi Etik ve Yasal Uyum ekibinin bir tiyesisiniz, bu nedenle yaptiginiz her seyin merkezinde adalet ve diiristligu
benimsemenizi rica ediyorum. Bu sekilde calisarak her birimiz kiilttirimiizi sekillendirme, gliven olusturma ve
Misyonumuzu gerceklestirme konusunda aktif bir rol oynayacagiz.

Kurallarimiz (sayfa 5 ila 36), Hitachi ve sizin icin nelerin dnemli oldugunu yansitir. Kurallar, Hitachi toplulugunun tiim
tyeleri icin gecerlidir; yoneticiler, calisanlar, is ortaklari ve bizimle is yapan tedarik ortaklar. Etik bir sekilde is yapma
taahhidlmizi herkesin benimsemesini bekliyoruz.

Bu Kurallarin diiriist ve adil kararlar vermenize ve davranislarimiz icin gecerli olan yasalara ve politikalara uymaniza

rehberlik etmesini saglayin. Temelinde yapilmasi gerekenler basittir: dogru olani yapin ve bir endiseniz oldugunda veya
yanlis bir sey gordiigiiniizde bunu dile getirin.

David Karas,
icra Kurulu Baskani,
Hitachi, Ltd.




Dile Getirme Kanallari

Hitachi, daha fazla yardim ve endiseleri bildirmek icin cesitli konusma kanallari
sunmaktadir.

Etik Davranis ve is Kurallan ve Hitachi Group Yasal Uyum politikalar ve
protokolleri hakkinda sorulariniz varsa:

Konusun @ - Yéneticiniz
) - Bir Ust seviyedeki yoneticiniz veya giivendiginiz baska bir yonetici
- insan Kaynaklari, Yasal Uyum veya Hukuk ekibinin bir tyesi

E-posta ask-ethics@hitachi.com

Gonderin
Bir endiseyi bildirmek icin kullanilmamalidir

Potansiyel bir suistimali veya etik davranislarla ilgili endiselerinizi bildirmek
istiyorsaniz:

Konusun ' - Yoneticiniz

- Bir Ust seviyedeki yoneticiniz veya glivendiginiz baska bir yonetici
- insan Kaynaklari, Yasal Uyum veya Hukuk ekibinin bir tyesi

Ziyaret hitachi.ethicspoint.com
Edin

————

Arayin Aramalar Ucretsizdir. hitachi.ethicspoint.com adresinden (lkenizin telefon
numarasini bulun.

Hitachi Global Yasal Uyum Yardim Hatti, haftanin yedi glindi, 24 saat
hizmetinizdedir.

Ceviri hizmetleri mevcuttur.

Hitachi Group | Etik Davranis ve i§ Kurallari
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