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WindowsXP SP2は大幅な変更が加えられており、HA8000-ie/NetStorage200シリーズでは
WindowsXP SP2クライアントご使用時にいくつかの制限事項がございます。
下記制限事項に十分留意して運用いただきますようよろしくお願いいたします。

Windows XP service pack 2 を適用したクライアントと
HA8000-ie/NetStorage200との問題点

概要 HA8000-ie/NetStorage200 (Windows Powered NAS)製品に対して
Windows XP service pack 2クライアントからアクセスした時の
動作確認結果について説明いたします。

対象形名 GJVNS2C8-8KNNNN0
GJVNS2C8-8KNN1N0
GJVNS2D7-73NNNNM
GJVNS2D8-DJNNNN0
GJVNS2D8-8JNNNN0
GJVNS2D8-8JNN1N0
GJVNS2RY-9LNN1N0
GJVNS2R8-9LNN1N0
GJVNS206-3ANN1N0
GJVNS206-3BNN1N0
GJVNS206-3CNN1N0
GJVNS207-6ENN1N0
GJVNS207-6FNN1N0
GJVNS207-6GNN1N0
GTVNS200-CDF8630
GTVNS201-MDF8630
GTVNS201-MDG8630
GTVNS205-DDF8630
GTVNS205-DDG8630

問題点 HA8000-ie/NetStorageから「重大な通知」、「警告の通知」が行えない。
解決策 WindowsXP SP2のファイアーウォール機能を無効にする。

ファイアウォール機能を無効化は、以下の手順で行えます。
(1) クライアントPCの[スタート]-[すべてのプログラム]-[アクセサリ]-
　　[システムツール]-[セキュリティーセンター]をクリックする。
(2) [Windows セキュリティセンター]ウィンドウの最下部にある
　　[Windowsファイアウォール]をクリックする。
(3) [全般]タブの[無効]にチェックをつける。
(4) [OK]ボタンをクリックする。



Windows XP service pack 2 を適用したクライアントと
HA8000-ie/NetStorage260,240,220との問題点

概要 HA8000-ie/NetStorage260,240,220 (Windows Storage Server2003)製品
に対してWindows XP service pack 2クライアントからアクセスした時の動
作確認結果について説明いたします。

対象形名 GJYNS26B-HRNN3N0, GJYNS2R9-ELNN1N0,
GJYNS249-GPNN1N0, GJYNS229-FMNN1N0, GJYNS229-FJNN1N0,
GJYNS24A-GPNN1N0, GJYNS22A-FMNN1N0, GJYNS22A-FJNN1N0

問題点 HA8000-ie/NetStorageから「重大な通知」、「警告の通知」が行えない。
解決策 WindowsXP SP2のファイアーウォール機能を無効にする。

ファイアウォール機能を無効化は、以下の手順で行えます。
(1) クライアントPCの[スタート]-[すべてのプログラム]-[アクセサリ]-
　　[システムツール]-[セキュリティーセンター]をクリックする。
(2) [Windows セキュリティセンター]ウィンドウの最下部にある
　　[Windowsファイアウォール]をクリックする。
(3) [全般]タブの[無効]にチェックをつける。
(4) [OK]ボタンをクリックする。
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