
共　通
・個別の製品の詳細仕様および注意事項については、下記「製品情報サイト」をご参照ください。 ・リカバリメディアはリカバリ
メディアキット販売窓口にて取り扱っています。詳細は http://www.hp.com/jp/recoverykit/ をご参照ください。 ・液晶ディス
プレイは表示するパターンによって、微妙な輝点（指定の色に関わらず光る）や黒点（指定の色が表示できない）が見えたり、
罫線や文字の一部が欠けて見えることがあります。また、液晶パネルの特性により、色合いが若干異なる場合があります。
・すべての対応周辺機器の動作を保証するものではありません。 ・本製品の動作電圧は、AC100V±10%50/60Hzです。
・モデム、ACコード、無線LANは、日本国内の法律に基づき製造した日本国内専用仕様です。海外で使用することはできません。
・本製品は、構成選択によりリカバリメディアが添付されない場合があります。HP Backup & Recovery Managerが付属
している機種の場合、必ずお客さまにてリカバリメディアを作成してください。 ・本製品には有寿命部品が使用されています。
有寿命部品には次のものが含まれますが、これらに限定されるわけではありません（電源供給装置、ディスプレイパネル、ハード
ディスクドライブ、ファン、オプティカルドライブ、キーボード、マウス）。通常の温度や湿度などの環境下、および1日に8時間以内、
1ヵ月に25日以内の通常の動作条件下では、有寿命部品の平均寿命は5年です。ただし、実際の寿命は環境、使用方法、
手入れ、保守、その他の条件によって異なります。 ・製品の仕様は予告なしに変更されることがあります。
・プリインストール／添付ソフトウェアは、市販のパッケージ商品と、添付品・マニュアルなどにおいて一部異なるものがあります。
・プリインストール／添付ソフトウェアのマニュアルの中にはソフトウェアのヘルプ機能でそれを代用しているものがあります。
・プリインストール／添付ソフトウェアのバージョン／レベルや詳細機能に関しては、予告なしに変更されることがあります。また
一部機能に制限が生じる場合があります。　

デスクトップPC　
・オプティカルドライブは、種類により関連アプリケーションがプリインストールもしくは同梱されます。

ノートPC
・バッテリーパックは消耗品です。　・オプティカルドライブを搭載していないモデルの場合、リカバリメディアからのOSインストール
には、別途外付けDVDドライブをご用意いただく必要があります。　・HDD換装時またはフォーマット時にはリカバリメディアが
必要になります。

【ノートPCに関するご注意】
・バッテリーパックは指定の方法以外で充電しないでください。バッテリーパックは火の中に入れないでください。バッテリーパックに
衝撃を与えないでください。バッテリーパックを分解、改造しないでください。端子ショート、水漏れ、高温環境での放置などは
故障の原因となりますので避けてください。　・使用状況により本体底面、パームレスト部、各種コネクタ・インタフェース、液晶
ディスプレイ周辺、キーボード、ファンの吹き出し口、ACアダプタの表面、バッテリーパックなどが高温になる場合があります。
長時間ひざ・腿の上で使用したり、高温部に触れていたり、通風孔からの風に当たることにより、低温やけどの恐れがあります。

無線機器の使用に関するご注意
埋め込み型心臓ペースメーカーを装着されている方は、製品（内蔵無線LAN、Bluetooth®など）をペースメーカー装着部
から22cm以上離してご使用ください。航空機内、病院などで電子機器、無線機器の使用を禁止されている区域では製品
の電源を投入しないでください。電子機器や医療機器に影響を与え、事故などの原因となるおそれがあります。

パソコンの廃棄・譲渡時のデータ消去に関するご注意
ＯＳ上でのファイル削除やHDD/SSDのフォーマットだけではデータは完全に消去できません。特殊な復旧ソフトなどで
読み取られる可能性があります。データを消去するためには、専用ソフトウェアあるいはサービス（共に有償）を使用するか、
HDD/SSDを金づちや強磁気により物理的・磁気的に破壊して、データを読めなくすることをお勧めします。

青少年によるインターネット上の有害サイトへのアクセス制限について
フィルタリングは、有害なインターネット上のサイトを青少年に見せないようにするための技術です。青少年がお使いになる
パソコンには、フィルタリング機能を持つ「i-フィルター」（http://www.daj.jp/cs/）などのソフトウェアを購入しインストール
するか、インターネット事業者のフィルタリング・サービスのご利用を検討されることをお勧めします。 

・「i-フィルター」はデジタルアーツ株式会社の登録商標です。

販売元 ： 株式会社 日立製作所　 製造元 ： 日本ヒューレット・パッカード株式会社 

●記載されている製品の内容・仕様は、予告なしに変更する場合があります。また、製品写真は出荷時のものと異なる場合があります。 ●画面はハメコミ合成ですので、実際の画面と異なることがありま
す。 ●本製品は日本国内仕様であり、弊社では海外での保守サービスおよび技術サポートは行っておりません。 ●本製品を輸出される場合には、外国為替及び外国貿易法の規制ならびに米国の輸出管
理規則など外国の輸出関連法規をご確認のうえ、必要な手続きをお取りください。 なお、ご不明な場合は、弊社担当営業にお問い合わせください。

・Microsoft、Windowsは、米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標または商標です。 ・インテル、Intel Core、Ultrabookは、アメリカ合衆国および/またはその他の国におけるIntel Corporationの商標です。　
・その他記載されている会社名、商品名は、各社の商標または登録商標です。

法律・ガイドライン

省電力

有害物質の使用禁止・制限

リサイクル

● グリーン購入ガイドライン　● 資源有効利用促進法
● 国際エネルギースタープログラム＊1     ● 省エネ法（2011年度基準）達成製品＊2　
● J-Moss（JIS C0950）　● RoHS指令＊3　
● 再生可能部品の使用　● PCのリサイクル　● マニュアルの電子化/再生紙使用  ● 包装材への古紙使用  デスクトップPC    http://h50146.www5.hp.com/products/desktops/eco/index.html

     ノートPC　     http://h50146.www5.hp.com/products/portables/eco/index.html
 ワークステーション    http://h50146.www5.hp.com/products/workstations/eco/index.html

●詳細は日本HP社Webサイトをご参照ください。

お客さまのニーズに合わせて、
1年保証から5年保証を選択可能です。
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維持保守

出張修理

引取修理
無償保証期間内 有償期間 5年間4年間3年間
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単年契約メニュー 複数年契約メニュー

○：単年契約メニューを選択可能。　●：複数年契約メニューを選択可能。
（注）・単年契約と複数年契約を同時に選択することはできません。・液晶モニタはPC本体と同年数、

同サービスグレードを選択いただく必要があります。  ・液晶モニタ単独での保守は選択いただけません。
・バッテリーなどの消耗品、外付けオプション製品は、有償保守メニューの対象となりませんので、保守
契約時にご確認をお願いします。

サービス内容

1年間出張修理 1年間パーツ保証

3年間出張修理 3年間パーツ保証

4年間出張修理 4年間パーツ保証

5年間出張修理 5年間パーツ保証

1年間引取修理 1年間パーツ保証

3年間引取修理 3年間パーツ保証

3年間出張修理 3年間パーツ保証

3年間出張修理 3年間パーツ保証

障害連絡受付後、カスタマエンジニアがお客さま先へ速やかに駆けつけ修理
いたします。極力短い修理時間を希望されるお客さまに適しています。

障害連絡の翌平日以降にカスタマエンジニアが訪問して修理いたします。

輸送会社がお伺いして修理依頼装置を引き取り、修理終了後にお届けいたします。

＊1 日本ヒューレット・パッカード株式会社を国際エネルギースタープログラムの参加事業者として、PC（一部の機種・
構成を除く）は2014年6月発効基準、液晶モニタは2013年6月発効基準に適合しています。 ＊2 インテル® CoreTM 
i7/i5プロセッサー搭載のデスクトップPC（EliteDesk 800 G1 DMを除く）は対象外です。 ＊3 RoHS指令で規定
される特定有害物質の使用制限に対応しています。

有償保証メニュー
さらにグレードの高い長期間の保守サポートへ。多様な組み合わせでアップグレード可能です（別売）。無償保証メニュー

＊ Revolve 810 G2、Folio 1040 G1の無償保証メニューは1年保証のみです。

本カタログはAdobe社Acrobatにより制作したPDFカタログです。All Rights Reserved,Copyright©2015,Hitachi,Ltd.

環境への取り組み

いつまでも変わらない安心感・信頼感を。保　守

※電話での対応は国内に限らせていただきます。
※島嶼や山間部、遠隔地については翌々日以降のサービスとなります。
※交通事情・天候などにより、ご希望の時間帯にお伺いできない場合があります。

■修理およびご購入直後のトラブルに関するお問い合わせ
故障と判断される場合は、日立コールセンタまたはご購入先にお問い合わせください。

＜日立コールセンタ＞ 0120-921-789 修理受付時間：平日9：00～18：00
土曜、日曜、祝日、年末年始・夏期休暇

などの弊社指定休日を除く（　　　　　　　　　　　　　　　　）
■保証規定など

○ 保 証 規 定 保証規定につきましては、製品付属の「サービスおよびサポートを受けるには」の冊子をご覧ください。
○ 保 証 期 間 ● 保証期間は本体底面部のservice tagラベルに記載されています。　● 保証期間は製品ごとに異なり、ご購入日から最大5年間です。　● 製品に標準添付のバッテリーパックの保証期間は1年間または3年間です。　● 本製品の

補修用部品の最低保有期間は販売終了後5年間です。　● 離島など遠隔地についてはサービスできない場合があります。　● 製品本体の保証期間やサービスレベルを拡張する有償保証メニュー（上記）を用意しています。
どうぞご利用ください。　● 保証の開始は、保証書記載の「ご購入日」となります。「ご購入日」の記載がない場合は、「ヒューレット・パッカード社（以下HP）出荷日」となります。

○ 保証期間中の修理　 ● 保証期間内に通常の使用状態で故障した場合は、「保証規定」に基づいて無償修理いたします。
○ 保証期間外の修理　 ● 保証期間外の修理は有償修理になります。
○ 保証対象外の修理 保証期間内でも次のような場合は、有償修理になります。　● 製品シリアル番号ラベルが取り外されている、あるいは判読不能な場合。　● 事故（過失による破損、傷、水や飲み物をこぼしたなど）、製品の誤用、濫用。　● 火災、地震、

落雷および風水害、その他天災地変、あるいは異常電圧などの外部要因。　● HP以外の者が製造または販売した部品の使用。　● 製品の改造。　● HPまたはHP正規保守代理店以外の者による修理、保守サービスおよび
それに類する行為。ただしHPの顧客交換部品提供サービスのもとでお客さまによる交換作業は除く。　● バッテリーパックの消耗による稼働時間の低下（消耗品の保証期間は製品本体保証期間に関係なく購入後1年間）。
● キーボード文字消え、文字かすれ。　● 一般に、液晶ディスプレイパネル（画面）には作動しない画素（ピクセル）があります。これは、画面上の特定の箇所がつねに暗点または輝点として視認されるもので、故障ではありません。
HPは、作動しないピクセルの数がHPの規定範囲内であるものを、製品に搭載または修理部品に使用しています。お買い上げの製品または修理完了後の製品に、作動しないピクセルがある場合、それがHPの規定範囲内の
場合には保証修理対象となりません。また、製品ご使用中に作動しないピクセルが増加した場合にも、それがHPの規定範囲内である場合には保証修理対象となりません。

安全に関するご注意

CA-802W 2015.3

製品に関する詳細・お問い合わせは下記へ

http://www.hitachi.co.jp/businesspc-inq/

http://www.hitachi.co.jp/businesspc/

0120-2580-12

■　インターネットでのお問い合わせ

■　電話でのお問い合わせはＨＣＡセンタへ

■　製品情報サイト

利用時間 9:00～12:00、13:00～17:00 （土・日・祝日を除く）

環境に配慮して製造されております。

情報・通信システム社　ITプラットフォーム事業本部

●ご使用の前に必ず製品添付のマニュアルなどの注意事項をよくお読みのうえ、正しくお使いください。
●本製品を水、湿気、油煙などの多い場所に設置しないでください。火災、故障、感電などの原因になることがあります。

PCに、ビジネスを革新するモビリティを̶̶。



ビジネス環境にあわせて選べる豊富なモニタ。

解像度（最大ドット）

  17型 SXGA（1,280 × 1,024）

   19型 SXGA（1,280 × 1,024）

   20型 HD+ （1,600 ×   900）

 21.5型 F HD（1,920 × 1,080）

     23型 F HD（1,920 × 1,080）

   23型 F HD（1,920 × 1,080）

   24型 FHD+（1,920 × 1,200）

170°／／160°

170°／160°

170°／160°

170°／160°

170°／160°

170°／160°

178°／178°

アナログ

アナログ

デジタル（DVI-D準拠）／アナログ

デジタル（DVI-D準拠）／アナログ

デジタル（DVI-D準拠）／アナログ

デジタル（DVI-D準拠、DisplayPort）／アナログ

デジタル（DVI-D準拠、DisplayPort）／アナログ

視野角（水平／／垂直） 表示色（最大）／輝度（標準）インタフェース

1,677万色／250cd/m2

携 帯 性

高
性
能

拡 張 性

高
性
能

高いセキュリティと堅ろうなボディ。最前線のビジネスノート。

省電力も視野に入れた、ハイパフォーマンスマシン。

解像度（最大ドット）：HD（1,366 × 768）、HD+（1,600 × 900）、FHD（1,920 × 1,080）

21mmの薄型、1.33kgの軽量、
11.4時間の長時間駆動を備える
ハイエンドモバイルPC

軽く、薄く、可搬性に優れた  
14.0型Ultrabook™ワークステーション 

幅広いビジネス用途に対応する
スタンダードノートPC

高解像度FHD画面やSSDなど、幅広い選択肢を提供する
ハイエンドノートPC

17.3型の大画面とAMD Radeon™グラフィックスを搭載する
ミッドレンジノートPC

軽さ、薄さと高いパフォーマンスを両立した
スタンダードモバイルPC

コストパフォーマンスに優れたスタンダードモデル

快適なパフォーマンスを発揮するウルトラスリムモデル
液晶モニタ一体モデルは、お好みのモニタとの一体設置が可能 

省スペース性と省電力性を両立した液晶一体型モデル

高い拡張性と機能性を凝縮した省スペースモデル

拡張性に優れ、高いパフォーマンスを発揮する
 ミニタワーモデル

12.5型ワイド　HD
1年/3年保証

21.5型ワイド　FHD

14.0型ワイド　FHD
3年保証

13.3型ワイド　HD
1年/3年保証

1年/3年/4年/5年保証

1年/3年/4年/5年保証

1年/3年/4年/5年保証

15.6型ワイド　HD/FHD
1年/3年保証

15.6型ワイド　HD
1年/3年保証

17.3型ワイド　HD+/FHD
1年/3年保証

8.1

8.1

8DG

8.1 8.1DG

8.1DG

8.1DG 8.1DG 8.1DG

8.1 8.1DG

8.1 8.1DG

8.1 8.1DG

8.1 8.1DG
省電力、セキュリティ、管理性を備えた、容量約1リットルの超小型デスクトップPC

1年/3年/4年/5年保証

8.1 8.1DG

8.1 8.1DG

液晶モニタ 一体モデル

8.1

8.1

薄型・高信頼性ビジネスUltrabook™

14.0型ワイド　HD+
1年保証

  軽量・薄型ボディに、妥協のない
インタフェースを備えたモバイルノートPC  

14.0型ワイド　HD+
1年/3年保証

8.1

マルチタッチ対応のコンバーチブルタブレット

11.6型ワイド　HD
1年保証

HP EliteBook Revolve 810 G2

HP EliteBook 800 G1 DM/CT

8.1DG 8.1DG

8.1DG

HP ProBook 430 G2/CT

HP EliteBook Folio 1040 G1 HP EliteBook 840 G1/CT

HP ProBook 450 G2/CT

HP ProBook 470 G2/CT

8.1DG

1年/3年/4年/5年保証

1年/3年/4年/5年保証

21.5型ワイド 23型ワイド19型 20型ワイド 23型ワイド 24型ワイド17型

800 G1 DM/CT

多様なニーズにマッチする豊富なラインアップを
日立ならではの信頼のサポートサービスとともに。
日立がお届けする、ヒューレット・パッカード社の開発力と先進テクノロジーを投入したビジネスPC。
薄型・軽量なUltrabook™のほか、機動性に富んだモバイルワークステーション、
さらに、机上の省スペース化を図れる液晶一体型デスクトップモデルなど、
高度化・多様化するお客さまのニーズにお応えする幅広いラインアップを用意しています。
また、きめ細かな導入支援サービスや、長年にわたる実績とノウハウを生かした充実の長期保守サポートも提供。
日立ならではのサポートサービスが、お客さまの日々のビジネスを安心で支えます。

お客さまの仕様にあわせて納品前にカスタマイズするサービス。導入後のお客さまの作業負荷を軽減し、短期間でPCを利用することができます。

マスターイメージ構築支援サービス

マスターコピーサービス

ユーザー環境基本設定サービス

トレース情報提供サービス　

マウントキット組立サービス

マスターPCより複数のPCへイメージコピーを行う際の、マスターPCの構築支援作業を代行します。

お客さまからお預りしたマスターを、各システム装置（PC本体）のストレージにコピーするサービスです。

PC本体へ、お客さま固有の個別設定作業（ネットワーク設定、ラベル貼付、BIOS設定作業など）を行います。

お客さまが導入されるビジネスPCの製造番号とMACアドレスの情報を、電子データにて提供します。

EliteDesk 800 G1 USまたは800 G1 DMと液晶モニタを、一体設置可能な状態でお届けするサービスです。

（PC購入時に同時にご契約いただく有償サービスです）

（PC購入時に同時にご契約いただく有償サービスです）

対応OS
Windows 8.1 Pro8.1

8.1DG Windows 7 Professional
（Windows 8.1 Proからのダウングレード権を使って入手可能）

液晶モニタは別売です。
（液晶モニタ 一体モデル、ProOne 600 G1 All-in-One/CTを除く）

Microsoft社によるサポートとPCベンダーからのドライバ提供が終了しているWindows XPを使用できる環境を提供します。さらに、この
Windows XPに対してあらかじめ許可したプログラムだけを動作させるホワイトリスト型のセキュリティソフトウェアを適用し、セキュリティ
対策済みのWindows XP環境の継続運用を可能にします。

日立の導入支援サービス

日立のビジネスPC仮想Windows XPサービス

※対象機種および詳細については、弊社担当営業またはHCAセンタにお問い合わせください。

液晶モニタ 
一体モデル


