
 

 

 
 
 
 

2003 年 4 月 17 日 
シトリックス・システムズ・ジャパン株式会社 

株式会社 日立製作所 
 

日立とシトリックスが MetaFrame システムインテグレーションにおける協力関係を強化 
―日立がシトリックス認定システムインテグレーター契約に調印するとともに、 

MetaFrame システムをトータルに支援する各種サービスをメニュー化― 

 

Citrix Systems, Inc.（米国、フロリダ州）の日本法人であるシトリックス・システムズ・ジ

ャパン株式会社（東京都目黒区下目黒 1-8-1、代表取締役社長：田中正利 以下、シトリック

ス）と株式会社 日立製作所（東京都千代田区神田駿河台 4-6、取締役社長：庄山悦彦 以下、

日立）は、日立がシトリックスの認定システムインテグレーター契約に調印し、シトリックス 
製品を活用した包括的なシステムインテグレーションにおける協力関係を強化することで合

意しました。 
日立は、かねてから Citrix MetaFrameのライセンス再販を行っていましたが、今後は、

シトリックスが日立専任のサポート人員を配置するなどして両社の連携を強化することによ

り、顧客企業に対してさらに効果的で信頼性の高い提案・サポートが実施できるようになりま

す。また、両社共同で、セミナー開催などのマーケティングやプロモーション活動を積極的に

展開していきます。 
 
シトリックスの MetaFrame XP™は、サーバーに集約化した企業アプリケーションや情報へ、

シングルポイントアクセスをオンデマンドで提供するアクセス インフラストラクチャーのソ

リューションです。コンピューティング環境を複雑化することなく、TCO の削減を実現し、

かつ投資回収が早期にできることで、1998 年の出荷開始以来、日本でも 4,700 社以上に導入

されています。 
 
日立は、PC サーバ「HA8000 シリーズ」、クライアント PC「FLORA シリーズ」、インター

ネットアプライアンス「FLORA-ie/55mi」、携帯情報通信端末「NPD-20JWL」、ウェアラブル・

インターネット・アプライアンス「WIA-100NB-2」など、様々なプラットフォーム製品と 
MetaFrame を用いたシステム構築を積極的に行っており、製造業、金融業などを中心とした

企業のほか、政府・公共団体等も含め 200 以上の企業・団体への導入実績があります。また、

PC サーバへのインストール工数削減・時間短縮を狙い、昨年 4 月に「 MetaFrame XP」を

「HA8000 シリーズ」にプレインストールした製品をいち早く発売するなど他社インテグレー

ターにない施策も行っています。 
これら多数の導入実績や独自の施策を通じて蓄積した MetaFrame システム構築・運用のノ



 

ウハウを活用し、積極的に MetaFrame システムインテグレーションを実施していきます。 
 今回の提携を機に、日立では、MetaFrame システム導入時のコンサルテーションから保守

サービスまでをトータルに支援する各種サービスをメニュー化して提供を開始します。これに

より、導入時のコスト削減、システム構築期間の短縮等を実現します。 
今回新しくメニュー化するサービスは以下のとおりです。(4 月 18 日より提供開始) 
 

（１）MetaFrame 問い合わせサービス 
 MetaFrame システム稼働後のシステム構成変更や障害に対する対応を e-mail およびＦ

ＡＸにて行います。（価格：300,000 円～） 
（２）MetaFrame 構築コンサルテーションサービス 

専門技術者が顧客先にてシステム要件をヒアリングし、MetaFrame システム構築にお

ける問題点とその解決方法、改善指針を提示します。（価格：個別見積もり） 

（３）MetaFrame インストール支援サービス 
構築コンサルテーションに基づく、MetaFrame システムの導入作業および動作確認を、

顧客先にて行います。本サービスは、「MetaFrame 構築コンサルテーションサービス」

の契約が前提となります。（価格：250,000 円～） 

（４）MetaFrame オンサイトサポートサービス 
MetaFrameシステムにおいて解決が必要な問題が発生した場合、顧客先にて解析用データ

の収集や解析などを行います。（価格：個別見積もり） 

 
■シトリックス・システムズ・ジャパン株式会社について 
シトリックス・システムズ・ジャパン株式会社は、Citrix Systems, Inc.の日本法人として

1997 年に設立されました。Citrix Systems, Inc. (Nasdaq:CTXS) は、企業のアクセスマネジ

メントにおける世界的なリーダー企業です。アクセス インフラストラクチャーにおいて最も

信頼のおける、Citrix MetaFrame Access Suite は、あらゆる場所から、いつでも、あらゆる

接続経由のほとんどすべてのデバイスを使って、企業へオンデマンドで、容易でセキュアなア

クセスを可能にします。 
世界中で 12 万以上の企業組織に属する 5 千万近くのユーザーが、Citrix の技術を毎日使用

しています。Citrix の顧客には、FORTUNE 100 の 100％の企業、FORTUNE 500 の 95%の

企業、FT European 100 の 95％の企業が含まれています。米国フロリダ州フォート・ローダ

ーデールに本社を置き、世界 22 カ国に拠点を構え、100 カ国以上に 5,000 社以上のチャネルパ

ートナーを持ちます。 



 

 
■株式会社 日立製作所について 
売上高（連結）：7,993,784百万円（2001年4月1日～2002年3月31日） 

資本金：282,032百万円（2002年3月31日現在） 

従業員（連結）：321,517人（2002年3月31日現在） 

事業内容：「情報通信システム」「電子デバイス」「電力・産業システム」「デジタルメディ

ア・民生機器」「高機能材料」「物流及びサービス他」「金融サービス」の７部門に亘る幅広

い分野において事業活動を展開している。 

 

■商標名称等に関する表示 

・Citrix®、MetaFrame®、MetaFrame XP™はCitrix Systems,Inc.の米国あるいはその他の国

における登録商標または商標です。 
・その他記載の会社名、製品名はそれぞれの会社の登録商標または商標です。 
 

■本件に関する問合せ先 

 シトリックス・システムズ・ジャパン株式会社 

  営業本部 チャネル営業部第二課 【担当：高松】 

 〒153-0064 東京都目黒区下目黒 1-8-1 アルコタワー16F 
 電話 03-5434-0990  E-mail：channel_sales＠citrix.co.jp 
 
株式会社日立製作所 ユビキタスプラットフォームグループ 

    ソリューション統括本部 マーケティング部 【担当：福岡】 

〒140-0013 東京都品川区南大井六丁目 26番 3号 大森ベルポート D館 

電話 03-5471-2942（ダイヤルイン） 

 



----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
このニュースリリースに掲載されている情報は、発表日現在の情報です。 
発表日以降に変更される場合もありますので、あらかじめご了承ください。 
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