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2002 年 11 月 11 日 
2002－226 

 

事業系使用済ＰＣの回収リサイクルサービスに付帯する事業系使用済ＰＣの回収リサイクルサービスに付帯する事業系使用済ＰＣの回収リサイクルサービスに付帯する事業系使用済ＰＣの回収リサイクルサービスに付帯する 

ＨＤＤデータ消去作業代行サービス「ＨＤＤホワイトニングサービス」を提供開始ＨＤＤデータ消去作業代行サービス「ＨＤＤホワイトニングサービス」を提供開始ＨＤＤデータ消去作業代行サービス「ＨＤＤホワイトニングサービス」を提供開始ＨＤＤデータ消去作業代行サービス「ＨＤＤホワイトニングサービス」を提供開始 

－－－－Ｗｅｂシステムにより、Ｗｅｂシステムにより、Ｗｅｂシステムにより、Ｗｅｂシステムにより、24242424時間時間時間時間受け付け対応が可能に―受け付け対応が可能に―受け付け対応が可能に―受け付け対応が可能に― 
 
 
 日立製作所 ユビキタスプラットフォームグループ（グループ長＆CEO：百瀬次生）はこのたび、事業系使
用済ＰＣの回収リサイクルサービスに付帯する法人向けサービスメニューとして、パソコン廃棄時にＨＤＤデ
ータ消去作業を代行するサービス「ＨＤＤホワイトニングサービス」を11月18日から提供開始します。 
今回提供する事業系使用済ＰＣの回収リサイクルサービスならびに「ホワイトニングサービス」の見積もり
・申し込みは、フリーダイヤル、Eメール、インターネットの利用が可能であり、Eメールやインターネット
での申し込みは、２４時間対応します。 
 
 ＰＣ廃棄時のＨＤＤデータ消し忘れやデータ復元ソフトウェアの悪用などにより、企業の機密情報が外部へ
漏洩する問題が社会問題としてクローズアップされており、ＰＣ廃棄時の情報漏洩を防止するセキュリティ対
策を望む声が高まっています。 
 
 当社はこのような市場のニーズに応えるため、ＨＤＤデータの完全消去作業をお客様に代わり代行する 
「ＨＤＤホワイトニングサービス」を提供します。ＨＤＤに格納されているデータは、削除あるいはフォー
マットを施しても実際にはデータが残っており、専用のソフトウェアを利用すれば復元が可能ですが、「Ｈ
ＤＤホワイトニングサービス」を利用すれば、ＮＳＡ標準（米国国防総省ＮＳＡ規格準拠）のセキュリティ
の高いデータ消去やＨＤＤを機械的に読み出し不可にすることができます。 
 
 本日発表のサービスは日立営業、販売会社を通じて見積りや申し込みを受け付けます。 
 
■サー■サー■サー■サービスの価格・概略仕様ビスの価格・概略仕様ビスの価格・概略仕様ビスの価格・概略仕様（価格は見積り対応のため参考価格を記載）    
１．ＨＤＤホワイトニングサービス（クライアントＰＣ用サービス）１．ＨＤＤホワイトニングサービス（クライアントＰＣ用サービス）１．ＨＤＤホワイトニングサービス（クライアントＰＣ用サービス）１．ＨＤＤホワイトニングサービス（クライアントＰＣ用サービス） 

品名 概略仕様 価格(円) 
ＨＤＤホワイトニングサービス※ 

（お客様先） 

システム装置のＨＤＤ内容をソフト的に完全消去または機

械的に読出し不可の状態にします。 

作業は、専門教育を受けたホワイトニングエンジニアが 

お客様先にて実施します。 

38,000～ 

ＨＤＤホワイトニングツール お客様自身でソフト的にホワイトニング作業が実施可能な

HDDデータ消去ツール（ソフトウェア）を提供します。 

30,000 
(50ライセンス) 

※ クイックホワイトニングサービス、プロフェッショナルホワイトニングサービス、アルティメットホワイトニングサービスより選択 

 

２．その他の関連サービス２．その他の関連サービス２．その他の関連サービス２．その他の関連サービス 

品名 概略仕様 価格(円) 

使用済みＰＣの買取りサービス 回収ＰＣの買取りを実施するサービス（1サイト50台～）  現品査定による  

ＰＣプレインストールサービス 

（新規PC導入時） 

お客様指定のソフトウェアやハードウェアをあらかじめイン

ストールしてお届けするサービス 

2,000～ 

ロゴ刻印付きＰＣ提供サービス 

（新規PC導入時） 

お客様指定の社名、校章、オリジナルロゴなどをＰＣの筐

体に刻印するサービス(液晶一体型PC、ノートPC) 

1,000～ 

ＰＣ導入サービス 

（新規PC導入時） 

専門教育を受けた技術者兼ドライバーが搬入と同時にセ

ットアップまで実施するサービス 

35,000～ 
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■■■■ＨＤＤホワＨＤＤホワＨＤＤホワＨＤＤホワイトニングサービスの特徴イトニングサービスの特徴イトニングサービスの特徴イトニングサービスの特徴    
１．選べる３つの消去メニューを用意１．選べる３つの消去メニューを用意１．選べる３つの消去メニューを用意１．選べる３つの消去メニューを用意 

 ＨＤＤホワイトニングサービスは、下記３種類のメニューを用意しています。 

●クイックホワイトニングサービス 
 ホワイトニングツール(ソフトウェア)により、ＨＤＤ全域に消去パターン(“00”)を短時間で書き込みます。    
●プロフェショナルホワイトニングサービス 
 ホワイトニングツール(ソフトウェア)により、ＨＤＤ全域にＮＳＡ標準（米国国防総省ＮＳＡ規格準拠）の
消去パターン（ランダムデータ２回書き込み後に“00”）を書き込み、クイックホワイトニングサービスより
さらにセキュリティの高いデータ消去を行います。 

●アルティメットホワイトニングサービス 
 ＨＤＤを機械的に読み出し不可にします。 
 

２．ホワイトニングサービス作業完了証明書を発行２．ホワイトニングサービス作業完了証明書を発行２．ホワイトニングサービス作業完了証明書を発行２．ホワイトニングサービス作業完了証明書を発行 

 ホワイトニング作業完了後に書面にて「ホワイトニングサービス作業完了証明書」を発行します。本証明書
により作業の完了を一目で確認でき、資産管理の一部としても活用できます。 

 

■■■■ＨＤＤホワイトニングサービスのＨＤＤホワイトニングサービスのＨＤＤホワイトニングサービスのＨＤＤホワイトニングサービスの対象機種対象機種対象機種対象機種    
 日立製パソコン「ＦＬＯＲＡシリーズ」（外付ＨＤＤ（弊社製品）にも対応します。） 

 

■インターネットでいつ■インターネットでいつ■インターネットでいつ■インターネットでいつでも申し込みが可能でも申し込みが可能でも申し込みが可能でも申し込みが可能 

 事業系使用済ＰＣの回収リサイクルサービスをはじめ、「ホワイトニングサービス」等の関連サービスの申
し込みは、「日立リサイクルホットライン」にてフリーダイヤル、Eメール、インターネットのいずれかで
見積もり・申し込みが可能です。Eメールやインターネットは２４時間受付しており、時間を気にせずいつ
でも申し込みができます。 

 

 

■お客様問合せ先■お客様問合せ先■お客様問合せ先■お客様問合せ先    
 HITACカスタマ・アンサ・センター（HCAセンター） TEL：０１２０－２５８０－１２ 

    

■取扱事業部・照会先■取扱事業部・照会先■取扱事業部・照会先■取扱事業部・照会先    
 株式会社日立製作所 ユビキタスプラットフォームグループ ソリューション統括本部 
 マーケティング部【担当：赤羽、佐藤】 
 〒１４０－００１３ 東京都品川区南大井六丁目２６番３号 大森ベルポートＤ館 
 TEL：０３－５４７１－２９４２（ダイヤルイン） 

    

■報道機関問合せ先■報道機関問合せ先■報道機関問合せ先■報道機関問合せ先    
 株式会社日立製作所 ユビキタスプラットフォームグループ 広報渉外部【担当：内山】 
 〒１０５－８４３０ 東京都港区西新橋二丁目１５番１２号 日立愛宕別館 
 TEL：０３－３５０６－１５７３（ダイヤルイン） 
 

以 上 
 



----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
このニュースリリースに掲載されている情報は、発表日現在の情報です。 
発表日以降に変更される場合もありますので、あらかじめご了承ください。 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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